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Abstract (en)
The method involves allocating an individual identification code in the form of a customer-specific character sequence to each customer. Goods
selected by the customers are conveyed to an intermediate storage area by way of a transport device. The goods belonging to a particular customer
are identified by verifying a PIN, and conveyed to the storage area, and collected from the area and handed over after payment. An independent
claim is also included for a logistics system for handling the sale of goods and for handing over the purchased goods to customers.

Abstract (de)
Die Erfindung betrifft ein Logistiksystem und Verfahren zum Verkaufen von Waren, wobei innerhalb eines Ausstellungsbereiches Waren präsentiert
werden, jedem Kunden eine individuelle PIN zugewiesen wird, von den Kunden ausgewählte Waren an zumindest ein Zwischenlager über eine
Fördereinrichtung transportiert werden, die Waren eines bestimmten Kunden durch den Abgleich der PIN identifiziert werden und in zumindest
einen Lagerplatz, der für diesen Kunden reserviert wird, transportiert werden und dem Kunden die Waren nach Bezahlung und Zusammenführung
aus dem Lagerplatz in dem Zwischenlager an einer Warenausgabe übergeben werden. Die bekannten Verfahren haben den Nachteil, daß der
Kunde die Ware nur der Gattung nach auswählen kann. Dies vermeidet die Erfindung dadurch, daß dem Kunden zumindest ein Teil der Waren als
konkretisierte Waren zum Kauf angeboten werden, wobei der Kunde die konkretisierten Waren mit seiner PIN markiert, einer Fördervorrichtung
übergibt und anschließend die Waren über die Fördervorrichtung dem Lagerplatz zugeführt werden.
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