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Abstract (en)
The dispenser (10) has a train-adapted operating device (85) operable at a control side (71) to request a package (11) supported in a bearing unit
(12). A train-adapted stacker (55) is operable at the control side by an access opening (75) in an output position, where the train-adapted stacker
comprises a shed aperture. The train-adapted stacker is established according to an entry of a termination event over a return aperture of a return
container (68) at the control side such that the package remained in the train-adapted stacker is supplied to the return container. An independent
claim is also included for a method for operating an automated dispensing device.

Abstract (de)
Die vorliegende Erfindung betrifft eine automatisierte Ausgabevorrichtung (10) und ein Verfahren zu deren Betrieb. Ein Kunde (76) kann über
eine Bedieneinrichtung (85) eine in einer Lagereinrichtung (12) der Ausgabevorrichtung (10) gelagerte Ware anfordern. Die Ware ist in einer
oder mehreren Packungen (11) enthalten. Eine Steuereinheit (16) ist dazu eingerichtet Übergabemittel (45) und/oder die Lagereinrichtung (12)
anzusteuern, um den Transport der angeforderten Waren bzw. Packungen (11) in ein Abgabefach (55) zu veranlassen. Das Abgabefach (55) ist
vorzugsweise als um eine horizontale Drehachse (D) drehbare Trommel (60) ausgeführt. Die Ausgabevorrichtung (10) ist zu einer Bedienseite (71)
hin über eine Wandplatte (72) abgeschlossen. In der Wandplatte (72) ist eine Zugangsöffnung (75) vorhanden. Wir das Ausgabefach (55) in eine
Ausgabestellung (II) gedreht, kann der Kunde (76) durch die Zugangsöffnung (75) in das Ausgabefach (55) eingreifen und die angeforderte Ware
bzw. die Packungen (11) entnehmen. Nach Auftreten eines Beendigungsereignisses wird das Ausgabefach (55) aus der Ausgabestellung (II) in
eine Rückgabestellung (III) gedreht, in der versehentlich im Ausgabefach (55) verbliebene Ware in einen Rückgabebehälter (68) fällt, der über die
Bedienseite (71) unzugänglich ist.
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