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Abstract (en)
[origin: WO2020182454A1] According to the invention, a method for operating a sorting system having a number of sorting systems is disclosed, the
method comprising the following method steps: a) providing at least one input line, wherein the input line comprises an input device for the items to
be sorted and a component for identifying the item to be sorted or its intended address; b) providing a conveying path, which adjoins the input line
and has conveying switches and destination points, the destination points being arranged along the conveying path; c) providing a number of items
to be sorted at the at least one input device for a sorting run; d) feeding the number of items to be sorted at the input device and sorting the items to
be sorted into the destination points corresponding to the destination codes of the items to be sorted by means of a sorting controller in accordance
with a sorting logic, the sorting controller setting the conveying switches, wherein: e) the sorting controller determines parameters representing
the sorting performance of the sorting system and compares said parameters with reference values to be reached or exceeded; f) in the case of
a negative deviation, a parameter pattern is determined in accordance with the insufficient parameter value and either a correction taken from an
action catalog for improving said parameter pattern is automatically applied in the controller of the sorting system or a corrective action manually
triggered by an operator is carried out and is tracked with respect to the change in the parameter pattern achieved by said corrective action; and
wherein g) if the parameters are actually improved, the manually triggered corrective action is included in the action catalog as a correction learned
for said parameter pattern and is available in the future for the application of an automatic correction when said parameter pattern exists. In this way,
it is possible to monitor and evaluate the corrective action with respect to its actual effectiveness and, in the case of success, the corrective action
can be used again in the future as a learned corrective action for remedy in the event of the previously underlying parameter pattern.

Abstract (de)
Erfindungsgemäss wird ein Verfahren zum Betreiben einer Sortieranlage mit einer Anzahl von Sortieranlagen offenbart, welches die folgenden
Verfahrensschritte umfasst:a) Bereitstellen von mindestens einem Eingabestrang, wobei der Eingabestrang eine Eingabevorrichtung für die
Sortierstücke und eine Komponente zur Identifizierung des Sortierstücks bzw. seiner Bestimmungsadresse aufweist;b) Bereitstellen eines sich an
den Eingabestrang anschliessenden Förderwegs, der Förderweichen und entlang des Förderwegs angeordnete Zielstellen aufweist;c) Bereitstellen
einer Anzahl von Sortierstücken an der mindestens einen Eingabevorrichtung für einen Sortierlauf;d) Aufgeben der Anzahl von Sortierstücken an
der Eingabevorrichtung und Sortieren der Sortierstücke durch eine die Förderweichen einstellende Sortiersteuerung gemäss einer Sortierlogik in
die den Zielcodes der Sortierstücke entsprechende Zielstellen, wobei:e) die Sortiersteuerung die Sortierleistung der Sortieranlage repräsentierende
Parameter ermittelt und diese mit zu erreichenden oder zu übertreffenden Referenzwerten vergleicht;f) im Fall einer negativen Abweichung in
Abhängigkeit von dem unzulänglichen Parameterwert ein Parametermuster ermittelt wird und entweder eine aus einem Massnahmenkatalog für
die Verbesserung dieses Parametermusters entnommene Korrektur in der Steuerung der Sortieranlage automatisch angewendet wird oder eine
von einem Operator manuell ausgelöste Korrekturmassnahme vorgenommen und im Hinblick auf die durch diese Korrekturmassnahme erzielte
Veränderung des Parametermusters nachverfolgt wird, und wobeig) im Falle eines Eintritts einer tatsächlichen Verbesserung der Parameter die
manuell ausgelöste Korrekturmassnahme als für dieses Parametermuster gelernte Korrektur in den Massnahmenkatalog aufgenommen wird und
zukünftig bei Vorliegen dieses Parametermuster für die Anwendung einer automatischen Korrektur zur Verfügung steht.Auf diese Weise ist es
möglich, dass die Korrekturmassnahme hinsichtlich ihrer tatsächlichen Wirksamkeit überwacht und ausgewertet wird und im Erfolgsfall als gelernte
Korrekturmassnahme zur Abhilfe bei dem hier zuvor zugrundeliegenden Parametermuster zukünftig wieder eingesetzt werden kann.
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