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(57) La présente invention se rapporte au domaine
des cartes de paiement rechargeables.

La présente invention se rapporte a un procédé de
paiement, par carte bancaire prépayée fournie par un
intermédiaire financier, d’'une transaction avec un mar-
chand, comprenant des étapes de rechargement consis-
tant a modifier, sur le serveur de gestion, I'information
relative au solde disponible du titulaire de la carte ban-
caire caractérisé en ce que :

B le rechargement est effectué par l'intermédiaire
d’un coupon prépayé auquel est associé un numéro
unique d’identification et auquel correspond un mon-
tant prédéfini ;

M ledit serveur de gestion comprend, en outre, une
base de données des numéros uniques de coupons,
ainsique I'état de validité etla valeur correspondante

Carte de paiement prépayée a rechargement instantané a distance par coupon

aux coupons, et

et en ce que
comprennent :

lesdites étapes de rechargement

M une étape de transmission dudit identifiant du cou-
pon et dudit identifiant de la carte bancaire audit ser-
veur de gestion ;

M une étape de vérification, par ledit serveur de ges-
tion, de la validité de l'identifiant de coupon regu ;
M une étape de détermination de la valeur numéraire
du montant associé au coupon ;

W une étape de modification de I'état de validité du
coupon consommeé ;

M une étape d’actualisation du solde de compte de
ladite carte bancaire.
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Description

[0001] La présente invention se rapporte au domaine
des cartes de paiement rechargeables.

[0002] La présente invention concerne plus particulie-
rement un procédé, un coupon prépayé et un systéme
pour le rechargement de cartes bancaires prépayées uti-
lisables sur un réseau interbancaire étendu.

[0003] Des solutions de cartes bancaires rechargea-
bles existent déja. La présente invention propose de sim-
plifier les moyens de recharge et de gagner du temps
lors du rechargement par I'utilisation de coupons pré-
payés.

[0004] Dans certaines formes de systémes bancaires,
notamment aux Etats-Unis, un intermédiaire financier
gerent un ensemble de comptes bancaires virtuels as-
sociés a des cartes de paiement et a des titulaires. La
figure 1 illustre le schéma classique de paiement dans
un tel systéme.

[0005] L’intermédiaire financier gere un ensemble de
comptes (11) appartenant a des titulaires (A, B, C, ...).
L’intermédiaire dispose d’'un compte personnel (21) hé-
bergé dans une banque (2).

[0006] Lorsd’'une opérationde paiementparcarted’un
titulaire (A, B, C, ...) chez un marchand (3), le terminal
de paiement (TPE) (31) transmet a la banque du mar-
chand (4) les informations relatives a la transaction (32),
c’est-a-dire le montant de la transaction et le numéro de
la carte bancaire.

[0007] L’établissement bancaire (4) crédite le compte
(41) du marchand a hauteur du montant de la transaction
puis transmet a la banque (2) associée ala carte de paie-
ment les informations de la transaction (montant, numéro
de carte et numéro du compte du marchand a créditer).
[0008] Le numéro de carte se compose d’une série de
chiffres « XXXX YYYY ZZ27Z7 7777 ». Les quatre pre-
miers chiffres «xXXXX» servent, par exemple, a identifier
la banque de lintermédiaire pour la transmission (33).
Les quatre chiffres suivant « YYYY » permettent d’iden-
tifier le compte de I'intermédiaire a l'intérieur de labanque
(2). Tous les clients de l'intermédiaire disposent d’une
carte de paiement dont les premiers chiffres « XXXX
YYYY » sont identiques afin de réaliser les transactions
en rapport au compte bancaire (21) de l'intermédiaire.
[0009] Labanque (2)recevantlesinformations (33) de
transaction (montant prélevé sur carte « XXXX YYYY
ZZZZ ZZZZ» au profit du compte (41)) débite le compte
« YYYY » et informe (34) le site de I'intermédiaire de la
transaction réalisée par le client « ZZZZ 72777 ».

[0010] L’intermédiaire meta jour dans sabase de don-
nées le solde du compte associé a la carte « ZZZZ
ZZZ7 ». Les comptes des titulaires de carte de paiement
sont uniquement virtuels : il n’y a pas de compte particu-
lier a chaque titulaire dans une banque mais un compte
unique (21) appartenant a l'intermédiaire, les comptes
des titulaires (11) étant gérés de facon virtuelle par I'in-
termédiaire financier.

[0011] La présente invention s’inscrit dans un tel con-
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texte pour lequel les cartes de paiement sont des cartes
prépayées rechargeables.

[0012] De telles cartes bancaires prépayées existent.
Notamment aux Etats-Unis, il est possible de réapprovi-
sionner un compte virtuel par I'envoi d’'un chéque a I'in-
termédiaire financier, lequel créditera dans un délai de
trois a sept jours le compte virtuel associé a I'émetteur
du cheque. Unetelle solution ne peut satisfaire un titulaire
dont le besoin de crédit sur son compte est immédiat.
[0013] L’état de la technique connait également, par
la demande de brevet international WO 03/079 159
(Euronet Worldwide), un procédé et un systéme de paie-
ment par cartes de comptes prépayés et de réapprovi-
sionnement de ces comptes prépayés. Le rechargement
du compte associé a la carte (par la suite, le terme
« rechargementde la carte » seraemployé dans une mé-
me volonté de signification) est réalisé par I'intermédiaire
d’'un terminal disposé dans un grand nombre de points
de vente. Cependant, cette solution ne permet pas un
rechargement de la carte a distance puisque cette der-
niere doit étre présentée dans le terminal pour réaliser
son réapprovisionnement.

[0014] On connait également, par le brevet américain
US 6 473 500 (MasterCard) et la demande de brevet
PCT WO 01/009 853 (Software.com), d’autres procédé
de rechargement de cartes bancaires prépayés. Cepen-
dant, toutes les solutions proposées requiérent égale-
ment la présence d’un terminal.

[0015] La présente invention entend remédier aux in-
convénients de I'art antérieur en proposant un procédé,
un coupon prépayé et un systéme pour recharger la carte
bancaire prépayée (c’est-a-dire le compte associé) par
I'intermédiaire d’'un coupon prépayé disponible chez un
trés grand nombre de revendeurs sur tous les lieux ou
le réseau interbancaire auquel la carte appartient, est
implanté.

[0016] Les clients achétent, au travers l'intermédiaire
financier ou leur banque qui fait partie du réseau inter-
bancaire commun mondial, une carte de paiement pré-
payée, par exemple de type Visa ou Mastercard (noms
commerciaux), qui peut se recharger par des coupons
du type a gratter vendu dans un réseau de distributeurs
agréées. Les clients rechargent leur carte comme les
coupons vendus par les opérateurs de téléphonie mobile.
Le rechargement de la carte de paiement crédite alors
instantanément la carte de paiement du client par un pro-
cédé propre au serveur de l'intermédiaire financier et qui
donne l'information de rechargement aux processeurs
bancaires et au réseau interbancaire mondial (Visa, Mas-
tercard) en méme temps. La carte de paiement est ainsi
« vue » avec son nouveau solde crédité parles terminaux
de paiement du réseau interbancaire. Ainsi il n’est plus
nécessaire de recourir a des institutions financiéres spé-
cifiques ou des banques ce qui résout les problemes de
certains gens qui n'ont pu le droit d’accés a des comptes
bancaires ou a d’autres gens a la recherche de tels ser-
vices. Le détenteur de la carte de paiement pourra ef-
fectuer des retraits de sommes d’argent sur n'importe
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quel distributeur desservi par le réseau interbancaire Vi-
sa/Mastercard tout en réalisant des paiements/achats en
utilisant cette carte qui est acceptée par tous les com-
mergants du réseau.

[0017] Une telle carte de paiement prépayée rechar-
geable par coupons offre un grand nombre d’avantages :

- Aucune ouverture de compte bancaire n’est
nécessaire ;

- L'«interdit bancaire » disparait puisqu’il suffit de
réapprovisionner son compte pour disposer d’un
mode de paiement pratique alors que l'interdit ban-
caire interdit a un individu de disposer d’'un tel moyen
pratique ;

- Lacarte facilite les transferts d’argent instantanés a
travers le monde, au profit d’'un proche a qui le titu-
laire de la carte aura mis a sa disposition une carte
« clone » ;

- Rémunérer les salariés d’'une société au moyen des
coupons prépayés au lieu d’émettre des chéques ou
de procéder ades transferts d’argent quiontun codt ;

- Uncontréle de ses dépenses et une sécurité en cas
de perte de la carte (retrait limité au solde
disponible) ;

- Utilisation traditionnelle sur tout le réseau interban-
caire, du type Visa et Mastercard (noms commer-
ciaux).

[0018] La présenteinvention propose égalementd’ap-
porter d’autres avantages :

- Le rechargement a distance par voie téléphonique
(serveur vocal) ou Internet ;
- Lerechargement instantané.

[0019] Il estconnude I'artantérieur, et notamment par
le brevet américain US 6 375 073 (Swisscom) et la de-
mande de brevet international WO 03/019 926 (Sicap),
des coupons de rechargement de cartes de données.
Ces coupons sont généralement destinés a une utilisa-
tion dans le monde de la téléphonie mobile afin de re-
charger en unités téléphoniques des comptes prépayés
de téléphonie mobile. De fagon générale, les coupons
de rechargement connus de I'art antérieur compensent
le colt de 'achat par I'attribution d’unités dont sont cons-
tituées les cartes de données. Il n’a pas été mis en
oeuvre, dans I'art antérieur, de coupons prépayeés de re-
chargement dont la compensation consiste en la récu-
pération de la valeur numéraire initiale du coupon sur un
compte.

[0020] A cet effet, I'invention concerne dans son ac-
ception la plus générale un procédé de paiement, par
carte bancaire prépayée fournie par un intermédiaire fi-
nancier, dune transaction avec un marchand,
comprenant :

M une étape de transmission a un serveur de gestion,
par le serveur bancaire du marchand, d’'une requéte
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comportant au moins le montant de la transaction et
un identifiant de la carte bancaire, ladite transmis-
sion étant réalisée via le serveur bancaire de
I'intermédiaire ;

B une étape de vérification et de modification de
I'état du compte associé a l'identifiant de la carte
bancaire, par le serveur de gestion, ce dernier com-
portant une base de données des identifiants de car-
tes bancaires et de I'état du solde des comptes as-
sociés auxdites cartes bancaires ;

B une étape de transmission de l'autorisation de
paiement audit marchand (TPE ou distributeur) ;

M des étapes de rechargement consistant a modifier,
sur le serveur de gestion, I'information relative au
solde disponible du titulaire de la carte bancaire ;
procédé dans lequel,

Bl le rechargement est effectué par l'intermédiaire
d’un coupon prépayé auquel est associé un numéro
unique d’identification et auquel correspond un mon-
tant prédéfini ;

M ledit serveur de gestion comprend, en outre, une
base de données des numéros uniques de coupons,
ainsi que I'état de validité et la valeur correspondante
aux coupons, et

et, dans lequel, lesdites étapes de rechargement
comprennent :

M une étape de transmission dudit identifiant du cou-
pon et dudit identifiant de la carte bancaire audit ser-
veur de gestion ;

Ml une étape de vérification, par ledit serveur de ges-
tion, de la validité de l'identifiant de coupon recu ;
M une étape de détermination de la valeur numéraire
du montant associé au coupon ;

H une étape de modification de I'état de validité du
coupon consomme ;

M une étape d’actualisation du solde de compte de
ladite carte bancaire.

[0021] Dans un mode de réalisation, lesdites étapes
de rechargement comprennent, en outre et consécutive-
ment a ladite étape d’actualisation du solde de compte,
une étape de mise a jour, dans le réseau interbancaire
auquel appartient la carte bancaire prépayée, du solde
disponible pour ladite carte bancaire rechargée.

[0022] Cette étape permet notamment que le rechar-
gement soit effectif de fagon instantanée puisque la carte
est créditée dans le cycle du processus sur le réseau
interbancaire.

[0023] Selon un mode de mise en oeuvre, ledit inter-
médiaire financier dispose d’'un compte bancaire sur ledit
serveur bancaire de l'intermédiaire

et ledit procédé comporte, en outre :

H une étape de vente d’au moins un coupon ;

W une étape de crédit sur ledit compte bancaire du
montant des coupons vendus ;

M une étape de débit périodique (débit quotidien,
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hebdomadaire ou mensuel) sur ledit compte bancai-
re des montants payés par les cartes bancaires four-
nies par ledit intermédiaire financier.

[0024] Selon un mode de réalisation, ladite étape de
transmission dudit identifiant du coupon et dudit identi-
fiant de la carte bancaire audit serveur de gestion est
réalisé par l'intermédiaire d’un serveur vocal interactif.
[0025] Le serveur vocal permet un acceés facile, a dis-
tance et anonyme.

[0026] Selon un mode de réalisation particulier, la
transmission dudit identifiant du coupon et/ou dudit iden-
tifiant de la carte bancaire audit serveur vocal est une
transmission sonore.

[0027] Cettetransmission garantie le secretdes codes
et des numéros de carte ainsi qu'une saisie rapide de
Ceux-ci.

[0028] Selon une variante, la transmission dudit iden-
tifiant du coupon et/ou dudit identifiant de la carte ban-
caire audit serveur vocal consiste a saisir les chiffres
constituant'identifiant unique du coupon et/oude la carte
bancaire.

[0029] Particulierement, ladite étape de transmission
dudit identifiant du coupon et dudit identifiant de la carte
bancaire audit serveur de gestion est réalisé par I'inter-
médiaire d’un site Internet sécurisé.

[0030] L'utilisation d’'un site Internet sécurisé assure
une accessibilité mondiale ainsi qu’une sécurité des tran-
sactions effectuées.

[0031] L’invention concerne également un coupon de
rechargement pour la mise en oeuvre du procédé, com-
prenant un numeéro unique d’identification et des moyens
de masquage a gratter pour cacher ledit numéro unique.
[0032] Dansunmode deréalisation, ledit coupon com-
prend, en outre, des moyens de transmission sonore du-
dit numéro unique.

[0033] Particulierement, ledit numéro unique com-
prend entre 10 et 16 chiffres.

[0034] Particulierement, ledit numéro unique com-
prend 12 chiffres.

[0035] L'’invention concerne également un systéme de
paiement par carte bancaire prépayée pour la mise en
oeuvre du procédé, comprenant :

M Un réseau interbancaire international comprenant
une pluralité de terminaux ;

H Une pluralité de cartes bancaires prépayées four-
nies par un intermédiaire financier et appartenant
audit réseau interbancaire ;

M Une pluralité de coupons prépayés de recharge-
ment desdites cartes ;

B Un serveur de gestion dudit intermédiaire finan-
cier, ledit serveur de gestion comportant une base
de données des numéros uniques de coupons ainsi
que I'état de validité et la valeur correspondante des
coupons, et une base de données des identifiants
de cartes bancaires et de I'état du solde disponible
des cartes bancaires associées ;
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B Un serveur bancaire connecté au réseau interban-
caire et au serveur de gestion, ledit serveur bancaire
comprenant un compte bancaire dudit intermédiaire
financier crédité du montant des coupons vendus et
débité périodiquement des montants payés par les-
dites cartes de paiement.

[0036] Dans un mode de réalisation, ledit systéme
comprend, en outre, un serveur vocal relié audit serveur
de gestion et par lequel I'utilisateur désirant recharger
sa carte bancaire prépayé, transmet l'identifiant unique
de sa carte bancaire et du coupon de rechargement.
[0037] Selon un mode de réalisation particulier, ledit
systéme comprend, en outre, un serveur Internet con-
necté audit serveur de gestion et hébergeant un site In-
ternet sécurisé apte a réaliser les opérations de trans-
mission des identifiants uniques d’'une carte bancaire
prépayée et d’'un coupon de rechargement pour le re-
chargement effectif de ladite carte bancaire.

[0038] On comprendra mieux l'invention a 'aide de la
description, faite ci-aprés a titre purement explicatif, d’un
mode de réalisation de l'invention, en référence aux fi-
gures annexeées :

- la figure 1 illustre I'architecture d’un systéme ban-
caire connu de I'art antérieur ;

- la figure 2 illustre I'architecture du systéme de re-
chargement de cartes bancaires prépayées selon la
présente invention ;

- lafigure 3 est une représentation modulaire du ser-
veur de gestion de la plateforme de rechargement
du systeme de la figure 2 ;

- lafigure 4 est un ordinogramme représentant les dif-
férentes étapes d’un processus selon la présente
invention ;

- les figures 5 et 6 illustrent les échanges d’informa-
tions entre différents modules du systéme lors des
opérations de recharge ; et

- les figures 7 et 8 illustrent deux modes d'utilisation
de la présente invention.

[0039] En référence a la figure 2, est représenté un
exemple de plateforme pour la mise en oeuvre de la pré-
sente invention.

[0040] Un intermédiaire financier dispose d’une plate-
forme technique (1) pour la gestion des cartes de paie-
ment prépayées et des coupons qu’il commercialise.
[0041] Cette plateforme est accessible par serveur vo-
cal interactif (100) ou par serveur http (102) relié au ré-
seau Internet. Un serveur de gestion (110) permet de
réaliser toutes les opérations qui vont étre décrite dans
la suite.

[0042] Un ensemble de points de ventes (210 - tabac,
point téléphone, poste, banque, ...) et d’acquisition des
cartes de paiement et/ou des coupons de rechargement
pour les clients (abonnés) (200) de I'intermédiaire finan-
cier a accés a la plateforme de I'intermédiaire financier
(1) par le réseau téléphonique ou Internet.
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[0043] Le serveur de gestion (110) est connecté, de
préférence par une liaison fixe dédiée, a sa banque (2),
laquelle appartient a un réseau interbancaire mondial
(220) de type, par exemple, Visa ou Mastercard (noms
commerciaux).

[0044] Les clients peuvent ainsi se rendre dans un
grand nombre de commerces (3) tous reliés au réseau
interbancaire mondial (220). Les banques des commer-
cants (4) sont elles-mémes connectées au réseau inter-
bancaire afin d'y valider les transactions effectuées par
les commergants.

Carte de paiement.

[0045] Une premiere phase initiale permetl’acquisition
d’une carte de paiement prépayée par le client final. Pour
ce faire, ce dernier peut utiliser un site web dédié ou un
formulaire papier adéquat afin d’y renseigner des don-
nées personnelles telles que nom, prénom, adresse, le
type de carte de paiement désirée.

[0046] lllustré par la figure 3, le serveur de gestion
comprend un serveur d’authentification sonore (300), un
serveur de gestion des coupons (310), un serveur Middle
Office de gestion des comptes clients (320) et un pro-
cesseur pour les opérations de gestion (330).

[0047] L’intermédiaire financier enregistre les don-
nées du client dans une base de données client (322)
dédiée présente dans le serveur de gestion des comptes.
[0048] Une commande de carte de paiement est alors
générée par l'intermédiaire vers labanque (2) partenaire.
Cette derniére attribue un numéro unique de carte de
paiement.

[0049] Dans un mode de réalisation, la carte de paie-
ment posséde, outre son numéro unique, des moyens
d’authentification par signature acoustique imprévisible
et unique. Toute technologie connue de I'art antérieur
peut étre mise en oeuvre. Ces moyens d’authentification
sont associés a un numéro unique N-N qui est stocké
dans une base de données dédiée (302).

[0050] Parretour, labanque (2) informe l'intermédiaire
de la création de la carte de paiement et lui communique
les numéros uniques de la carte et des moyens d’authen-
tification. Ces numéros sont également enregistrés dans
des bases de données au sein du serveur de gestion des
comptes : une base de données client (322) pour le nu-
méro de carte et une base de données de correspon-
dance (326) entre les différents numéros associés a un
compte client et une carte de paiement : numéro de carte
de paiement, numéro N-N, numéro client (identifiant
« interne » a la plateforme de I'intermédiaire).

[0051] A réception de la carte de paiement ainsi que
des codes PIN de rechargement et d'utilisation (pour les
achats et les retraits par exemple) composés tradition-
nellement de quatre chiffres, le client active la carte pour
pouvoir bénéficier des services de rechargement. Cette
activation peut étre, par exemple, réalisée par la trans-
mission, via un serveur vocal (100) de la signature sonore
émise pas les moyens d’authentification de la carte et du

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

code PIN de rechargement associé ala carte. Le serveur
de gestion vérifie alors la correspondance entre ces deux
valeurs et active ou non la carte.

[0052] Ces cartes de paiement sont alors utilisables
comme une carte de paiement traditionnelle dans I'en-
semble des commerces appartenant au réseau interban-
caire mondial : les réglements s’effectuent sur les termi-
naux universels (31, figure 2) et selon le méme processus
que pour les cartes de paiement a débit immédiat. Elles
permettent également de réaliser des retraits dans tout
type de distributeur : le retrait d’espéce s’effectue sur
tous les guichets automatiques selon le méme processus
que pour les cartes de paiement a débit immédiat.
[0053] Dans un mode de réalisation, les comptes as-
sociés aux cartes prépayées ne peuvent pas étre négatif
d'ou lappellation de carte prépayée puisquelle doit
« contenir » des fonds préalablement d’'une transaction.
Ces cartes sont rechargées par I'intermédiaire de cou-
pons de rechargement prépayés.

Les coupons de rechargement.

[0054] Les coupons de rechargement sont des cartes
de format carte de crédit comprenant un numéro unique
d’identification, un code secret protégé par une couche
grattable) et ayant une valeur prédéterminée. Ces cou-
pons peuvent également contenir des moyens d’authen-
tification sonore au méme titre que les cartes de paiement
prépayées et étre personnalisé a des fins publicitaires.
Ces moyens d’authentification (unique) sont alors des
moyens redondants du numéro unique pour I'identifica-
tion de ces coupons.

[0055] Ces coupons de recharge prépayés sont dis-
ponibles et vendus aux clients possédant une carte de
paiement prépayée dans I'ensemble des points de vente
(210) contre une somme numéraire équivalente a la va-
leur prédéterminée du coupon.

[0056] Suite a I'étape de fabrication des coupons, I'in-
termédiaire enregistre dans une base de données des
coupons (312) les numéros (identification et code secret)
de ceux-ci ainsi que la valeur associée a chacun d’eux.
Les coupons ont des valeurs entiéres en devise, par
exemple, 50 €, 100 €, 500 €, ..., 50 $, 100 $, ... Cette
base de données des coupons (312) est connectée au
processeur de gestion (330), lui-méme étant interfacé
avec la banque (2) de I'intermédiaire financier et avec le
serveur vocal (ou le serveur Internet).

[0057] Labase de données des coupons (312) posse-
de également des moyens, par exemple sous forme d’un
drapeau (un champ booléen), précisant I'état actif/inactif
des coupons : un coupon inactif ne peut étre crédité sur
une carte de paiement prépayée au contraire du coupon
actif.

[0058] Les coupons sont donc vendus par l'intermé-
diaire a 'ensemble des points de vente (210). Les fonds
levés lors de ces ventes sont déposés sur un compte
spécifique (21, figure 1) qui sera ultérieurement utilisé
par l'intermédiaire pour indemniser les banques des
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commercants ayant réalisés des transactions avec 'une
des cartes prépayées.

[0059] A réception des coupons, les points de vente
activent 'ensemble de ces coupons afin qu’ils puissent
étre crédités sur les comptes prépayés lorsqu’ils seront
achetés par les clients de I'intermédiaire financier. Cette
activation peut étre réalisée au travers du serveur vocal
(100), le point de vente s’identifiant (par exemple avec
une carte munie de moyens d’authentification sonore) et
saisissant'ensemble des numéros uniques des coupons
recus a activer ou alors des codes d’activation pour les
coupons achetés (une base de données des codes d’ac-
tivation des coupons est alors présente sur le serveur de
gestion des coupons). L’activation peut étre sécurisée et
nécessiter 'utilisation de codes spécifiques d’activation
des coupons. De tels codes sont enregistrés dans une
base de données spécifique (non représentée) dans le
serveur de gestion des coupons (310).

[0060] De fagon similaire, le point de vente ou tout
autre intervenant dans la chaine (intermédiaire financier,
par exemple) peut bloquer ou annuler I'activation d’un
ou plusieurs coupons de rechargement. Le drapeau pré-
sent dans la base de données des coupons (312) est
adapté pour chacun des coupons en fonction de la re-
quéte formulée par le demandeur.

[0061] Enlétat, les coupons sont disponibles a la ven-
te et préts pour le rechargement de cartes de paiement
prépayées.

Processus de rechargement de la carte de paiement
prépayée.

[0062] En référence a la figure 4, le processus de re-
chargement d’une carte de paiement prépayée com-
prend une premiére étape d’achat (400) d’'un coupon pré-
payé tel que décrit précédemment dans un des points
de vente, du type tabac, poste, point téléphone, ... ap-
partenant au réseau de distribution agréé. L’achat se fait
contre le versement d’'une somme monétaire équivalente
a la valeur prédéfinie du coupon, cette valeur étant la
somme qui peut étre rechargée sur la carte de paiement
prépayée grace a ce coupon.

[0063] Cette vente permet au distributeur de récupérer
les fonds versés lors de I'achat du coupon auprés de
l'intermédiaire financier. Dans ce mode économique, I'ar-
gent versé par le client qui achéte un coupon est virtuel-
lement stocké sur le compte bancaire (21).

[0064] Une fois le coupon acheté, le client gratte la
couche de protection du code secret pour révéler celui-
ci (402). Ce code est généralement un code numérique
composeé de 10 a 20 chiffres, par exemple 10, 12, 14 ou
16. C’est lui qui fait foi de I'unicité du coupon.

[0065] Dans un mode de réalisation particulier, le cou-
pon acheté n’est pas doté de code secret caché par une
couche a gratter mais de moyens d’authentification so-
nore tels que mentionnés précédemment. Ces moyens
permettent également d’assurer une identification uni-
que du coupon. Dans cette alternative, I'étape 402 n’est

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

pas requise dans le processus.

[0066] Dans une variante, ces deux moyens (authen-
tification sonore et code secret caché) sont cumulés
pour, d’'une part, permettre une identification rapide (so-
nore) par 'intermédiaire d’un serveur vocal, et d’autre
part, de permettre I'identification du coupon lorsque le
serveur d’identification sonore n’est pas disponible (re-
chargement par Internet par exemple).

[0067] Le client se connecte ensuite au serveur de
gestion pour la recharge de sa carte prépayée (404).
Cette opération peut étre réalisée par appel téléphonique
d’'un serveur vocal (100) : le client compose un numéro
de téléphone indiqué sur le coupon de recharge et suit
les instructions ; ou par l'intermédiaire d’un site web In-
ternet sécurisé : le client se connecte au site web de I'in-
termédiaire financier et procéde aux diverses opérations
menant au rechargement de la carte de paiement.
[0068] Lorsque connecté au serveur de gestion, le
client s’identifie, par exemple par le numéro de la carte
de paiement, et saisit le code secret du coupon pour cré-
diter la carte du montant du coupon acheté (406).
[0069] Le serveur procéde alors au rechargement
(408) du compte du client, associé a la carte de paiement.
Cette opération est effectuée rapidement, de I'ordre
d’une seconde. Ainsi les fonds sont immédiatement dis-
ponibles sur la carte de paiement.

[0070] La carte de paiementdontle solde a été crédité
peut enfin étre utilisée pour des opérations traditionnelles
d’achat/de retrait (410).

[0071] La figure 5 illustre le processus de recharge-
ment d’'une carte de paiement par coupon recharge.
[0072] Leclientquiacomposé le numéro de téléphone
du serveur vocal (100) effectue une demande de rechar-
gement par le coupon recharge acheté. Pour cela, il com-
munique au processeur de gestion (330) via le serveur
vocal :

- lasignature sonore de la carte de paiement « XXXX
YYYY 27277 27277 »,

- le code PIN de rechargement de la carte de paie-
ment,

- le code secret gratté du coupon recharge.

[0073] Par exemple, le serveur vocal demande au
client de positionner sa carte sur son téléphone afin de
jouer la séquence audio d’authentification. Une fois le
signal correctement émis, le serveur vocal demande au
client de saisir son code PIN de rechargement. Pendant
la requéte d’identification, le serveur vocal attend la ré-
ponse en diffusant une musique d’'attente. Si le signal
audio n’est pas correctou sile code PIN de rechargement
est invalide, le serveur vocal demande une nouvelle fois
auclientde s’identifier. On autorisera trois tentatives pour
s’identifier avant de dissuader I'appel. En cas de dys-
fonctionnement de la transaction, le client pourra étre
transféré sur une plateforme d’aide technique.

[0074] Le processeur de gestion (330) effectue la de-
mande d’authentification de la carte de paiement auprés
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du serveur d’authentification (300) en lui communiquant
le son enregistré et le code PIN de rechargement ainsi
que des données contextuelles (date et heure, ...).
[0075] Le serveur 300 réalise l'authentification de la
carte en comparant, par logiciel, le son recu avec les
numéros enregistrés dans la base de données 302 et
contrble que la carte avec le numéro transmis soit bien
active (information contenue dans la base de données
également). Il retourne ensuite un message d’authenti-
fication contenant le numéro client de la carte et un code
d’authentification réussie. Ce numéro client est un nu-
méro unique utilisé en « interne » sur la plateforme de
l'intermédiaire financier, par exemple de 5 chiffres. Le
numéro client peut étre le numéro N-N lorsque celui-ci
est unique, ou le numéro unique de la carte de paiement,
ou un tout autre numéro uniquement utilisé pour le réfe-
rencement client a l'intérieur de la plateforme de ges-
tion... La correspondance entre ce numéro client et les
différents autres numéros (carte de paiement, numéro
N-N) est mémorisée dans la base de données des cor-
respondances (326).

[0076] Le serveur vocal demande ensuite au client de
saisir le numéro du coupon qu’il vient de découvrir. Un
contréle de la longueur du numéro du coupon sera fait
par le serveur vocal afin d’éviter les erreurs de transac-
tion. Si le numéro est correct, le serveur vocal envoie
une requéte de rechargement au serveur. Dans le cas
d’un crédit correct, le SVI vocalise le nouveau solde et
invite le client a raccrocher. Une confirmation de la tran-
saction par SMS est possible. Dans le cas d’'un crédit
incorrect (erreur de saisie du numéro du coupon, incident
transactionnel), le serveur vocal transfere I'appel sur un
centre d’appels.

[0077] Aréceptionde la confirmation d’authentification
et du numéro du coupon, le processeur de gestion (330)
contréle la validité de ce coupon recharge, récupére la
valeur du coupon et passe I'état du coupon a
« transformé ». Un coupon est dit « transformé » lors-
que, actif, il a été utilisé pour créditer une carte de paie-
ment et « non transformé » lorsqu'il est actif et qu’il n’a
toujours pas été utilisé dans le cadre d’une recharge de
carte prépayée. Comme illustré par la figure 6, le test de
validité du coupon est réalisé par le processeur de ges-
tion des coupons. Celui-ci cherche dans sa base de don-
nées des coupons (312) I'enregistrement correspondant
au numéro de coupon transmis. Les enregistrements de
cette base comprennent, entre autres :

- numéro du coupon,

- valeur correspondante du coupon,
- devise,

- état actif/inactif,

- date de fin de validité.

[0078] En cas d’absence, le coupon est considéré
comme non valide et le client est amené a ressaisir un
numeéro ou a terminer son appel. Sile numéro du coupon
est bien présent, le processeur vérifie I'état actif du cou-
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pon (s’il ne I'est pas, par exemple parce que le coupon
a été volé et mis inactif, 'opération de rechargement est
avortée), la date de fin de validité par rapport au jour et
récupére la valeur du coupon. Enfin, I'enregistrement
correspondant au numéro du coupon est rendu
« transformé » afin que ce numéro de coupon ne puisse
pas permettre un autre rechargement de carte. Cette
« transformation » peut étre simplement réalisée par le
retrait de I'enregistrement correspondant de la base de
données 312.

[0079] Suite a cette « transformation », le processeur
émet un ordre de rechargement de la carte de paiement
en communiquant au serveur de gestion des comptes
(320) :

- un numéro de transaction,

- le numéro client de la carte,
- le montant du rechargement,
- la devise du rechargement.

[0080] Le serveur comprend une premiére base de
données des clients (322) comprenant au moins les
champs :

- informations personnelles du client (nom, prénom,
adresse, ...),

- état active/inactive,

- numéro unique de carte de paiement,

- solde du compte associé.

[0081] Et une deuxieme base de données (326) des
correspondances entre les numéros de cartes de paie-
ment et les numéros client des moyens d’authentification
sonore mis sur les cartes de paiement.

[0082] Le serveur de gestion des comptes détermine
le numéro de carte de paiement a I'aide du numéro client
transmis (base de données 326) puis crédite le solde du
compte associé a cette carte du montant de recharge-
ment transmis dans la devise adéquate si la carte a un
état actif.

[0083] L’ordre de rechargement est alors transmis a
la banque (2), elle-méme transmettant au réseau inter-
bancaire l'information comme quoi la carte de paiement
a un nouveau solde. Puisque dans certains réseaux in-
terbancaires, une transaction avec carte de paiement ne
nécessite pas de vérifier I'état du compte associé mais
se base uniquement sur les possibilités de paiement as-
sociées a la carte, cette transmission a tout le réseau
interbancaire estimportante : elle permet ainsi de mettre
a jour les possibilités de paiement relatives a la carte.
[0084] Parcascade, unretourestréalisé suite al'ordre
de rechargement depuis les serveurs bancaires de mise
a jour du réseau interbancaire jusqu’au serveur vocal en
passant par le processeur qui valide le bon déroulement,
et le cas échéant annulé la mise en état « transformé »
du coupon si le rechargement n’a pas étre effectué. Les
messages de retour contiennent :
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- numéro de transaction,

- numéro client de la carte de paiement,
- nouveau solde compte,

- devise,

- date de fin de validité du crédit.

[0085] Pour annuler la « transformation », le serveur
passe le coupon éligible a I'état qui précédait I'état
« transformé ». Le changement d’état des coupons fait
I'objet d’'un archivage. Les données archivées sont le nu-
méro de série, I'état, la date de changement d’état, la
référence du point de vente et I'identifiant de I'utilisateur
qui a effectué la demande.

[0086] Une fois les informations saisies par le client,
le cycle d’authentification, de validation de la carte, du
coupon, de rechargement du compte, de la transmission
de linformation sur le réseau interbancaire et du retour
de confirmation est estimé quelques secondes, essen-
tiellement moins de deux secondes. Le dimensionne-
ment des liaisons réseau, des processeurs, des formats
de cellules de données transmises est défini afin qu'une
contrainte de cycle inférieur a deux secondes soit res-
pecté jusqu’a des pics de huit millions de rechargements
simultanés.

Autres fonctionnalités.

[0087] Le serveur vocal offre de nombreux autres
services : blocage de coupons/cartes perdus consulta-
tion solde, informations sur les derniéres opérations sur
compte, transmission des codes PIN de rechargement/
utilisation perdu d’une carte de paiement et tout autre
type de services.

[0088] La plateforme comprend également des cen-
tres d’appels d’informations, d’incidents techniques, de
vol ou perte, ...

[0089] L’intermédiaire financier est une banque, une
société privée, ...
[0090] La présente invention peut également étre uti-

lisée par les entreprises pour recharger des cartes de
paiement de frais professionnels pour ses salariés : I'en-
treprise met a disposition de ses salariés un ensemble
de carte de paiement prépayées nominatives et en fonc-
tion des dépenses/besoins de chacun effectue une re-
chargement des cartes par une interface Internet et des
numéros (coupons) de recharge. Les salariés disposent
ainsi de fonds nécessaires pour leurs dépenses profes-
sionnelles.

[0091] Enréférence alafigure 7, la société 700 crédite
(702) son propre compte a partir duquel seront prélevés
les frais professionnels des salariés, d’'un montant pré-
défini qu’elle autorise comme dépense au salarié avec
sa carte de paiement prépayée. L’entreprise en informe
(704) sa banque qui transmet I'information sur le réseau
interbancaire Visa/Mastercard (noms commerciaux).
Les cartes de paiement des bénéficiaires sont créditées
(706) du montant prédéfini de banque en banque sur le
réseau interbancaire.
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[0092] Au bout de la chaine, les employés (708) peu-
vent utiliser leur carte bancaire prépayée pendant leurs
voyages d’affaire.

[0093] Lafigure 8 illustre 'utilisation de la présente in-
vention dans le cadre de transfert d’argent.

[0094] Les clients achétent (800) des coupons d’une
valeur de X € et téléphonent (802) au serveur de gestion
des rechargements. La plateforme de l'intermédiaire fi-
nancier vérifie I'état des coupons et carte de paiement a
recharger puis envoie la demande de crédit de la carte
de paiement (804). Cette demande diffuse I'information
sur tout le réseau interbancaire et crédite la carte déte-
nue, par exemple par un membre de la famille a l'autre
bout du monde (806). Ce dernier peut alors dépenser les
X € dans son pays par I'intermédiaire de la carte de paie-
ment.

[0095] La présente invention peut également s’appli-
quer a des concepts tels que les factures de téléphone,
les factures d’électricité.

Revendications

1. Procédé de paiement, par carte bancaire prépayée
fournie par un intermédiaire financier, d’'une transac-
tion avec un marchand, comprenant :

H une étape de transmission a un serveur de
gestion, par le serveur bancaire du marchand,
d’'une requéte comportant au moins le montant
de latransaction et un identifiant de la carte ban-
caire, ladite transmission étant réalisée via le
serveur bancaire de I'intermédiaire ;

B une étape de vérification et de modification
de I'état du compte associé a l'identifiant de la
carte bancaire, par le serveur de gestion, ce der-
nier comportant une base de données des iden-
tifiants de cartes bancaires et de I'état du solde
des comptes associés auxdites cartes
bancaires ;

B une étape de transmission de I'autorisation
de paiement audit marchand (TPE ou
distributeur) ;

M des étapes de rechargement consistant a mo-
difier, sur le serveur de gestion, I'information re-
lative au solde disponible du titulaire de la carte
bancaire ;

caractérisé en ce que

M le rechargement est effectué par I'intermédiai-
re d’'un coupon prépayé auquel est associé un
numéro unique d’identification et auquel corres-
pond un montant prédéfini ;

M ledit serveur de gestion comprend, en outre,
une base de données des numéros uniques de
coupons, ainsi que I'état de validité et la valeur
correspondante aux coupons, et
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et en ce que lesdites étapes de rechargement
comprennent :

W une étape de transmission dudit identifiant du
coupon et dudit identifiant de la carte bancaire
audit serveur de gestion ;

M une étape de vérification, par ledit serveur de
gestion, de la validité de l'identifiant de coupon
regu ;

H une étape de détermination de la valeur nu-
meéraire du montant associé au coupon ;

M une étape de modification de I'état de validité
du coupon consommeé ;

H une étape d’actualisation du solde de compte
de ladite carte bancaire.

Procédé de paiement selon la revendication 1, ca-
ractérisé en ce que lesdites étapes de recharge-
ment comprennent, en outre et consécutivement a
ladite étape d’actualisation du solde de compte, une
étape de mise a jour, dans le réseau interbancaire
auquel appartient la carte bancaire prépayée, du sol-
de disponible pour ladite carte bancaire rechargée.

Procédé de paiement selon la revendication 1 ou 2,
caractérisé en ce que ledit intermédiaire financier
dispose d’un compte bancaire sur ledit serveur ban-
caire de l'intermédiaire

et en ce que ledit procédé comporte, en outre .

H une étape de vente d’au moins un coupon ;
M une étape de crédit sur ledit compte bancaire
du montant des coupons vendus ;

M une étape de débit périodique sur ledit compte
bancaire des montants payés par les cartes ban-
caires fournies par ledit intermédiaire financier.

Procédé de paiement selon I'une des revendications
1 a 3, caractérisé en ce que ladite étape de trans-
mission duditidentifiant du coupon et duditidentifiant
de la carte bancaire audit serveur de gestion est réa-
lisé par I'intermédiaire d’'un serveur vocal interactif.

Procédé de paiement selon la revendication 4, ca-
ractérisé en ce que la transmission dudit identifiant
du coupon et/ou dudit identifiant de la carte bancaire
audit serveur vocal est une transmission sonore.

Procédé de paiement selon la revendication 4, ca-
ractérisé en ce que la transmission dudit identifiant
du coupon et/ou dudit identifiant de la carte bancaire
audit serveur vocal consiste a saisir les chiffres cons-
tituant l'identifiant unique du coupon et/ou de la carte
bancaire.

Procédé de paiement selon 'une des revendications
1 a 3, caractérisé en ce que ladite étape de trans-
mission duditidentifiant du coupon et duditidentifiant
de la carte bancaire audit serveur de gestion est réa-
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10.

11.

12.

13.

lisé par I'intermédiaire d’'un site Internet sécurisé.

Coupon de rechargement pour la mise en oeuvre du
procédé selon 'une quelconque des revendications
précédentes, caractérisé en ce qu’il comprend un
numéro unique d’identification et des moyens de
masquage a gratter pour cacher ledit numéro uni-
que.

Couponderechargementselon larevendication pré-
cédente, caractérisé en qu’il comprend, en outre,
des moyens de transmission sonore dudit numéro
unique.

Coupon de rechargement selon la revendication 8
ou 9, caractérisé en ce que ledit numéro unique
comprend entre 10 et 16 chiffres.

Systéme de paiement par carte bancaire prépayée
pour la mise en oeuvre du procédé selon I'une quel-
conque des revendications 1 a 7, comprenant :

B Un réseau interbancaire international com-
prenant une pluralité de terminaux ;

M Une pluralité de cartes bancaires prépayées
fournies par un intermédiaire financier et appar-
tenant audit réseau interbancaire ;

B Une pluralité de coupons prépayés de rechar-
gement desdites cartes bancaires selon l'une
des revendications 8 a 10 ;

B Un serveur de gestion dudit intermédiaire fi-
nancier, ledit serveur de gestion comportantune
base de données des numéros uniques de cou-
pons ainsi que I'état de validité et la valeur cor-
respondante des coupons, et une base de don-
nées des identifiants de cartes bancaires et de
I'état du solde disponible des cartes bancaires
associées ;

B Un serveur bancaire connecté au réseau in-
terbancaire et au serveur de gestion, ledit ser-
veur bancaire comprenant un compte bancaire
dudit intermédiaire financier crédité du montant
des coupons vendus et débité périodiquement
des montants payés par lesdites cartes de paie-
ment.

Systéme de paiement selon la revendication précé-
dente, caractérisé en ce qu’il comprend, en outre,
un serveur vocal relié audit serveur de gestion et par
lequel I'utilisateur désirant recharger sa carte ban-
caire prépayé, transmet l'identifiant unique de sa car-
te bancaire et du coupon de rechargement.

Systéme de paiement selon la revendication 11, ca-
ractérisé en ce qu’il comprend, en outre, un serveur
Internet connecté audit serveur de gestion et héber-
geant un site Internet sécurisé apte a réaliser les
opérations de transmission des identifiants uniques
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d’'une carte bancaire prépayée et d’'un coupon de
rechargement pour le rechargement effectif de ladite
carte bancaire.

Revendications modifiées conformément a la régle
86(2) CBE.

1. Procédé de paiement, par carte bancaire pré-
payée fournie par un intermédiaire financier, d’'une
transaction avec un marchand, comprenant :

M une étape de transmission a un serveur de
gestion d’'une requéte comportant au moins le
montant de la transaction et un identifiant de la
carte bancaire ;

M une étape de vérification et de modification
de I'état du compte associé a l'identifiant de la
carte bancaire, par le serveur de gestion, ce der-
nier comportant une base de données des iden-
tifiants de cartes bancaires et de I'état du solde
des comptes associés auxdites cartes
bancaires ;

W une étape de transmission de I'autorisation
de paiement audit marchand (TPE ou
distributeur) ;

H au moins une étape rechargement de la carte
bancaire prépayée consistant a modifier, sur le
serveur de gestion, I'information relative au sol-
de disponible du titulaire de la carte bancaire ;

caractérisé en ce que :

M ladite transmission de la requéte est réalisée
via un serveur bancaire ;

M ledit rechargement est effectué par l'interme-
diaire d’un coupon prépayé auquel est associé
un numeéro unique d’identification et auquel cor-
respond un montant prédéfini, et comprend :

- une étape de transmission dudit identifiant
du coupon et dudit identifiant de la carte
bancaire audit serveur de gestion ;

- une étape de vérification, par ledit serveur
de gestion, de la validité de l'identifiant de
coupon regu ;

- une étape de détermination de la valeur
numéraire du montant associé au coupon ;
- une étape de modification de I'état de va-
lidité du coupon consommé dans le serveur
de gestion ;

- une étape d’actualisation du solde de
compte de ladite carte bancaire ;

M ledit serveur de gestion comprend, en outre,
une base de données référengant les numéros
uniques des coupons prépayés, ainsi que I'état
de validité et la valeur correspondant aux cou-
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pons.

2. Procédé de paiement selon la revendication 1,
caractérisé en ce que lesdites étapes de rechar-
gement comprennent, en outre et consécutivement
a ladite étape d’actualisation du solde de compte,
une étape de mise a jour, dans le réseau interban-
caire auquel appartient la carte bancaire prépayée,
du solde disponible pour ladite carte bancaire re-
chargée.

3. Procédé de paiement selon la revendication 1 ou
2, caractérisé en ce que ledit intermédiaire finan-
cier dispose d’'un compte bancaire sur ledit serveur
bancaire de l'intermédiaire

et en ce que ledit procédé comporte, en outre .

B une étape de vente d’au moins un coupon ;
H une étape de crédit sur ledit compte bancaire
du montant des coupons vendus ;

M une étape de débit périodique surledit compte
bancaire des montants payés par les cartes ban-
caires fournies par ledit intermédiaire financier.

4. Procédé de paiement selon I'une des revendica-
tions 1 a 3, caractérisé en ce que ladite étape de
transmission dudit identifiant du coupon et dudit
identifiant de la carte bancaire audit serveur de ges-
tion est réalisé par l'intermédiaire d’'un serveur vocal
interactif.

5. Procédé de paiement selon la revendication 4,
caractérisé en ce que la transmission dudit identi-
fiant du coupon et/ou dudit identifiant de la carte ban-
caire audit serveur vocal est une transmission sono-
re.

6. Procédé de paiement selon la revendication 4,
caractérisé en ce que la transmission dudit identi-
fiant du coupon et/ou dudit identifiant de la carte ban-
caire audit serveur vocal consiste a saisir les chiffres
constituant I'identifiant unique du coupon et/ou de la
carte bancaire.

7. Procédé de paiement selon I'une des revendica-
tions 1 a 3, caractérisé en ce que ladite étape de
transmission dudit identifiant du coupon et dudit
identifiant de la carte bancaire audit serveur de ges-
tion est réalisé par I'intermédiaire d’'un site Internet
sécuriseé.

8. Coupon de rechargement pour la mise en oeuvre
du procédé selon I'une quelconque des revendica-
tions précédentes, comprenant un numéro unique
d’identification et des moyens de masquage a gratter
pour cacher ledit numéro unique, caractérisé en
qu’il comprend, en outre, des moyens de transmis-
sion sonore dudit numéro unique.
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9. Coupon de rechargement selon la revendication
8, caractérisé en ce que ledit numéro unique com-
prend entre 10 et 16 chiffres.

10. Systéme de paiement par carte bancaire pré-
payée pour la mise en oeuvre du procédé selon 'une
quelconque des revendications 1 a 7, comprenant :

B Un réseau interbancaire international com-
prenant une pluralité de terminaux ;

B Une pluralité de cartes bancaires prépayées
fournies par un intermédiaire financier et appar-
tenant audit réseau interbancaire ;

B Une pluralité de coupons prépayés de rechar-
gement desdites cartes bancaires selon I'une
des revendications 8 et 9 ;

B Un serveur de gestion dudit intermédiaire fi-
nancier, ledit serveur de gestion comportantune
base de données des numéros uniques de cou-
pons ainsi que I'état de validité et la valeur cor-
respondante des coupons, et une base de don-
nées des identifiants de cartes bancaires et de
I'état du solde disponible des cartes bancaires
associées ;

B Un serveur bancaire connecté au réseau in-
terbancaire et au serveur de gestion, ledit ser-
veur bancaire comprenant un compte bancaire
dudit intermédiaire financier crédité du montant
des coupons vendus et débité périodiquement
des montants payés par lesdites cartes de paie-
ment.

11. Systéme de paiement selon larevendication pré-
cédente, caractérisé en ce qu’il comprend, en
outre, un serveur vocal relié audit serveur de gestion
et par lequel 'utilisateur désirant recharger sa carte
bancaire prépayé, transmet l'identifiant unique de sa
carte bancaire et du coupon de rechargement.

12. Systeme de paiement selon la revendication 10,
caractérisé en ce qu’il comprend, en outre, un ser-
veur Internet connecté audit serveur de gestion et
hébergeant un site Internet sécurisé apte a réaliser
les opérations de transmission des identifiants uni-
ques d’une carte bancaire prépayée et d’'un coupon
de rechargement pour le rechargement effectif de
ladite carte bancaire.
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