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(54) Verfahren und Vorrichtung zum Erfassen und/oder Übermitteln von Service- und 
Diagnosedaten eines Fahrzeugs an ein Werkstatt-Management-System

(57) Es wird ein Verfahren und eine Vorrichtung zum
Erfassen und/oder Übermitteln von Service- und Diagno-
sedaten eines Fahrzeugs an ein Werkstatt-Manage-
ment-System beschrieben.

Bei einem Aufenthalt des Fahrzeugs im Werksatt-
bereich werden zuerst Identifikationsdaten des Fahr-

zeugs berührungslos erfasst und registriert. Anschlie-
ßend wird vom Werkstatt-Management-System zum
Fahrzeug ein Anforderungsbefehl zum Erfassen und
Übermitteln von Betriebs-, Service- und Diagnosedaten
gesendet. Danach werden die erfassten Betriebs-, Ser-
vice- und Diagnosedaten vom Fahrzeug zum Werkstatt-
Management-System übertragen und ausgewertet.
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