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(54) Verfahren zur Steuerung und Installation eines audio visuellen Kommunikationsgerätes mit 
einfacher Handhabung, eine besondere Kamerasteuerungseinrichtung und Verwendung für 
die Unterstützung einer Person

(57) Die technische Aufgabe der Erfindung besteht
darin ein audiovisuelles Kommunikationsgerät zu reali-
sieren, das in seiner Handhabung extrem einfach ist,
gleichzeitig aber unterschiedlichen Anforderungen an
die Bedienbarkeit und den Einsatz anpassbar ist.

Darüber hinaus ist es möglich, das Gerät selbst und
verschiedene an das Gerät angeschlossene technische
Einrichtungen von einem anderen Teilnehmer aus fern-
zusteuern und audiovisuelle Kommunikationsverbindun-
gen weiterzuleiten, wobei die Freigabe von fernsteuer-
baren Funktionen an andere Teilnehmer individuell ein-
gestellt wird. Auch werden die über das Kommunikati-
onsgerät oder über die angeschlossenen fernsteuerba-
ren Einrichtungen erbrachten Unterstützungsleistungen
eines anderen Teilnehmers protokolliert, so dass eine
Abrechnung dieser Leistungen möglich ist. Desgleichen
erfolgt die Fernsteuerung einer Kamera intuitiv über Be-
wegungen des audiovisuellen Kommunikationsgerätes.
Das Gerät weist zudem weitere Funktionalitäten auf, so
dass sein Einsatz für eine dauerhafte Kommunikations-
verbindung, die nicht die ständige Aufmerksamkeit der
Teilnehmer voraussetzt, möglich ist. Für die Unterstüt-
zung mehrer Personen mit Hilfe des Gerätes sind auch
Mehrfachverbindungen und die Fernkonfiguration von
Funktionen und der Bedienungseinheit des Gerätes vor-
handen.
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