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Beschreibung

[0001] Die Erfindung betrifft zuvorderst ein Verfahren
zum Betrieb einer Aufzugsanlage. Im Weiteren betrifft die
Erfindung auch eine Aufzugsteuerungseinrichtung so-
wie ein Mobilfunkgerat zur Ausfiihrung des Verfahrens
und ein System mit einer solchen Aufzugsteuerungsein-
richtung und einem solchen Mobilfunkgerat.

[0002] Der Betrieb einer Aufzugsanlage mittels einer
Aufzugsteuerungseinrichtung ist in seinen Grundziigen
an sich bekannt. Wenn ein Benutzer von einem Stock-
werk (Startstockwerk) auf ein anderes Stockwerk (Ziel-
stockwerk) fahren méchte, betéatigt er auf dem jeweiligen
Startstockwerk ein der Aufzugsanlage zugeordnetes Be-
dienfeld und veranlasst damit einen sogenannten Stock-
werkruf, der von der Aufzugsteuerungseinrichtung ver-
arbeitet wird. Wenn die Aufzugskabine oder eine Auf-
zugskabine der Aufzugsanlage verfligbar wird oder ohne
besondere Einschréankungen bei einem aktuellen Bewe-
gungsvorgang das Stockwerk passiert, auf dem der
Stockwerkruf ausgeldst wurde, veranlasst die Aufzugs-
teuerungseinrichtung eine Bewegung der Aufzugskabi-
ne zu dem jeweiligen Stockwerk und/oder ein Anhalten
der Kabine auf dem jeweiligen Stockwerk. Wenn der
Benutzer die Aufzugskabine betritt, wahit er an einem
Bedienfeld in der Aufzugskabine ein Zielstockwerk und
I6ste damit bei der Aufzugsteuerungseinrichtung einen
Kabinenruf aus. Die Aufzugskabine wird anschlieRend
zu dem so spezifizierten Zielstockwerk verfahren. Dabei
werden gegebenenfalls vorher spezifizierte andere Ziel-
stockwerke angefahren oder die Aufzugskabine halt auf-
grund eines Kabinen- oder Stockwerkrufs in einem
Stockwerk zwischen dem momentanen Stockwerk und
dem Zielstockwerk.

[0003] Mobilfunkgerate in Form sogenannter Smart-
phones und dergleichen finden einen zunehmend gré3e-
ren Nutzerkreis und Verwender solcher Mobilfunkgerate
sind daran gewdhnt, mit ihrem jeweiligen Mobilfunkgerat
Uber die Mobiltelefonie hinaus zusétzliche Informationen
beziehen zu kénnen oder mitdem Mobilfunkgerat andere
Gerate bedienen zu kénnen. US 2007 131487 offenbart
ein Verfahren und ein System bei der eine Aufzugsan-
lage mittels Mobilfunkgeraten bedient wird. Eine Aufga-
be der vorliegenden Erfindung besteht entsprechend
darin, eine Mdglichkeit zur Verwendung von Mobilfunk-
geraten im Zusammenhang mit der Benutzung einer
Aufzugsanlage anzugeben.

[0004] Diese Aufgabe wird mit einem Verfahren zum
Betrieb einer Aufzugsanlage mit den Merkmalen des
Anspruchs 1 geldst. Bei dem erfindungsgemafen Ver-
fahren ist vorgesehen, dass sich in mit der Aufzugsan-
lage erreichbaren Stockwerken jeweils zumindest eine
Sendeeinheit befindet und dass jede Sendeeinheit einen
stockwerkspezifischen |dentifizierungscode, insbeson-
dere einen stockwerkspezifischen und aufzugsanlagen-
spezifischen ldentifizierungscode, sendet. Im Rahmen
des Verfahrens erfolgt die Verwendung eines solchen
Identifizierungscodes derart, dass der Identifizierungsc-
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ode mittels eines Mobilfunkgerats empfangen wird, dass
mittels einer auf dem Mobilfunkgerat ablaufenden Soft-
wareapplikation ein Fahrtwunsch spezifiziert wird, dass
der Fahrtwunsch unter Verwendung des stockwerkspe-
zifischen Identifizierungscodes oder ggf. unter Verwen-
dung des stockwerkspezifischen und aufzugsanlagen-
spezifischen Identifizierungscodes in Form eines ersten
Fahrtanfragetelegramms an einen entfernten, insbeson-
dere im Internet erreichbaren Server Gibermittelt wird und
dass der Server den Fahrtwunsch in Form eines zweiten
Fahrtanfragetelegramms an die Aufzugsanlage weiter-
leitet. Das Mobilfunkgerat und die darauf ablaufende
Softwareapplikation, speziell eine mittels der Softwa-
reapplikation dargestellte Bedienoberflache, fungieren
dabei wie ein herkdmmliches Bedienfeld der Aufzugsan-
lage, namlich zum Beispiel wie ein herkémmliches Stock-
werksbedienfeld. Das zu dem mit dem Mobilfunkgerat
und der darauf ablaufenden Softwareapplikation spezi-
fizierten Fahrtwunsch gehorige Fahrtanfragetelegramm
wird durch die Softwareapplikation unter Verwendung
des stockwerkspezifischen oder stockwerkspezifischen
und aufzugsanlagenspezifischen Identifizierungscodes
generiert. Weil der Identifizierungscode zumindest
stockwerkspezifisch ist, umfasst das Fahrtanfragetele-
gramm Daten zu dem Stockwerk, auf dem der Benutzer
des Mobilfunkgerats die Benutzung der Aufzugsanlage
beginnen wird. Die Ubermittlung des Fahrtwunsches
durch den Server an die Aufzugsanlage erfolgt zum Bei-
spiel an eine Aufzugsteuerungseinrichtung der jeweili-
gen Aufzugsanlage oder an eine als Schnittstelle zur
Aufzugsteuerungseinrichtung fungierende Einheit.
[0005] Der Vorteil der Erfindung besteht darin, dass
das Mobilfunkgerat mit einer darauf ablaufenden und zur
Ausfliihrung des Verfahrens bestimmten Softwareappli-
kation anstelle tblicher Bedienfelder der Aufzugsanlage
verwendet werden kann und dass dabei zusatzliche
Funktionen und/oder Informationen zur Verfiigung ste-
hen. So braucht der Benutzer des Mobilfunkgerats das
jeweilige Startstockwerk fiir seinen Fahrtwunsch zum
Beispiel nicht spezifizieren, denn Informationen zu
dem Startstockwerk sind bereits in dem von einer Sende-
einheit empfangenen stockwerkspezifischen Identifizie-
rungscode enthalten. Fehleingaben werden auf diese
Weise verhindert.

[0006] Vorteilhafte Ausgestaltungen der Erfindung
sind Gegenstand der Unteranspriiche. Dabei verwende-
te Rickbeziehungen weisen auf die weitere Ausbildung
des Gegenstandes des Hauptanspruches durch die
Merkmale des jeweiligen Unteranspruches hin und sind
nicht als ein Verzicht auf die Erzielung eines selbstandi-
gen, gegenstandlichen Schutzes fir die Merkmalskom-
binationen der riickbezogenen Unteranspriiche zu ver-
stehen. Des Weiteren ist im Hinblick auf eine Auslegung
der Anspruche bei einer ndheren Konkretisierung eines
Merkmals in einem nachgeordneten Anspruch davon
auszugehen, dass eine derartige Beschrankung in den
jeweils vorangehenden Anspriichen nicht vorhanden ist.
[0007] Erfindungsgemass umfasst der Identifizie-
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rungscode zumindest eine Aufzugsanlagenkennung und
die Aufzugsanlage sendet an den entfernten Server ei-
nen Aufzugsanlagendatensatz, der aufzugsanlagenspe-
zifische Daten, so wie eine Aufzugsanlagenkennung
umfasst. Die Softwareapplikation des Mobilfunkgerats
sendet einen jeweils empfangenen Identifizierungscode
an den Server. Der Server sucht auf den Empfang der
Aufzugsanlagenkennung einen Aufzugsanlagendaten-
satz mit einer passenden Aufzugsanlagenkennung. Im
Erfolgsfall, wenn also ein zu der erhaltenen Aufzugsanla-
genkennung passender Aufzugsanlagendatensatz er-
mittelt werden konnte, sendet der Server den Aufzug-
sanlagendatensatz an das Mobilfunkgerat.

[0008] Das Mobilfunkgerat und die darauf ablaufende
Softwareapplikation erhalten also die von dem Aufzug-
sanlagendatensatz umfassten aufzugsanlagenspezifi-
schen Informationen, wie zum Beispiel die Anzahl der
mit der Aufzugsanlage erreichbaren Stockwerke. Indem
vor Ubermittlung des Aufzugsanlagendatensatzes an
das Mobilfunkgerat die Aufzugsanlagenkennung des
Identifizierungscodes ausgewertet wird, kann sicherge-
stellt werden, dass an das Mobilfunkgerat nur diejenigen
aufzugspezifischen Daten gelangen, die zu der Aufzugs-
anlage in demjenigen Gebaude, in dem sich der Benut-
zer mit seinem Mobilfunkgerat derzeit befindet, passen.
[0009] Bei einer vorteilhaften Ausflihrungsform des
Verfahrens werden mittels einer von der Softwareappli-
kation erzeugten Bedienoberflache zumindest einzelne
der von dem Identifizierungscode und/oder dem Aufzug-
sanlagendatensatz umfassten Daten graphisch oder in
sonstiger Art und Weise dargestellt. Weil der Identifizie-
rungscode stockwerkspezifisch ist, kann der Benutzer
des Mobilfunkgerats bei einer Darstellung der von dem
Identifizierungscode umfassten Daten zum Beispiel da-
riber informiert werden, auf welchem Stockwerk er sich
derzeit in dem jeweiligen Gebaude befindet. Anhand der
aufzugsanlagenspezifischen Daten des Aufzugsanla-
gendatensatzes kann eine Anzeige der mit der Aufzugs-
anlage erreichbaren Stockwerke und/oder eine Anzeige
weiterer Informationen zu dem jeweiligen Gebaude erfol-
gen.

[0010] Wenn der Identifizierungscode ein Identifizie-
rungscodeprefix umfasst, kann der den Identifizie-
rungscode empfangende Server Datentelegramme, wel-
che den Identifizierungscodeprefix umfassen, mittels
des ldentifizierungscodeprefix von anderen Datentele-
grammen unterscheiden.

[0011] Wenn der Identifizierungscode einen Tele-
gramm- oder Nachrichtenauthentifizierungscode, insbe-
sondere einen Telegramm- oder Nachrichtenauthentifi-
zierungscode in Form eines verschlisselten Hash-Nach-
richtenauthentifizierungscodes, umfasst, Iasst sich si-
cherstellen, dass der Identifizierungscode oder ein Da-
tentelegramm mit dem Identifizierungscode auf dem
Weg zum Server nicht verfalscht wurde, so dass Miss-
brauch ausgeschlossen ist.

[0012] Die oben genannte Aufgabe wird auch miteiner
Aufzugsteuerungseinrichtung sowie einem Mobilfunkge-
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rat, die zur Ausfihrung des aufzugsanlagenseitigen bzw.
mobilfunkgerateseitigen Teils des Verfahrens bestimmt
und eingerichtet sind, geldst. Die Erfindung ist dabei
bevorzugt in Software implementiert.

[0013] Die oben genannte Aufgabe wird ebenfalls ge-
I6st mittels eines Systems, welches eine solche Aufzugs-
teuerungseinrichtung und ein solches Mobilfunkgerat
sowie eine Mehrzahl von Funkeinheiten und einen ex-
ternen Server umfasst, wobei sich die einzelnen Einhei-
ten des Systems durch die hier und im Folgenden be-
schriebenen Merkmale auszeichnen, insbesondere da-
durch, dass sie im Zusammenwirken mit anderen Ein-
heiten des Systems eine Ausflihrung des Verfahrens
entsprechend dem hier vorgeschlagenen Ansatz erlau-
ben und im Betrieb ein solches Verfahren ausfiihren.
[0014] Nachfolgend wird ein Ausfiihrungsbeispiel der
Erfindung anhand der Zeichnung naher erlautert. Einan-
der entsprechende Gegensténde oder Elemente sind in
allen Figuren mit den gleichen Bezugszeichen versehen.
[0015] Es zeigen

Fig. 1 eine Aufzugsanlage mit einer Aufzugsteue-
rungseinrichtung ,

die Aufzugsanlage wie in Fig. 1 mit in mittels
der Aufzugsanlage erreichbaren Stockwer-
ken angebrachten Sendeeinheiten sowie ei-
ne schematisch vereinfachte Darstellung
von im Rahmen des hier vorgestellten Ver-
fahrens ablaufenden Kommunikations-
vorgangen,

ein mdgliches Layout zweier im Rahmen der
in Fig. 2 gezeigten Kommunikationsvorgan-
ge ubermittelter Datentelegramme, namlich
einen Aufzugsanlagendatensatz und einen
von einer Sendeeinheit ausgesandten Iden-
tifizierungscode,

eine schematisch vereinfachte Darstellung
eines Mobilfunkgerats mit einer in dessen
Speicher zur Ausfiihrung des hier beschrie-
benen Verfahrens geladenen Softwareap-
plikation,

die Aufzugsanlage wie in Fig. 2 mit einer
schematisch vereinfachten Darstellung wei-
terer im Rahmen des hier vorgestellten Ver-
fahrens ablaufenden Kommunikations-
vorgange,

ein mdgliches Layout zweier im Rahmen der
in Fig. 6 gezeigten Kommunikationsvorgan-
ge Ubermittelter Datentelegramme, namlich
ein vom Mobilfunkgerat ausgesandtes
Fahrtanfragetelegramm sowie ein auf Sei-
ten der Aufzugsanlage empfangenes Fahrt-
anfragetelegramm und

einzelne sogenannte Screenshots einer auf
dem Display eines Mobilfunkgerats darge-
stellten Bedienoberflache im Zusammen-
hang mit der Verwendung des hier beschrie-
benen Ansatzes.

Fig. 2

Fig. 3, 4

Fig. 5

Fig. 6

Fig. 7, 8

Fig. 9
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[0016] Die Darstellung in Figur 1 zeigt schematisch
vereinfacht eine Aufzugsanlage 10 in einem selbst nicht
gezeigten Gebaude mit zumindest einer in zumindest
einem Aufzugsschacht 12 beweglichen Aufzugskabine
14 und einer an einer zentralen Stelle des Gebaudes
vorgesehenen Aufzugsteuerungseinrichtung 16. Die
Aufzugsteuerungseinrichtung 16 ist in an sich bekannter
Art und Weise zur Steuerung der Aufzugsanlage 10 vor-
gesehen. Die oder jede Aufzugskabine 14 ist in an sich
bekannter Art und Weise in dem Aufzugsschacht 12 oder
in dem jeweiligen Aufzugsschacht 12 beweglich, so dass
unterschiedliche Stockwerke 18 des Gebaudes erreich-
bar sind.

[0017] Fir einen Benutzer der Aufzugsanlage 10 sind
Ublicherweise unterschiedliche Bedienfelder 20, 22 vor-
gesehen, namlich zumindest ein Kabinenbedienfeld 20,
sowie jeweils ein Bedienfeld auf jedem Stockwerk 18
(Stockwerksbedienfeld 22). Der Benutzer der Aufzugs-
anlage 10 ubermittelt der Aufzugsteuerungseinrichtung
16 im Wege von Bedienhandlungen an einem Bedienfeld
20, 22 eine jeweilige Fahrtanfrage und sobald die Fahrt-
anfrage erfilllbar ist, veranlasst die Aufzugsteuerungs-
einrichtung 16 eine entsprechende Bewegung der Auf-
zugskabine 14.

[0018] Mit der zunehmenden Verbreitung von Mobil-
funkgeraten aller Art, insbesondere sogenannter Smart-
phones, Netbooks, Tabletcomputern usw. - im Folgen-
den zusammenfassend und ohne Verzicht auf eine wei-
tergehende Allgemeingiiltigkeit als Mobilfunkgerate be-
zeichnet, besteht der Wunsch, dass der Benutzer einer
Aufzugsanlage 10 Stockwerks- und Kabinenrufe auch
ohne Verwendung "normaler" Bedienfelder 20, 22 und
stattdessen mittels seines Mobilfunkgerats 24 (Fig. 2)
auslésen kann.

[0019] Die Darstellung in Figur 2 wiederholt zur weite-
ren Beschreibung des hier vorgeschlagenen Ansatzes
einzelne Aspekte aus der Darstellung in Figur 1, so dass
diese hier nicht erneut beschrieben werden missen. Die
Anzahl der dargestellten Stockwerke 18 ist bei der Dar-
stellung in Figur 2 gegeniiber der Darstellung in Figur 1
nur aus Griinden der Ubersichtlichkeit reduziert worden.
Tatsachlich ist der hier vorgeschlagene Ansatz nicht auf
eine Aufzugsanlage 10 mit einer bestimmten Anzahl von
Stockwerken 18 beschrankt. Des Weiteren ist der hier
vorgeschlagene Ansatz auch bei einer Aufzugsanlage
10 mit mehreren Aufzugskabinen 14 anwendbar.
[0020] GezeigtistinderDarstellungin Figur 2 eine hier
und im Folgenden als Benutzer bezeichnete Person, die
eine Aufzugskabine 14 der Aufzugsanlage 10 benutzen
mochte, um von einem Startstockwerk zu einem Ziel-
stockwerk zu gelangen. Der Benutzer flihrt ein Mobilte-
lefon 24 mit sich. Das Mobiltelefon 24 ist in an sich
bekannter Art und Weise kommunikativ mit einem Mo-
bilfunknetz sowie dem Internet 26 verbindbar und bei der
Verwendung im Rahmen des hier vorgeschlagenen An-
satzes verbunden. Uber das Internet 26 kann eine Ver-
bindung zu einem externen Server 28, zum Beispiel
einem Server 28 des Herstellers oder des Betreibers
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der Aufzugsanlage 10, hergestellt werden.

[0021] Die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 oder eine
mit der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 am Ort der Auf-
zugsanlage 10 leitungsgebunden oder leitungslos ver-
bundene weitere Einrichtung (nicht gezeigt) ist selbst
leitungsgebunden oder leitungslos mit dem Internet 26
und uber das Internet 26 mit dem Server 28 verbunden.
Die nachfolgende Beschreibung wird - ohne Verzicht auf
eine weitergehende Allgemeingultigkeit - am Beispiel
einerdirekt, also ohne Zwischenschaltung einer weiteren
Einrichtung, Uber das Internet 26 mit dem Server 28
verbundenen Aufzugsteuerungseinrichtung 16 fortge-
setzt. Die Mdoglichkeit einer Zwischenschaltung einer
solchen Einrichtung ist dennoch im Folgenden stets mit-
zulesen. Sofern eine solche Einheit vorhanden ist, tritt sie
bei demim Folgenden beschriebenen Verfahren zum Teil
an die Stelle der Aufzugsteuerungseinrichtung 16. Zur
drahtlosen oder drahtgebundenen Verbindung mit dem
Internet 26 kommen insbesondere folgende Mdglichkei-
ten in Betracht: LAN, WLAN/WiFi, PSTN, 2G, 3G, LTE,
GPRS, etc.

[0022] Nach der Inbetriebnahme der Aufzugsanlage
10, nach Abschluss einer Wartung der Aufzugsanlage 10
oder nach zusétzlichen oder alternativen vorgegebenen
oder vorgebbaren Regeln (einmal am Tag, einmal im
Monat, bei Stérungen, bei Austausch von Komponenten,
etc.) sendet die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 in ei-
nem Datentelegramm (im Folgenden kurz als Tele-
gramm bezeichnet) einen die Aufzugsanlage 10 be-
schreibenden Aufzugsanlagendatensatz 30 an den Ser-
ver 28. Der Aufzugsanlagendatensatz 30 wird auf Seiten
des Servers 28 in einer daflir vorgesehenen Datenbasis
(nicht separat gezeigt) gespeichert und ist beim Server
28 aus dieser Datenbasis abrufbar.

[0023] Die Darstellung in Figur 3 zeigt ein mdgliches
Layoutdes Aufzugsanlagendatensatzes 30 und einzelne
entsprechend dem hier vorgeschlagenen Ansatz von
dem Aufzugsanlagendatensatz 30 umfasste Daten. Zu
diesen Daten gehort eine die jeweilige Aufzugsanlage 10
eindeutig identifizierende Aufzugsanlagenkennung 32,
die in Figur 3 symbolisch und exemplarisch als "200971"
angegeben ist. Die von dem Aufzugsanlagendatensatz
30 dartber hinaus umfassten Daten beschreiben die
Aufzugsanlage 10 mit weiteren Details. Insofern gehort
zu den Daten eine Angabe Uber die Anzahl der Stock-
werke 18 (Stockwerksanzahl 34), iber die Anzahl der
Aufzugskabinen 14 (Aufzugsanzahl 36) sowie eine co-
dierte Angabe Uber die Art der Steuerung (Steuerungsart
38). Die Steuerungsart 38 codiert zum Beispiel, ob es
sich bei der jeweiligen Funktionalitdt der Aufzugsteue-
rungseinrichtung 16 um eine konventionelle Steuerung,
eine Gruppensteuerung, eine Zielrufsteuerung oder eine
Steuerung mit Sonderfunktionen handelt. Als Sonder-
funktionen kommen Funktionen mit Zugangskon-
trolimdglichkeiten in Betracht sowie zusatzlich oder alter-
nativ eine behindertengerechte Ausfiihrung einer Fahrt-
anfrage oder eine Ausflihrung, die einen Einstieg fir
Mutter oder Benutzer mit Kinderwagen, Einkaufswagen
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etc. erleichtert und dafiir eine langere Offnungszeit der
Kabinen- und Stockwerkstiren vorsieht.

[0024] Die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 sendet in
jedem Falle einen Aufzugsanlagendatensatz 30 miteiner
Aufzugsanlagenkennung 32 an den Server 28. Dann ist
die jeweilige Aufzugsanlage 10 auf Seiten des Servers
28 bekanntund eine Benutzung der Aufzugsanlage 10im
Rahmen des hier vorgeschlagenen Konzepts wird mog-
lich. Die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 kann in dem
Aufzugsanlagendatensatz 30 zusammen mit der Auf-
zugsanlagenkennung 32 die oben erwdhnten weiteren
aufzugsanlagenspezifischen Daten 34, 36, 38 senden.
Alternativ besteht auch die Mdglichkeit, dass die Auf-
zugsteuerungseinrichtung 16 diese aufzugsanlagenspe-
zifischen Daten 34, 36, 38 erst auf eine Anfrage vom
Server 28 bei der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 an
den Server 28 sendet.

[0025] Im Folgenden wird die Interaktion mit der Auf-
zugsanlage 10, namlich der Aufzugsteuerungseinrich-
tung 16, mittels des Mobilfunkgerats 24 entsprechend
dem hier vorgeschlagenen Ansatz beschrieben.

[0026] Zu der Aufzugsanlage 10 gehdren Sendeein-
heiten 40 (Fig. 2) aufjedem Stockwerk 18 oder zumindest
denjenigen Stockwerken 18 auf denen der hier beschrie-
bene Ansatz verwendbar sein soll. Auf jedem derartigen
Stockwerk 18 befindet sich zumindest eine Sendeeinheit
40.

[0027] Die Sendeeinheiten 40 sind nicht notwendig mit
der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 verbunden. Die
Sendeeinheiten 40 sind aber in jedem Fall rdumlich
der Aufzugsanlage 10 zugeordnet und zum Beispiel in
der Nahe der Stockwerkstiiren angebracht (an den Wan-
den oder an der Stockwerksdecke). Die Sendeeinheiten
40 senden dauerhaft, also regelmafig zu vorgegebenen
oder vorgebbaren Zeitpunkten, zum Beispiel jede Se-
kunde, in Form eines sogenannten Broadcast einen
stockwerkspezifischen Identifizierungscode 42. Weil
der Identifizierungscode 42 als Broadcast gesendet wird,
kann jedes im Sendebereich einerSendeeinheit 40 be-
findliche Mobilfunkgerat 24 den Identifizierungscode 42
empfangen. Die Reichweite der Sendeeinheiten 40 liegt
je nach den jeweiligen Anforderungen in einem Bereich
von 4-10 Metern. Bei anderen Gebaudetopologien, also
insbesondere bei besonders grolen Gebauden, kann
auch eine groRere Reichweite vorgesehen sein, solange
gewabhrleistet ist, dass ein von einer Sendeeinheit 40
eines ersten Stockwerks 18 ausgesandter Identifizie-
rungscode 42 nur auf diesem Stockwerk 18 und nicht
auch auf einem anderen Stockwerk 18 empfangen wer-
den kann. Die Sendeeinheiten 40 senden den Identifizie-
rungscode 42 mittels WLAN/WiFi, WPNA, (ber Blue-
tooth oder ZigBee oder nach bekannten oder in Zukunft
bekannt werdenden Verfahren fir die Datenlibertragung
zwischen Geraten Uber kurze Distanz per Funktechnik.
Grundsatzlich ist auch eine Datentibertragung nach dem
NFC-Standard denkbar.

[0028] Wenn die Sendeeinheiten 40 mit der Aufzugs-
teuerungseinrichtung 16 leitungsgebunden oder lei-
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tungslos kommunikativ verbunden sind, besteht die
Maoglichkeit, einen variablen und von der Aufzugsteue-
rungseinrichtung 16 vorgegebenen oder zumindest be-
einflussten ldentifizierungscode 42 zu verwenden. Auf
diese Weise kann ein Benutzer auf seinem Mobilfunk-
gerat 24 im Rahmen des Empfangs eines Identifizie-
rungscodes 42 zusatzliche Informationen tber die Auf-
zugsanlage 10 erhalten, zum Beispiel die Information, ob
ein bestimmter Aufzug auf3er Betrieb ist. Wenn die Sen-
deeinheiten 40 von der Aufzugsteuerungseinrichtung 16
unabhangig sind, senden diese einen vorgegebenen
oder vorgebbaren Identifizierungscode 42, der zum Bei-
spiel bei jeder Sendeeinheit 40 einstellbar ist, entweder
im Rahmen einer Programmierung oder zum Beispiel
Uber sogenannte DIP-Schalter oder dergleichen.
[0029] Die Darstellung in Figur 4 zeigt ein mdgliches
Layout des stockwerkspezifischen Identifizierungscodes
42 und einzelne entsprechend dem hier vorgeschlage-
nen Ansatz von dem ldentifizierungscode 42 umfasste
Daten. Zu diesen Daten gehdren ein Identifizierungs-
codeprefix 44, eine die jeweilige Aufzugsanlage 10 ein-
deutig identifizierende Aufzugsanlagenkennung 46, ein
Stockwerksbezeichner 48 und ein optionaler, zur Absi-
cherung des ldentifizierungscodes 42 gegen Verfal-
schungen vorgesehener Telegramm- oder Nachrichten-
authentifizierungscode 50.

[0030] Der Stockwerksbezeichner 48 umfasst entwe-
der die jeweilige Stockwerksnummer oder eine codierte
Form der Stockwerksnummer. Indem der Identifizie-
rungscode 42 den Stockwerksbezeichner 48 umfasst,
ist der Identifizierungscode 42 stockwerkspezifisch. Bei
der in Figur 4 gezeigten Situation ist der Identifizie-
rungscode 42 stockwerkspezifisch und aufzugsanlagen-
spezifisch, denn er umfasst neben dem Stockwerksbe-
zeichner 48 auch die Aufzugsanlagenkennung 46.
[0031] Der jeweilige Wert des Nachrichtenauthentifi-
zierungscodes 50 wird durch die Sendeeinheit 40 ent-
sprechend einem in der Sendeeinheit 40 implementier-
ten Algorithmus zum Beispiel als verschlisselter Hash-
Nachrichtenauthentifizierungscode (HMAC) ermittelt.
[0032] Sobald der Benutzer mit seinem Mobilfunkgerat
24 in den Sendebereich einer Sendeeinheit 40 gelangt,
empfangt das Mobilfunkgerat einen von der jeweiligen
Sendeeinheit 40 per Broadcast ausgesandten Identifi-
zierungscode 42.

[0033] Die Darstellung in Figur 5 zeigt dazu das Mo-
bilfunkgerat 24 mit weiteren Details, soweit diese fiir die
Erlauterung des hier vorgeschlagenen Ansatzes von Be-
lang sind. Danach umfasst das Mobilfunkgerat 24 in an
sich bekannter Art und Weise eine Sende- und Emp-
fangseinheit 52, einen Speicher 54 und eine Verarbei-
tungseinheit in Form von oder nach Art eines Mikropro-
zessors 56. Die Sende- und Empfangseinheit 52 ist hier -
schematisch vereinfacht - als eine einzelne Funktions-
einheit gezeigt. Die Sende- und Empfangseinheit 52 ist
jedenfalls dafir eingerichtet, Daten nach dem jeweiligen
Mobilfunkstandard zu senden und zu empfangen sowie
Daten von den Sendeeinheiten 40 nach dem von diesen
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jeweils verwendeten Datenlbertragungsverfahren zu
empfangen. Insoweit kann eine tatsachliche Implemen-
tation einer solchen Sende- und Empfangseinheit 52
mehrere Funktionseinheiten umfassen, also zum Bei-
spiel eine Funktionseinheit zum Senden und Empfangen
von Daten nach dem jeweiligen Mobilfunkstandard und
eine oder mehrere weitere Funktionseinheiten zum Sen-
den und Empfangen von Bluetooth-Daten, ZigBee-Da-
ten, usw.

[0034] Ein von einer Sendeeinheit 40 empfangener
Identifizierungscode 42 wird von einer in an sich bekann-
ter Artund Weise in den Speicher 54 des Mobilfunkgerats
24 geladenen Softwareapplikation 58 ausgewertet. Bei
der Softwareapplikation 58 handelt es sich in sich be-
kannter Art und Weise um ein Computerprogramm mit
davon umfassten Programmcodeanweisungen. Unter
Kontrolle der Softwareapplikation 58 sendet das Mobil-
funkgerat 24 den empfangenen Identifizierungscode 42
Uber das jeweilige Mobilfunknetz und das Internet 26 an
den Server 28. Der Server 28, also ein dort ablaufendes
Serverprogramm, prift, ob der so erhaltene Identifizie-
rungscode 42 giiltig ist. Dazu werden zumindest das
Identifizierungscodeprefix 44 und der Nachrichtenau-
thentifizierungscode 50 ausgewertet. Das von dem Iden-
tifizierungscode 42 jeweils umfasste Identifizierungsco-
deprefix 44 kann bei der Programmierung oder Konfigu-
ration der Sendeeinheiten 40 weitgehend beliebig ge-
wahltwerden und soll zumindest gewahrleisten, dass der
Server 28 einen dort eingehenden Identifizierungscode
42 als relevante Nutzdaten erkennt und diese von ande-
ren beim Server 28 gegebenenfalls ebenfalls eingehen-
den Nutzdaten unterscheidbar sind.

[0035] Der Server 28 sendet auf den Empfang eines
glltigen Identifizierungscodes 42 die zugehorigen auf-
zugspezifischen Informationen an das jeweilige Mobil-
funkgerat 24 zurtick. Dazu vergleicht der Server die von
dem Identifizierungscode 42 umfasste Aufzugsanlagen-
kennung 46 mit den Aufzugsanlagenkennung 32 der in
seinem Speicher abgelegten Aufzugsanlagendatensat-
ze 30. Sobald eine Ubereinstimmung festgestellt ist,
kdénnen die von dem jeweiligen Aufzugsanlagendaten-
satz 30 umfassten Daten oder auch der Aufzugsanla-
gendatensatz 30 insgesamt als aufzugspezifische Infor-
mationen an das Mobilfunkgerat 24 ibertragen werden.
[0036] Der Server 28 umfasst also Mittel zum abrufba-
ren Speichern von zumindest einem von einer Aufzugs-
teuerungseinrichtung 16 empfangenen Aufzugsanla-
gendatensatz 30 sowie Mittel zum Ermitteln eines zu
einem empfangenen Identifizierungscode 42 passenden
Aufzugsanlagendatensatzes 30 und Mittel zum Senden
eines solchen passenden Aufzugsanlagendatensatzes
30 an ein Mobilfunkgerat 24. Als Mittel zum abrufbaren
Speichern einer oder mehrerer Aufzugsanlagendaten-
satze 30 kommen ein Speicher in Form eines Hardware-
speichers und/oder in Form Ublicher Speichereinrichtun-
gen (Festplatte und dergleichen) sowie eine Software-
funktionalitdt zum Verwalten des Speicherinhalts und
zum Zugriff auf den Speicherinhalt in Betracht. Als Mittel
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zum Ermitteln eines zu einem empfangenen Identifizie-
rungscode 42 passenden Aufzugsanlagendatensatzes
30 kommt eine auf Seiten des Servers 28 ablaufende
Softwarefunktionalitat in Betracht, die zum Vergleich der
von dem Identifizierungscode 42 umfassten Aufzugsan-
lagenkennung 46 mit der Aufzugsanlagenkennung 32
des oder jedes auf Seiten des Servers 28 gespeicherten
Aufzugsanlagendatensatzes 30 bestimmt und eingerich-
tet ist. Zum Senden eines solchen passenden Aufzug-
sanlagendatensatzes 30 an das jeweilige Mobilfunkgerat
24 ist der Server 28 zum Beispiel mit dem Internet 26 und
Uber das Internet 26 mit dem Mobilfunknetz verbunden,
in dem das Mobilfunkgerat 24 erreichbar ist.

[0037] Zur Vereinfachung der weiteren Beschreibung
und der Darstellung in Figur 2 wird angenommen, dass
der Server 28 auf einen von einem Mobilfunkgerat 24
erhaltenen giiltigen Identifizierungscode 42 den jeweils
zugehdrigen, urspriinglich von der Aufzugsteuerungs-
einrichtung 16 erhaltenen Aufzugsanlagendatensatz
30 an das Mobilfunkgerat 24 Gbermittelt. Selbstverstand-
lich kann hier auch vorgesehen sein, dass nur die noch
relevanten Daten des Aufzugsanlagendatensatzes 30,
also zum Beispiel nicht die Aufzugsanlagenkennung 32,
an das Mobilfunkgerat 24 Ubermittelt werden. Dartber
hinaus kénnen die tatsachlich an das Mobilfunkgerat 24
Ubermittelten Daten auch zusatzliche Informationen um-
fassen und entsprechend (ber die Daten des ursprin-
glichen Aufzugsanlagendatensatzes 30 hinausgehen.
All dies soll von der Verwendung des Begriffs Aufzug-
sanlagendatensatz 30, soweit ein vom Server 28 an das
Mobilfunkgerat 24 Ubermittelter Aufzugsanlagendaten-
satz 30 gemeint ist, umfasst sein und ist entsprechend
jeweils mitzulesen.

[0038] Die von dem Server 28 an das Mobilfunkgerat
24 in Form des Aufzugsanlagendatensatzes 30 (ber-
mittelten Daten kénnen anhand des von dem Identifizie-
rungscode 42 umfassten Stockwerksbezeichners 48
auch auf Seiten des Servers 28 gefiltert werden, zum
Beispiel wenn bei einer Aufzugsanlage 10 mit mehreren
Aufzugskabinen 14 auf dem durch den Stockwerksbe-
zeichner 48 ausgewiesenen Stockwerk 18, auf dem sich
der Benutzer derzeit befindet, einzelne Aufzugskabinen
14 nicht benutzbar sind. Des Weiteren kann - unter
Kontrolle der Softwareapplikation 58 und nach Erhalt
des Aufzugsanlagendatensatzes 30 vom Server 28 -
auf dem Display (Bildschirm) des Mobilfunkgerats 24
angezeigt werden, auf welchem Stockwerk 18 sich der
Benutzer befindet. Eine solche Anzeige ist grundsétzlich
- ebenfalls unter Kontrolle der Softwareapplikation 58 -
bereits nach dem Erhalt des Identifizierungscodes 42
von einer der Sendeeinheiten 40 moglich. Wenn die
Anzeige der Stockwerksnummer auf dem Display des
Mobilfunkgerats 24 erst auf den Erhalt des Aufzugsanla-
gendatensatzes 30 vom Server 28 erfolgt, istdie Anzeige
der Stockwerksnummer auf dem Display des Mobilfunk-
gerats 24 fur den Benutzer bereits eine Rickmeldung,
dass eine erfolgreiche Kommunikation mit der Aufzugs-
anlage 10 stattgefunden hat.
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[0039] Der Benutzer hat mittels seines Mobilfunkge-
rats 24 und der darauf ablaufenden Softwareapplikation
58 nunmehr die Méglichkeit, Bedienhandlungen in Be-
zug auf die Aufzugsanlage 10 vorzunehmen. Eine solche
Bedienhandlung ist zum Beispiel eine Fahrtanfrage.
Wenn der Benutzer mittels der Softwareapplikation 58
eine Fahrtanfrage zum Beispiel vom Stockwerk mit der
Nummer 5 (Startstockwerk) zum Stockwerk mitder Num-
mer 2 (Zielstockwerk) eingibt, wird ein aufgrund dieser
Fahrtanfrage von der Softwareapplikation 58 automa-
tisch generiertes Fahrtanfragetelegramm 60 (Fig. 5,
Fig. 6; erstes Fahrtanfragetelegramm 60) an den Server
28 gesendet.

[0040] Die Darstellungin Figur 6 zeigt, dass der Server
28 nach Erhalt eines solchen Fahrtanfragetelegramms
60 seinerseits ein entsprechendes Fahrtanfragetele-
gramm 62 (zweites Fahrtanfragetelegramm 62) an die
Aufzugsteuerungseinrichtung 16 sendet.

[0041] Der Server 28 umfasst insoweit Mittel zum
Empfangen und Senden solcher Fahrtanfragetelegram-
me 60, 62. Dafiir ist der Server 28 zum Beispiel in an sich
bekannter Art und Weise mit dem Internet 26 verbunden,
wobei das vom Mobilfunkgerat 24 stammende Fahrtanf-
ragetelegramm 60 zunachst Giber das jeweilige Mobilfun-
knetz in Internet 26 Ubermittelt wird und mittels des Inter-
nets 26 zum Server 28 gelangt und wobei das vom Server
28 ausgesandte Fahrtanfragetelegramm 62 (ber das
Internet 26 zur Aufzugsteuerungseinrichtung 16 gelangt.
[0042] Die Darstellungen in Figur 7 und Figur 8 zeigen
in schematisch vereinfachter Form ein mégliches Layout
solcher Fahrtanfragetelegramme 60, 62. Das vom Mo-
bilfunkgerat 24 an den Server 28 gesendete Fahrtanfra-
getelegramm 60 umfasst zumindest eine Spezifikation
des jeweiligen Zielstockwerks (Zielstockwerkspezifika-
tion 64). Eine Spezifikation des jeweiligen Zielstockwerks
ist hier grundsatzlich ausreichend, denn das Startstock-
werk, also das Stockwerk, auf dem sich der Benutzer
befindet, ist auf Seiten des Servers 28 bereits aus der
vorangehenden Ubermittlung des Identifizierungscodes
42 bekannt. Das vom Server 28 an die Aufzugsteue-
rungseinrichtung 16 gesendete Fahrtanfragetelegramm
62 umfasst zumindest eine Spezifikation des jeweiligen
Startstockwerks (Startstockwerkspezifikation 66) sowie
die jeweilige Zielstockwerkspezifikation 64.

[0043] Die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 fiihrt zu
gegebener Zeit die auf diese Weise mittels des Fahrt-
anfragetelegramm 62 spezifizierte Fahrt aus, d.h. die
Aufzugsteuerungseinrichtung 16 fahrt die Aufzugskabi-
ne 14 auf das Stockwerk 18, auf dem sich der Benutzer
befindet, und beférdert den Benutzer nach Betreten der
Aufzugskabine 14 auf das Zielstockwerk. Wenn die Auf-
zugsteuerungseinrichtung 16 die Fahrtanfrage entspre-
chend dem Fahrtanfragetelegramm 62 ausfihren kann,
ist bevorzugt - aber grundsétzlich optional - vorgesehen,
dass die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 automatisch
ein Quittungstelegramm (nicht gezeigt) generiert und an
den Server 28 sendet. Der Server 28 leitet ein solches
Quittungstelegramm an dasjenige Mobilfunkgerat 24 zu-
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riick, das die dem Fahrtanfragetelegramm 62 zugrunde
liegende Fahrtanfrage ausgelOst hat. Auf diese Weise
kann der Benutzer (iber die Bedienoberflache der Soft-
wareapplikation 58 seines Mobilfunkgerats 24 dariber
informiert werden, dass seine Fahrtanfrage nunmehr
erfillt werden kann. Die auf diese Weise zum Mobilfunk-
gerat 24 Uibermittelbaren Daten kdnnen allerdings tber
eine einfache Bereitstellungsmeldung auch hinausge-
hen und zum Beispiel Informationen dariiber umfassen,
mit welcher Aufzugskabine 14 die Fahrtanfrage abge-
wickelt werden soll, so dass dem Benutzer mittels der
Bedienoberflache der Softwareapplikation 58 angezeigt
wird, welche Aufzugskabine 14 zu verwenden ist.
[0044] Fir die zwischen dem Mobilfunkgerat 24 und
dem Server 28 einerseits und dem Server 28 und der
Aufzugsteuerungseinrichtung 16 andererseits ausge-
tauschten Datentelegramme, also insbesondere die
Fahrtanfragetelegramme 60, 62, kann vorgesehen sein,
dass diese jeweils eine Kennung nach Art der Aufzug-
sanlagenkennung 32,46 umfassen und/oder in sonstiger
Art und Weise gesichert sind.

[0045] Beieiner Anwendung eines Verfahrens geman
dem hier vorgeschlagenen Ansatz in Bahnhdéfen, Ein-
kaufszentren, Parkgaragen, Wohngebduden und der-
gleichen erfolgt im Rahmen der Ubermittlung der Fahrt-
anfragetelegramme 60, 62 keine Ubermittlung einer den
jeweiligen Benutzer identifizierenden Benutzerkennung.
Dies ist gleichwohl bei speziellen Anwendungssituatio-
nen mdglich und von dem hier vorgeschlagenen Ansatz
mit umfasst. Dann kann bei einer Aufzugsanlage 10 mit
Zugangskontrolle zusatzlich zum Beispiel Uberpriift wer-
den, ob der Benutzer fiir die angefragte Fahrt autorisiert
ist. Gegebenenfalls wird die Fahrtanfrage dann zuriick-
gewiesen. Es erfolgt dann keine Ubermittlung eines
Fahrtanfragetelegramms 62 an die Aufzugsteuerungs-
einrichtung 16. Optional kann durch den Server 28 auto-
matisch an das anfragende Mobilfunkgerat 24 eine Mel-
dungin Form eines Datentelegramms gesendet werden,
die den Benutzer entsprechend informiert. Zusatzlich
oder alternativ kann vorgesehen sein, dass Stockwerke
18, die einer besonderen Autorisierung bedurfen, durch
die Softwareapplikation 58 des Mobilfunkgerats 24 gar
nicht erst angezeigt werden, wenn mittels des Fahrtanf-
ragetelegramms 60 oder im Zusammenhang mit der
Ubermittlung des Fahrtanfragetelegramms 60 keine
mit einer entsprechenden Autorisierung flr einzelne oder
alle Stockwerke 18 verbundene Benutzerkennung tber-
mittelt wird. Eine solche beschrénkte Anzeige bestimm-
ter Stockwerke 18 durch die von der Softwareapplikation
58 dargestellte Bedienoberflache kann durch eine Uber-
mittlung entsprechend beschrankter Daten vom Server
28 an die Softwareapplikation 58 des Mobilfunkgerats 24
gewahrleistet werden, zum Beispiel indem der Server 28
an das Mobilfunkgerat 24 in einem Antworttelegramm
(nicht gezeigt) auf den Empfang des Fahrtanfragetele-
gramms 60 eine Liste mit den entsprechend der (iber-
mittelten Benutzerkennung zuganglichen Stockwerken
18 Ubermittelt. Zugangliche und nicht zugangliche Stock-
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werke 18 sowie gegebenenfalls eine fir ein nicht ohne
weiteres zugangliches Stockwerk 18 notwendige Auto-
risierung und dergleichen kdnnen auf Seiten des Servers
28 in dessen Datenbasis abgelegt und/oder dem Server
28 durch die Aufzugsteuerungseinrichtung 16 mit dem
Aufzugsanlagendatensatz 30 oder im Zusammenhang
mit der Ubermittlung des Aufzugsanlagendatensatzes
30 mitgeteilt werden.

[0046] Die Softwareapplikation 58 kann eine Zugang-
lichkeit bzw. eine Nicht-Zugénglichkeit einzelner Stock-
werke 18 auch graphisch darstellen, zum Beispiel indem
nur diejenigen Stockwerke 18, zum Beispiel durch ihre
jeweilige Nummer, angezeigt werden, die vom Benutzer
angefahren werden kénnen. Zusatzlich oder alternativ
kénnen mittels einer von der Softwareapplikation 58 dar-
gestellten Bedienoberflache Stockwerkbuttons oder der-
gleichen in einer aktiven oder einer inaktiven Form er-
scheinen und/oder farblich (z.B. griin = zuganglich, rot =
gesperrt) und/oder mit einem leicht verstéandlichen Sym-
bol (z.B. Schloss mit geschlossenen Bligel = gesperrt,
Schloss mit offenen Blgel oder Darstellung ohne ein
solches Symbol = zuganglich) gekennzeichnet sein.
[0047] Die kommunikative Verbindung zwischen dem
Server 28 und der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 ist
bevorzugt, aber in grundséatzlich optionaler Art und Wei-
se, besonders sicher ausgestal tet. Hier kommen an sich
bekannte Verschliisselungs- und Sicherungsmechanis-
men zur Absicherung der Kommunikation zwischen dem
Server 28 und der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 in
Betracht, zum Beispiel SSL, TSL, HTTPS, VPN und
dergleichen.

[0048] Die Softwareapplikation 58 ermdglicht bei einer
bevorzugten, aber grundsatzlich optionalen Ausgestal-
tung die Verwendung von vorgegebenen oder vorgebba-
ren und in den Speicher 54 des Mobilfunkgerats 24 ge-
ladenen Benutzerprofilen. Ein Benutzerprofil kann zum
Beispiel auf die Anforderung einer behindertengerechten
Aufzugskabine 14, auf die Anforderung einer VIP-Auf-
zugskabine 14, auf langere Offnungszeiten der Stock-
werks- und Kabinentiiren, eine optische und/oder akus-
tische Wiedergabe spezieller Medien und dergleichen in
der Aufzugskabine 14, usw. abzielen. Aufgrund eines
solchen Benutzerprofils werden im Zusammenhang
mit einer Fahrtanfrage durch den Benutzer mittels der
Softwareapplikation 58 entsprechende Daten, zum Bei-
spiel als Bestandteil des Fahrtanfragetelegramms 60, an
den Server 28 gesandt. Der Server 28 prift die so erhal-
tenen Daten und gibt diese, zum Beispiel als zusatzliche
Nutzdaten in dem Fahrtanfragetelegramm 62, an die
Aufzugsteuerungseinrichtung 16 weiter. Zusatzlich oder
alternativ zu solchen Benutzerprofilen kann die Softwa-
reapplikation 58 zusammen mit einer Spezifikation einer
Fahrtanfrage, also zumindest der Auswahl eines Ziel-
stockwerks, mittels der Bedienoberflache weitere Aus-
wahloptionen anbieten, so dass der Benutzer die jewei-
lige Fahrtanfrage genauer konkretisieren oder zusétzlich
parametrieren kann. Damit wird zum Beispiel mdglich,
dass der Benutzer zur Erfilllung seiner Fahrtanfrage
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einen behindertengerechten Aufzug anfordert und/oder
dass der Benutzer firr seine Fahrtanfrage die Wieder-
gabe einer bestimmten Audio- und/oder Videosequenz
bestellt.

[0049] Die Spezifikation einer Fahrtanfrage kann der
Benutzer auch bereits vornehmen, bevor er sich raumlich
in der Nahe der Aufzugsanlage 10 befindet. Dann nimmt
der Benutzer die Spezifikation des jeweiligen Zielstock-
werks zum Beispiel vor, wenn er sich noch an seinem
Arbeitsplatz befindet und wahlt als Zielstockwerk zum
Beispiel das Stockwerk 18, in dem sich eine Tiefgarage
befindet. Sobald der Benutzer seinen Arbeitsplatz ver-
lasst und mit seinem Mobilfunkgerat 24 in den Sende-
bereich einer Sendeeinheit 40 gelangt, findet der oben
beschriebene Datenaustausch mit dem Server 28 und
der Aufzugsteuerungseinrichtung 16 statt, wobei seitens
der auf dem Mobilfunkgeréat 24 ablaufenden Softwareap-
plikation 58 erkannt wird, dass bereits eine Fahrtanfrage
vorliegt und die Softwareapplikation 58 entsprechend
automatisch ein Fahrtanfragetelegramm 60 generiert,
sobald der Identifizierungscode 42 von einer Sendeein-
heit 40 empfangen wurde und damit die zur Kommuni-
kation mit dem Server 28 notwendigen Daten vorliegen.
In anderen Worten kann der Benutzer eine generische
Fahrtanfrage im Mobilfunkgerat 24 ablegen, die an den
entfernten Server 28 Gbermittelt wird, sobald das Mobil-
funkgerat 24 sich in Empfangsreichweite einer beliebi-
gen, insbesondere vorab unbestimmten, Sendeeinheit
40 begibt. Das Startstockwerk kann damit dynamisch
durch den als ersten nach Aktivieren der generischen
Fahrtanfrage empfangenen Identifizierungscode be-
stimmt werden. Ein Aktivieren der generischen Fahrtan-
frage kann auch zeitlich, z. B. jeden Arbeitstag um 17.00
Uhr, und/oder ortlich, z. B. mittels Annaherung an die
GPS-Position des Aufzugstandortes, erfolgen.

[0050] Die Darstellung in Figur 9 zeigt abschliel’end
von links nach rechts Momentaufnahmen der von der
Softwareapplikation 58 auf dem Display des Mobilfunk-
gerats 24 dargestellten Bedienoberflache bei der Ver-
wendung des Mobilfunkgerats 24 im Rahmen des hier
beschriebenen Ansatzes.

[0051] Die Darstellung links oben ist eine Méglichkeit
fur eine Darstellung, wie sie erfolgt, wenn sich das Mo-
bilfunkgerat 24 auRerhalb des Sendebereichs zumindest
einer Sendeeinheit 40 befindet. Die Softwareapplikation
58 sucht dann gewissermalen ein Gebaude, in dem sich
eine Aufzugsanlage 10 befindet, auf die mittels der Soft-
wareapplikation 58 in der oben beschriebenen Art und
Weise ein Zugriff moglich ist.

[0052] Beider Darstellung rechts oben hat die Softwa-
reapplikation 58 von einer Sendeeinheit 40 einen Identi-
fizierungscode 42 empfangen und gegebenenfalls die-
sen auch bereits an den entfernten Server 28 Gibermittelt
sowie von diesem den Aufzugsanlagendatensatz 30 er-
halten. Eine Klartextanzeige einer Bezeichnung eines
jeweiligen Gebaudes, hier "Lucerne - main Station", kann
grundsatzlich bereits aufgrund des Empfangs des Iden-
tifizierungscodes 42 von einer Sendeeinheit 40 erfolgen.
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Ebenso kann bereits aufgrund des Empfangs des Iden-
tifizierungscodes 42 eine Darstellung des jeweiligen
Stockwerks 18 erfolgen, auf dem sich der Benutzer mit
seinem Mobilfunkgerat 24 befindet, hier "EG" fur Erdge-
schoss. Bevorzugt, aber grundséatzlich optional, ist vor-
gesehen, dass solche Anzeigen erst erfolgen, wenn die
Softwareapplikation 58 von dem Server 28 den Aufzug-
sanlagendatensatz 30 erhalten hat. Dann ist gewahrleis-
tet, dass der Server 28 den Ubermittelten Identifizie-
rungscode 42 geprift hat und dass es sich bei dem
Identifizierungscode 42 um einen zuléssigen Identifizie-
rungscode 42 handelt.

[0053] Die Darstellung links unten ist eine Méglichkeit
zur Gestaltung der Bedienoberflache bei der Auswahl
des Zielstockwerks durch den Benutzer. Auf Basis einer
solchen Auswahl generiert die Softwareapplikation 58
das Fahrtanfragetelegramm 60.

[0054] Die Darstellung rechts unten zeigt abschlie-
Rend eine Mdglichkeit zur Gestaltung der Bedienober-
flache zur Anzeige, dass die von dem Benutzer aufge-
gebene Fahrtanfrage nunmehr erfiillt werden kann und
umfasst im dargestellten Beispiel auch eine Information
hinsichtlich der zu verwenden den Aufzugskabine 14,
hier einer durch den Buchstaben "B" bezeichneten Auf-
zugskabine 14.

[0055] Obwohl die Erfindung im Detail durch das Aus-
fihrungsbeispiel naherillustriert und beschrieben wurde,
so ist die Erfindung nicht durch das oder die offenbarten
Beispiele eingeschrankt und andere Variationen kénnen
vom Fachmann hieraus abgeleitet werden, ohne den
Schutzumfang der Erfindung zu verlassen.

[0056] Einzelneim Vordergrund stehende Aspekte der
hier eingereichten Beschreibung lassen sich damit kurz
wie folgt zusammenfassen: Angegeben werden ein Ver-
fahren zum Betrieb einer Aufzugsanlage 10, eine Auf-
zugsteuerungseinrichtung 16 und Mobilfunkgerat 24 zur
Ausfiihrung des Verfahrens sowie ein System mit einer
solchen Aufzugsteuerungseinrichtung 16 und einem Mo-
bilfunkgerat 24,wobei mittels des Mobilfunkgerats 24
Bedienhandlungen in Bezug auf die Aufzugsanlage 10
vorgenommen werden kdnnen und wobei das Mobilfunk-
gerat 24 relevante und einen mittelbaren Zugriff auf die
Aufzugsanlage 10 ermdglichende Daten zunachst in
Form eines kontinuierlich oder regelmaflig von einer
der Aufzugsanlage 10 zugeordneten Sendeeinheit 40
ausgesandten Identifizierungscodes 42 erhalt.

Patentanspriiche

1. Verfahren zum Betrieb einer Aufzugsanlage (10),
wobei in mit der Aufzugsanlage (10) erreichbaren
Stockwerken (18) jeweils eine Sendeeinheit (40)
angeordnet ist und wobei jede Sendeeinheit (40)
einen stockwerkspezifischen ldentifizierungscode
(42) sendet, wobei der Identifizierungscode (42),
der zumindest einer Aufzugsanlagenkennung (46)
umfasst, von einem Mobilfunkgerat (24) empfangen
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wird, wobei mittels einer auf dem Mobilfunkgerat (24)
ablaufenden Softwareapplikation (58) zur Benut-
zung der Aufzugsanlage (10) ein Fahrtwunsch spe-
zifiziert wird, wobei der Fahrtwunsch unter Verwen-
dung des stockwerkspezifischen Identifizierungsco-
des (42) in Form eines ersten Fahrtanfragetele-
gramms (60) an einen entfernten Server (28) iiber-
mittelt wird und wobei der Server (28) den Fahrt-
wunsch in Form eines zweiten Fahrtanfragetele-
gramms (62) an die Aufzugsanlage (10) weiterleitet,
wobei wobei die Aufzugsanlage (10) an den entfern-
ten Server (28) einen Aufzugsanlagendatensatz
(30) mit aufzugsanlagenspezifischen Daten sowie
einer Aufzugsanlagenkennung (32) sendet, wobei
die Softwareapplikation (58) des Mobilfunkgerats
(24) einen jeweils empfangenen ldentifizierungsc-
ode (42) an den Server (28) sendet und wobei der
Server (28) auf den Empfang eines Identifizierungs-
codes (42) anhand der von dem Identifizierungsc-
ode (42) umfassten Aufzugsanlagenkennung (46)
einen Aufzugsanlagendatensatz (30) mit einer pas-
senden Aufzugsanlagenkennung (32) sucht und im
Erfolgsfall den Aufzugsanlagendatensatz (30) an
das Mobilfunkgerat (24) sendet.

Verfahren nach Anspruch 1, wobei mittels einer von
der Softwareapplikation (58) erzeugten Bedienober-
fliche zumindest einzelne vom Identifizierungscode
(42) und/oder vom Aufzugsanlagendatensatz (30)
umfasste Daten dargestellt werden.

Verfahren nach Anspruch 1, 2, wobei der Identifizie-
rungscode (42) ein ldentifizierungscodeprefix (44)
umfasst.

Verfahren nach Anspruch 1, 2, oder 3, wobei der
Identifizierungscode (42) einen Nachrichtenauthen-
tifizierungscode (50), insbesondere einen Nachrich-
tenauthentifizierungscode (50) in Form eines ver-
schlisselten Hash-Nachrichtenauthentifizierungs-
codes, umfasst.

Aufzugsteuerungseinrichtung (16) zur Steuerung
und/oder Uberwachung einer Aufzugsanlage (10)
mit Mitteln zum Senden eines Aufzugsanlagenda-
tensatzes (30) an einen entfernten Server (28) sowie
Mitteln zum Empfangen eines Fahrtanfragetele-
gramms (62) von dem Server (28) im Rahmen einer
Ausfiihrung eines Verfahrens nach einem der An-
spriiche 1 bis 4.

System mit einer zur Steuerung und/oder Uberwa-
chung einer Aufzugsanlage (10) vorgesehenen Auf-
zugsteuerungseinrichtung (16) zur Steuerung un-
d/oder Uberwachung einer Aufzugsanlage (10), ei-
nem Mobilfunkgerat (24), einem durch die Aufzugs-
teuerungseinrichtung (16) und das Mobilfunkgerat
(24) kommunikativ erreichbaren Server (28), ge-



17 EP 3 105 159 B2 18

kennzeichnet durch jeweils einer Sendeeinheit
(40) in zumindest einzelnen mit der Aufzugsanlage
(10) erreichbaren Stockwerken (18), wobei die Auf-
zugsteuerungseinrichtung (16) Mittel zum Senden
eines Aufzugsanlagendatensatzes (30) an einen
entfernten Server (28) sowie Mittel zum Empfangen
eines Fahrtanfragetelegramms (62) von dem Server
(28) aufweist, wobei jede Sendeeinheit (40) einen
stockwerkspezifischen Identifizierungscode (42)
sendet und wobei der Server (28) Mittel zum abruf-
baren Speichern von zumindest einem von einer
Aufzugsteuerungseinrichtung (16) empfangenen
Aufzugsanlagendatensatz (30) sowie Mittel zum Er-
mitteln eines zu einem empfangenen Identifizie-
rungscode (42) passenden Aufzugsanlagendaten-
satzes (30) und Mittel zum Senden eines solchen
passenden Aufzugsanlagendatensatzes (30) an ein
Mobilfunkgerat (24) aufweist.

Claims

Method for operating an elevator system (10),
wherein a transmitting unit (40) is arranged on each
of the floors (18) that is reachable via the elevator
system (10), and wherein each transmitting unit (40)
transmits a floor-specific identification code (42),
wherein the identification code (42), comprising at
least one elevator system identifier (46), is received
by a mobile radio device (24), wherein a ride request
is specified by means of a software application (58)
for using the elevator system (10), which software
application runs on the mobile radio device (24),
wherein the ride request is transmitted to a remote
server (28) in the form of afirst ride request telegram
(60) by using the floor-specific identification code
(42), and wherein the server (28) forwards the ride
request to the elevator system (10) in the form of a
second ride request telegram (62), wherein the ele-
vator system (10) transmits an elevator system data
record (30) comprising elevator system-specific data
and an elevator system identifier (32) to the remote
server (28), wherein the software application (58) of
the mobile radio device (24) transmits each received
identification code (42) to the server (28), and where-
in the server (28), upon receiving an identification
code (42), searches for an elevator system data
record (30) with a matching elevator system identifier
(32) on the basis of the elevator system identifier (46)
included in the identification code (42) and, if suc-
cessful, transmits the elevator system data record
(30) to the mobile radio device (24).

Method according to claim 1, wherein at least indi-
vidual data comprised by the identification code (42)
and/or the elevator system data record (30) are
displayed by means of a user interface generated
by the software application (58).
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3.

Method according to claim 1, claim 2, wherein the
identification code (42) comprises an identification
code prefix (44).

Method according to claim 1, claim 2 or claim 3,
wherein the identification code (42) comprises a
message authentication code (50), in particular a
message authentication code (50) in the form of
an encrypted hash message authentication code.

Elevator control device (16) for controlling and/or
monitoring an elevator system (10), comprising
means for transmitting an elevator system data re-
cord (30) to a remote server (28), as well as means
for receiving a ride request telegram (62) from the
server (28) as part of executing a method according
to any of claims 1 to 4.

System comprising an elevator control device (16),
which is provided for the purpose of controlling an-
d/or monitoring an elevator system (10), for control-
ling and/or monitoring an elevator system (10),

a mobile radio device (24),

a server (28), the server being communicatively
reachable via the elevator control device (16)
and the mobile radio device (24), characterized
by

a transmitting unit (40) in at least each individual
floor (18) reachable via the elevator system (10),
the elevator control device (16) having means
for transmitting an elevator system data record
(30) to a remote server (28) and means for
receiving a ride request telegram (62) from the
server (28), each transmitting unit (40) transmit-
ting a floor-specific identification code (42) and
the server (28) having means for retrievably
storing at least one elevator system data record
(30) received from an elevator control device
(16) and means for determining an elevator
system data record (30) which matches a re-
ceived identification code (42) and means for
transmitting such a matching elevator system
data record (30) to a mobile radio device (24).

Revendications

Procédé permettant de faire fonctionner une instal-
lation d’ascenseur (10), dans lequel respectivement
une unité d’envoi (40) est disposée a des étages (18)
accessibles avec linstallation d’ascenseur (10) et
dans lequel chaque unité d’envoi (40) envoie un
code d’identification (42) spécifique a I'étage, dans
lequel le code d'identification (42), lequel comprend
au moins un identificateur d’installation d’ascenseur
(46), est recu par un téléphone mobile (24), dans
lequel une demande de trajet est spécifi€e au moyen
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d’'une application logicielle (58) s’exécutant sur le
téléphone mobile (24) pour I'utilisation de l'installa-
tion d’ascenseur (10), dans lequel la demande de
trajet est transmise a un serveur (28) distant sous la
forme d’un premier télégramme de requéte de trajet
(60) en utilisant le code d’identification (42) spéci-
fique al'étage etdans lequel le serveur (28) transmet
la demande de trajet a I'installation d’ascenseur (10)
sous la forme d’'un second télégramme de requéte
de trajet (62), dans lequel I'installation d’ascenseur
(10) envoie au serveur (28) distant un jeu de don-
nées d’installation d’ascenseur (30) comportant des
données spécifiques al'installation d’ascenseur ain-
siqu’unidentificateur d’installation d’ascenseur (32),
dans lequel I'application logicielle (58) du téléphone
mobile (24) envoie un code d’identification (42) res-
pectivement regu au serveur (28) et dans lequel le
serveur (28) recherche, a la réception d’'un code
d’identification (42) a I'aide de l'identificateur d’ins-
tallation d’ascenseur (46) compris par le code d’i-
dentification (42), un jeu de données d’installation
d’ascenseur (30) comportant un identificateur d’ins-
tallation d’ascenseur (32) correspondant et, en cas
de succes, envoie le jeu de données d’installation
d’ascenseur (30) au téléphone mobile (24).

Procédé selon la revendication 1, dans lequel, au
moyen d’une interface utilisateur générée par 'ap-
plication logicielle (58), au moins certaines données
comprises par le code d’identification (42) et/ou par
le jeu de données d'installation d’ascenseur (30)
sont représentées.

Procédé selon la revendication 1, 2, dans lequel le
code d’identification (42) comprend un préfixe de
code d’identification (44).

Procédé selon la revendication 1, 2, ou 3, dans
lequel le code d’identification (42) comprend un code
d’authentification de message (50), en particulier un
code d’authentification de message (50) sous la
forme d’'un code d’authentification de message ha-
ché crypté.

Dispositif de commande d’ascenseur (16) pour la
commande et/ou la surveillance d’'une installation
d’ascenseur (10) comportant des moyens permet-
tant d’envoyer un jeu de données d’installation d’as-
censeur (30) a un serveur (28) distant ainsi que des
moyens permettant de recevoir un télégramme de
requéte de trajet (62) en provenance du serveur (28)
dans le cadre d’une mise en oeuvre d’un procédé
selon I'une des revendications 1 a 4.

Systéme comportant un dispositif de commande
d’ascenseur (16) prévu pour la commande et/ou la
surveillance d’une installation d’ascenseur (10),
pour la commande et/ou la surveillance d’une instal-
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lation d’ascenseur (10), un téléphone mobile (24), un
serveur (28) accessible par communication par le
dispositif de commande d’ascenseur (16) et le télé-
phone mobile (24), caractérisé

par respectivement une unité d’envoi (40) dans au
moins certains étages (18) accessibles avec l'instal-
lation d’ascenseur (10), dans lequel le dispositif de
commande d’ascenseur (16) présente des moyens
permettant d’envoyer un jeu de données d’installa-
tion d’ascenseur (30) a un serveur (28) distant ainsi
que des moyens permettant de recevoir un télé-
gramme de requéte de trajet (62) en provenance
du serveur (28), dans lequel chaque unité d’envoi
(40) envoie un code d’identification (42) spécifique a
I'étage et dans lequel le serveur (28) présente des
moyens permettant de mémoriser de maniére a
pouvoir I'interroger au moins un jeu de données
d’installation d’ascenseur (30) regu par un dispositif
de commande d’ascenseur (16) ainsi que des
moyens permettant de déterminer un jeu de don-
nées d’installation d’ascenseur (30) correspondant a
un code d’identification (42) recu et des moyens
permettant d’envoyer un tel jeu de données d’instal-
lation d’ascenseur (30) correspondant a un télé-
phone mobile (24).
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Fig. 1 (Stand der Technik)
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