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Beschreibung
Gebiet der Technik

[0001] Die Erfindung betrifft ein System mit mindes-
tens zwei Reinigungsgeraten, wobei mindestens eines
der Reinigungsgerate relativ zu einem anderen Reini-
gungsgerat verlagerbar ist.

[0002] Des Weiteren betrifft die Erfindung ein Verfah-
ren zum Betrieb eines Systems mit mindestens zwei Rei-
nigungsgeraten, wobei mindestens eines der Reini-
gungsgerate relativ zu einem anderen Reinigungsgerat
verlagert wird.

Stand der Technik

[0003] Reinigungsgerate sind im Stand der Technik in
einer Vielzahl unterschiedlicher Ausfiihrungsformen hin-
reichend bekannt. Bei den Reinigungsgeraten kann es
sich bspw. um Ubliche Haushaltsreinigungsgerate wie
Staubsauger, Wischgerate, Saug-Wisch-Kombinatio-
nen und dergleichen handeln. Als Reinigungsgerate sol-
len hier des Weiteren auch Gerate verstanden werden,
welche bspw. eine Bodenbearbeitungsaufgabe wie Po-
lieren oder Schleifen ausfiihren oder auRerhalb eines
Haushalts einen Rasen mahen kénnen. Die Reinigungs-
gerate kdbnnen manuell durch einen Nutzer gefiihrt sein,
bspw. so, dass ein Nutzer diese wahrend eines Betriebs
vor sich her schiebt oder in einer Vor- und Zuriickbewe-
gung Uber eine Flache fiihrt. Des Weiteren sind sich
selbsttatig fortbewegende Reinigungsgerate bekannt,
welche insbesondere als Reinigungsroboter wie Saugro-
boter und/oder Wischroboter ausgebildet sein kénnen.
[0004] Die Druckschrift KR 2012 0126772 A1 be-
schreibt ein System mit mindestens zwei Reinigungsge-
raten sowie ein Verfahren zum Betrieb eines Systems
mit mindestens zwei Reinigungsgeraten nach den Ober-
begriffen der unabhangigen Anspriiche 1 und 6. Mindes-
tens eines der Reinigungsgerate ist relativ zu einem an-
deren Reinigungsgerat verlagerbar.

[0005] Des Weiteren ist es im Stand der Technik be-
kannt, dass Reinigungsgerate einen Servicebedarf fir
eine ihrer Geradtekomponenten anzeigen. Die DE 10
2012 109 938 A1 offenbart bspw. ein selbsttéatig verfahr-
bares Bodenstaub-Aufsammelgerat mit einem Staub-
sammelbehalter und einem Anzeigemittel, welches eine
optische und/oder akustische Meldung erzeugt, dass der
Staubsammelbehalter zu entleeren ist. Zum Entleeren
des Staubsammelbehalters wird dieser mit einer Saug-
einrichtung eines anderen Reinigungsgerates, bspw. ei-
nes Staubsaugers oder einer Basisstation verbunden.
[0006] Nachteilig dabei ist, dass der Nutzer entweder
eine stets verfiigbare Basisstation vorhalten muss oder
in dem Moment, in welchem das Reinigungsgerat den
Service fordert, einen anderen Staubsauger aus einem
Aufbewahrungsort entnehmen und betriebsbereit ma-
chen muss.
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Zusammenfassung der Erfindung

[0007] Ausgehend von dem vorbeschriebenen Stand
der Technik ist es Aufgabe der Erfindung, ein System mit
mindestens zwei Reinigungsgeraten so fortzubilden,
dass ein Service an einem der Reinigungsgerate in be-
sonders komfortabler Art und Weise durch ein zweites
Reinigungsgerat ausgefihrt werden kann.

[0008] Zur L6sung der vorgenannten Aufgabe schlagt
die Erfindung ein System mit mindestens zwei Reini-
gungsgeraten vor, wobei mindestens eines der Reini-
gungsgerate relativ zu einem anderen Reinigungsgerat
verlagerbar ist, wobei die Reinigungsgerate jeweils eine
Kommunikationsverbindung zu einer gemeinsamen
Steuereinrichtung aufweisen, wobei die Steuereinrich-
tung eingerichtet ist, in Abhangigkeit von einem Service-
bedarf einer Geratekomponente eines ersten Reini-
gungsgerates und in Abhangigkeit von einem Status ei-
ner Servicebereitschaft eines zweiten Reinigungsgera-
tes eine Aufforderung zum Ausflihren einer Servicehand-
lung an das zweite Reinigungsgerat und/oder einen Nut-
zer des zweiten Reinigungsgerates zu Gbermitteln.
[0009] ErfindungsgemaR sind die zwei oder mehr Rei-
nigungsgerate des Systems nun innerhalb eines Kom-
munikationsnetzwerkes so miteinander verbunden, dass
jedes der Reinigungsgerate mit der gemeinsamen Steu-
ereinrichtung des Kommunikationsnetzwerkes verbun-
den ist, sodass die Steuereinrichtung mit jedem der Rei-
nigungsgerate kommunizieren kann und uber die jewei-
lige Kommunikationsverbindung eine Information Uber
eine Servicebereitschaft und/oder eine Information tber
einen Servicebedarf eines Reinigungsgerates empfan-
gen kann. Die gemeinsame Steuereinrichtung dient so-
mit als eine Steuerzentrale, welche eingerichtet ist, eine
Serviceanfrage und/oder einen Betriebsstatus eines Rei-
nigungsgerates zu empfangen und so weiterzuverarbei-
ten, dass die Reinigungsgerate des Systems vorteilhaft
miteinander interagieren kénnen. Die Kommunikations-
verbindung zwischen einem Reinigungsgerat und der
gemeinsamen Steuereinrichtung kann vorzugsweise
drahtlos ausgebildet sein, insbesondere eine Datenkom-
munikation per WLAN, Bluetooth, Zigbee oder derglei-
chen aufweisen. Des Weiteren sind grundsatzlich jedoch
auch drahtgebundene Kommunikationstechnologien
moglich, bspw. PowerLAN. Sofern ein Reinigungsgerat
des Systems einen Service von einem anderen Reini-
gungsgerat des Systems bendétigt, Ubermittelt dieses ei-
ne Information tber seinen Servicebedarf an die gemein-
same Steuereinrichtung, welche daraufhin eine Mittei-
lung Giber den Servicebedarf an eines oder mehrere Rei-
nigungsgerate des Systems tibermittelt, welche geeignet
sind, den Servicebedarf zu befriedigen. Zu diesem
Zweck prift die gemeinsame Steuereinrichtung die Ser-
vicebereitschaft eines oder mehrererin dem System vor-
handener Reinigungsgerate, sodass eine Aufforderung
zur Servicehandlung nur dann und nur an ein solches
Reinigungsgerat Gibermittelt wird, welches aktuell servi-
cebereit ist. Im Sinne einer Servicebereitschaft ist ein
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Zustand des Reinigungsgerates zu verstehen, in wel-
chem dieses angeschaltet, d.h. betriebsbereit, ist und
ausreichende Kapazitaten fir die auszufiihrende Ser-
vicehandlung aufweist. In dem Fall, dass es sich bei der
Servicehandlung um das Entleeren eines Sauggutsam-
melbehalters handelt, beinhaltet die Servicebereitschaft
bspw. eine ausreichende Aufnahmekapazitat eines
Sauggutsammelbehalters des  Reinigungsgerates
und/oder eine ausreichende Akkuladekapazitat, um das
den Service bereitstellende Reinigungsgerat selbsttatig
an einen Standortdes zu reinigenden Reinigungsgerates
zu bewegen oder dergleichen. Die Aufforderung zum
Ausfiihren einer Servicehandlung kann dabei entweder
automatisch direkt an das zweite Reinigungsgeréat tiber-
mittelt werden und/oder an einen Nutzer des zweiten Rei-
nigungsgerates. In demletztgenannten Fallkann die Auf-
forderung bspw. auf einem Display des zweiten Reini-
gungsgerates angezeigt werden, sodass der Nutzer
wahrend bspw. einer aktuellen Nutzung des zweiten Rei-
nigungsgerates daruber informiert wird, dass ein erstes
Reinigungsgerat einen Service bendtigt. Da der Nutzer
das zweite Reinigungsgerat, welches die Servicehand-
lung ausfiihren soll, aktuell bereits in Betrieb hat, erfor-
dert es einen nur geringen Aufwand, dieses Reinigungs-
gerat kurzfristig zu verwenden, um den Service an dem
ersten Reinigungsgerat auszufihren.

[0010] Die Reinigungsgerate des Systems sind an der
gemeinsamen Steuereinrichtung registriert, sodass die
Steuereinrichtung Kenntnis dartiber hat, welche Reini-
gungsgerate in dem System zur Verfiigung stehen. Die
Registrierung der Reinigungsgerate kann direkt an der
gemeinsamen Steuereinrichtung oder auch an oder mit-
tels eines Reinigungsgerates des Systems erfolgen. Die
Registrierung kann manuell oder automatisch durch das
Registrieren eines jeden Reinigungsgerates an einem
zur Registrierung vorgesehenen anderen Reinigungsge-
rat oder der gemeinsamen Steuereinrichtung erfolgen.
Hierzu ist es moglich, dass das zu registrierende Reini-
gungsgerat bspw. einen optischen Code aufweist, wel-
cher auf seiner Gehauseoberfliche angeordnet ist, ins-
besondere einen Barcode, QR-Code oder dergleichen.
Des Weiteren ist zur Registrierung auch eine Kommuni-
kation zwischen zwei beteiligten Reinigungsgeraten
und/oder zwischen dem zu registrierenden Reinigungs-
gerat und der gemeinsamen Steuereinrichtung mittels
einer drahtlosen Funkkommunikation wie WLAN, NFC,
Bluetooth, Zigbee oder dergleichen moglich. Anhand ei-
ner Ubermittelten Geratekennung kann die Steuerein-
richtung erkennen, wie das jeweilige Reinigungsgerat
anzusprechen ist bzw. wie ein Servicebedarf oder ein
Status einer Servicebereitschaft des jeweiligen Reini-
gungsgerates zu erkennen ist. Die Geratekennung kann
u.a. bspw. eine Information dartiber enthalten, ob Infor-
mationen akustisch, optisch, durch eine Funkkommuni-
kation oder andere Ubertragen werden. Bei einer akus-
tischen Datenibermittiung kdnnte die Geratekennung
bspw. eine Information lber einen dem jeweiligen Rei-
nigungsgerat zugeordneten identifizierbaren Ton enthal-
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ten. Bei einem optischen Verfahren kénnen Informatio-
nen bspw. in der Form von Bildinformationen vorliegen,
wobei z.B. eine definierte Bewegung eines Reinigungs-
gerates einen Servicebedarf oder eine Servicebereit-
schaft signalisiert. Korrespondierend zu den Reinigungs-
geraten des Systems ist dann auch die gemeinsame
Steuereinrichtung so auszubilden, dass diese eingerich-
tet ist, entsprechende Informationen von den Reini-
gungsgeraten zu empfangen und auszuwerten. Nach-
dem die gemeinsame Steuereinrichtung eine Information
Uber einen Servicebedarf eines ersten Reinigungsgera-
tes erhalten hat, informiert diese entweder ein flr eine
Servicehandlung zur Verfligung stehendes Reinigungs-
gerat und/oder einen Nutzer eines betreffenden Reini-
gungsgerates Uber den Servicebedarf. Die darin enthal-
tene Aufforderung zum Ausfiihren einer Servicehand-
lung kann bspw. ausgegeben werden, indem das den
Servicebedarf aufweisende Reinigungsgerat oder das
fur eine Servicehandlung zur Verfiigung stehende Rei-
nigungsgerat ein akustisches und/oder optisches Signal
an den Nutzer Gbermittelt. Bspw. kann das Reinigungs-
gerat ein Display, eine Leuchtdiode, einen Lautsprecher,
ein Vibrationselement oder dergleichen aufweisen. Des
Weiteren kann auch die gemeinsame Steuereinrichtung
ein akustisches und/oder optisches Anzeigemittel auf-
weisen, mittels welchem ein Nutzer informiert werden
kann.

[0011] Es wird vorgeschlagen, dass die Steuereinrich-
tung eingerichtet ist, einen Steuerbefehl zum Ausfiihren
der Servicehandlung an das zweite Reinigungsgerat zu
Ubermitteln. Bei dieser Ausgestaltung veranlasst die ge-
meinsame Steuereinrichtung ein Reinigungsgerat unmit-
telbar zum Ausflihren der Servicehandlung, ohne dass
ein Zutun des Nutzers des Reinigungsgerates erforder-
lich ist. Diese Ausgestaltung ermdglicht somit eine voll-
automatische Bereitstellung einer Servicehandlung fir
das erste Reinigungsgerat durch das zweite Reinigungs-
gerat. Dabei kann die gemeinsame Steuereinrichtung mit
dem Steuerbefehl gleichzeitig auch eine Information
Uber einen aktuellen Geratestandort des ersten Reini-
gungsgerates Ubermitteln, sodass das zweite Reini-
gungsgerat bspw. zu dem ersten Reinigungsgerat hin-
fahren kann. Bei dieser vollautomatischen Steuerung der
Servicehandlung des zweiten Reinigungsgerates kann
es empfehlenswert sein, dass das zweite Reinigungsge-
rat eine Information Uber das Ausfihren der Service-
handlung an einen Nutzer Gibermittelt, sodass dieser Uiber
den Betrieb des ersten und/oder zweiten Reinigungsge-
rates informiert ist und somit nicht erschrickt, tiber eines
der Reinigungsgerate stolpert oder dergleichen.

[0012] Des Weiteren wird vorgeschlagen, dass die
Steuereinrichtung eine lokale Steuereinrichtung des ers-
ten oder zweiten Reinigungsgerates oder eine aufRerhalb
der Reinigungsgerate ausgebildete, zentrale Steuerein-
richtung des Systems ist, insbesondere eine Steuerein-
richtung eines Hausautomationssystems. GemaR einer
ersten Ausflihrungsform kann die gemeinsame Steuer-
einrichtung somit eine Steuereinrichtung sein, welche in
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eines der Reinigungsgerate integriertist. Somit bildet die-
ses Reinigungsgerat gleichzeitig auch die gemeinsame
Steuereinrichtung des Systems, welche Serviceanfra-
gen der Reinigungsgerate des Systems empfangt und
Steuerbefehle und/oder Aufforderungen zur Service-
handlung generiert und ausgibt. Geman einer alternati-
ven Ausfiihrungsform kann die Steuereinrichtung des
Systems eine separate Steuereinrichtung sein, welche
in keinem der Reinigungsgerate verbaut ist. Dabei ist die
gemeinsame Steuereinrichtung stets auch dann verfiig-
bar, wenn die Reinigungsgerate ausgeschaltet sind. Ins-
besondere kann die gemeinsame Steuereinrichtung eine
Steuereinrichtung eines Hausautomationssystems sein.
Das Hausautomationssystem kann bspw. ein WLAN-
Netzwerk beinhalten, in welchem die Reinigungsgerate
und die Steuereinrichtung tiber WLAN-Kommunikations-
module miteinander kommunizieren. Die Steuereinrich-
tung bildet in diesem System z. B. einen AccessPoint,
Uber welchen die Kommunikation zwischen den Reini-
gungsgeraten gefiihrt ist. Das Hausautomationssystem
kann neben dem System mit mindestens zwei Reini-
gungsgeraten des Weiteren auch andere Komponenten
aufweisen, welche keine Reinigungsgerate sind, bspw.
eine Heizung, eine Klimaanlage, eine Beleuchtungsein-
richtung, ein Rollladensystem, eine SchlielReinrichtung
und dergleichen.

[0013] Des Weiteren wird vorgeschlagen, dass die ei-
nen Servicebedarf aufweisende Geratekomponente ein
Sauggutsammelbehalter eines als Staubsauger ausge-
bildeten ersten Reinigungsgerates ist. Des Weiteren
kann vorgesehen sein, dass das zweite Reinigungsgerat
ein manuell von einem Nutzer fiihrbarer Staubsauger ist.
Das erfindungsgemaRe System wird geman dieser Aus-
fuhrungsform als ein Kommunikationssystem zwischen
bspw. mehreren Staubsaugern vorgeschlagen, wobei
zumindest eines der Reinigungsgeréate flr eine Regene-
ration eines Sauggutsammelbehalters des anderen Rei-
nigungsgerates ausgebildet ist. Das erste Reinigungs-
gerat kann dabei entweder ein stationarer oder ein sich
selbsttatig fortbewegender Staubsauger sein. Im Sinne
eines Staubsaugers kénnen hier alle solche Gerate ver-
standen werden, welche eine Saug-Geblaseeinheit auf-
weisen. Dazu gehoren ubliche Haushaltsstaubsauger,
jedoch bspw. auch Basisstationen fiir Reinigungsgerate,
welche bspw. selbst eine Regeneration eines Sauggut-
sammelbehdlters eines anderen Gerates vornehmen
kénnen, d.h. Sauggut bspw. von einem Reinigungsgerat
in ihren eigenen Sauggutsammelbehalter ibernehmen
kénnen. Das zweite Reinigungsgerat, welches zum Aus-
fuhren der Servicehandlung ausgebildet ist, kann vor-
zugsweise ein manuell von einem Nutzer fuhrbarer
Staubsauger sein, bspw. ein ublicher Bodenstaubsau-
ger, welchen der Nutzer wahrend eines Reinigungsbe-
triebs manuell Gber eine zu reinigende Flache fihrt. In
dem Fall, dass es sich bei dem zweiten Reinigungsgerat
um ein von einem Nutzer zu fihrendes Reinigungsgerat
handelt, und nicht um ein sich selbsttatig fortbewegendes
Reinigungsgerat, empfiehlt es sich, dass der Nutzer des
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zweiten Reinigungsgerates von der Steuereinrichtung
aufgefordert wird, das manuell gefiihrte Reinigungsgerat
zu dem ersten Reinigungsgerat hinzufihren, bspw. zu
tragen oder zu ziehen, oder das erste Reinigungsgerat
zu dem zweiten Reinigungsgerat zu holen. Alternativ
kann ein autonomes erstes Reinigungsgerat auch voll-
automatisch zu dem Ort des zweiten Reinigungsgerates
gesteuert werden.

[0014] Es wird vorgeschlagen, dass die Steuereinrich-
tung eingerichtet ist, einen Steuerbefehl zum Fortbewe-
gen des zweiten Reinigungsgerates an einen Gerate-
standort des ersten Reinigungsgerates zu generieren
und an das zweite Reinigungsgerat zu Ubermitteln. Al-
ternativ, oder auch zusatzlich, kann vorgesehen sein,
dass die Steuereinrichtung eingerichtet ist, einen Steu-
erbefehl zum Fortbewegen des ersten Reinigungsgera-
tes an einen Geratestandort des zweiten Reinigungsge-
rates zu generieren und an das erste Reinigungsgerat
zu Ubermitteln. Die Steuereinrichtung ist somit dazu aus-
gebildet, eine Fortbewegung des ersten und/oder des
zweiten Reinigungsgerates so zu steuern, dass die bei-
den Reinigungsgerate fiur die Servicehandlung aufein-
ander zu bewegt werden. Die Steuereinrichtung ist dazu
ausgebildet, die bekannten Informationen Uber die in
dem System registrierten Reinigungsgerate derart aus-
zuwerten, dass jeweils ein Steuerbefehl zum Fortbewe-
gen nur an ein solches Reinigungsgerat tibermittelt wird,
welches tatsachlich auch fir eine selbsttatige Fortbewe-
gung geeignet ist.

[0015] Neben dem zuvor beschriebenen System mit
mindestens zwei Reinigungsgeraten und einer gemein-
samen Steuereinrichtung wird des Weiteren ein Verfah-
ren zum Betrieb eines Systems mit mindestens zwei Rei-
nigungsgeraten vorgeschlagen, wobei mindestens eines
der Reinigungsgerate relativ zu einem anderen Reini-
gungsgerat verlagert wird, wobei die Reinigungsgerate
jeweils Uber eine Kommunikationsverbindung mit einer
gemeinsamen Steuereinrichtung kommunizieren, wobei
die Steuereinrichtung in Abhangigkeit von einem Servi-
cebedarf einer Geratekomponente eines ersten Reini-
gungsgerates und in Abhangigkeit von einem Status ei-
ner Servicebereitschaft eines zweiten Reinigungsgera-
tes eine Aufforderung zum Ausflihren einer Servicehand-
lung an das zweite Reinigungsgerat und/oder an einen
Nutzer des zweiten Reinigungsgerates tGibermittelt. Das
erfindungsgeméafRe Verfahren beinhaltet somit, dass ei-
nes der in dem System vernetzten Reinigungsgerate ei-
nen Servicebedarf einer seiner Geratekomponenten an
die gemeinsame Steuereinrichtung des Systems Uber-
mittelt, woraufhin die Steuereinrichtung einen Status ei-
ner Servicebereitschaft eines zweiten Reinigungsgera-
tes prift, welches geeignet wére, eine entsprechende
Servicehandlung vorzunehmen, und in dem Fall, dass
das zweite Reinigungsgerat dazu bereit und geeignet ist,
eine Aufforderung zum Ausfiihren der entsprechenden
Servicehandlung an das zweite Reinigungsgerat
und/oder an einen Nutzer des zweiten Reinigungsgera-
tes zu Ubermitteln, sodass entweder das zweite Reini-
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gungsgerat vollautomatisch die Servicehandlung durch-
fuhren kann oder aber der Nutzer das zweite Reinigungs-
gerat so fuhrt und/oder steuert, dass dieses die Service-
handlung an dem ersten Reinigungsgerat ausfiihren
kann. Im Ubrigen gelten die in Bezug auf das erfindungs-
gemale System gemachten Ausflihrungen entspre-
chend auch fir das erfindungsgemafe Verfahren.
[0016] Insbesondere kann vorgesehen sein, dass die
Aufforderung zum Ausfiihren der Servicehandlung akus-
tisch, optisch und/oder haptisch mittels eines Anzeige-
mittels des ersten oder zweiten Reinigungsgerates an
den Nutzer Ubermittelt wird. Der Nutzer kann somit ent-
weder direkt von dem ersten Reinigungsgerat, welches
den Servicebedarf aufweist, informiert werden, oder von
dem zweiten Reinigungsgerat, welches er vorzugsweise
aktuellin Betrieb hat. Es kann vorgesehen sein, dass der
Nutzer gerade eine Reinigung mittels des zweiten Rei-
nigungsgerates durchfihrt, wahrend ihn die Aufforde-
rung zum Ausflihren der Servicehandlung erreicht. Ins-
besondere kann bspw. eine Warnlampe des ersten oder
zweiten Reinigungsgerates aufleuchten, ein Lautspre-
cher ein entsprechendes Signal abgeben oder im Falle
des zweiten Reinigungsgerates, welches der Nutzer ge-
rade in der Hand halt, auch ein Vibrationselement vibrie-
ren, sodass der Nutzer haptisch eine Information Gber
den Servicebedarf erhalt. Durch die Aufforderung wird
der Nutzer auf den Servicebedarf aufmerksam und kann
entsprechend eine Servicehandlung mittels des zweiten
Reinigungsgerates durchfiihren. Insbesondere kann der
Nutzer sich mit dem zweiten Reinigungsgerat zu dem
ersten Reinigungsgerat bewegen und dort eine Service-
handlung ausfiihren. Alternativ istes auch denkbar, dass
der Nutzer das erste Reinigungsgerat an den Gerate-
standort des zweiten Reinigungsgerates holt. Ggf. kann
durch ein Anzeigemittel, bspw. ein Display, auch eine
Information Uber den aktuellen Geratestandort des ers-
ten Reinigungsgerates tUbermittelt werden, sodass der
Nutzer Kenntnis darlber erlangt, wo sich das erste Rei-
nigungsgerat derzeit befindet.

[0017] Des Weiteren wird vorgeschlagen, dass die
Steuereinrichtung das zweite Reinigungsgerat zum Aus-
fuhren einer Servicehandlung an der Geratekomponente
des ersten Reinigungsgerates steuert. GemaR dieser
Verfahrensfiihrung vollzieht das zweite Reinigungsgerat
automatisch eine Servicehandlung an dem ersten Rei-
nigungsgerat. Es ist nicht erforderlich, dass ein Nutzer
des Systems an dem zweiten Reinigungsgerat angreift,
um damit den Service auszufiihren. Vielmehr sendet die
Steuereinrichtung einen Steuerbefehl direkt an das zwei-
te Reinigungsgerat, woraufhin dieses veranlasst wird, ei-
ne entsprechende Tatigkeit auszufiihren.

[0018] Insbesondere wird vorgeschlagen, dass die
Steuereinrichtung einen Steuerbefehl zum Fortbewegen
des zweiten Reinigungsgerates an einen Geratestandort
des ersten Reinigungsgerates generiertund an das zwei-
te Reinigungsgerat Ubermittelt. Alternativ kann vorgese-
hen sein, dass die Steuereinrichtung einen Steuerbefehl
zum Fortbewegen des ersten Reinigungsgerates an ei-
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nen Geratestandort des zweiten Reinigungsgerates ge-
neriert und an das erste Reinigungsgerat iibermittelt. Ge-
maf der zuerst genannten Verfahrensfiihrung wird das
zweite Reinigungsgerat welches die Servicehandlung
ausfuihren soll, zu dem Geratestandort des ersten Rei-
nigungsgerates gerufen. Das erste Reinigungsgerat,
welches den Service benétigt, kann hingegen an seinem
Geratestandort verbleiben und dort auf die Ankunft des
zweiten Reinigungsgerates warten. Diese Verfahrens-
fuhrung empfiehlt sich bspw., wenn das erste Reini-
gungsgerat ein nicht selbsttatig fortbewegbares Reini-
gungsgerat ist. Gemal der zweiten genannten Verfah-
rensflihrung steuert die Steuereinrichtung das erste Rei-
nigungsgerat an den Geratestandort des zweiten Reini-
gungsgerates, welches die Servicehandlung zur Verfi-
gung stellt. In diesem Fall handelt es sich bei dem ersten
Reinigungsgerat um ein sich selbsttatig fortbewegbares
Reinigungsgerat, bspw. einen Reinigungsroboter. Die-
ser wird von der Steuereinrichtung zu dem Geratestand-
ort des zweiten Reinigungsgerates gesteuert, welches
die Servicehandlung bereitstellt.

[0019] SchlieRlich wird mit der Erfindung vorgeschla-
gen, dass ein Flllstand eines Sauggutsammelbehalters
des ersten Reinigungsgerates detektiert wird, wobei ein
Servicebedarf den Sauggutsammelbehalter an die Steu-
ereinrichtung Ubermittelt wird, wobei die Steuereinrich-
tung einen Status einer Servicebereitschaft des zweiten
Reinigungsgerates ermittelt und zumindest eines der
Reinigungsgerate so steuert, dass sich dieses zu dem
anderen Reinigungsgerat hin bewegt und der Sauggut-
sammelbehalter des ersten Reinigungsgerates mittels
einer Einrichtung des zweiten Reinigungsgerates geleert
wird. GemaR dieser Ausfiihrung handelt es sich bei dem
Servicebedarf des ersten Reinigungsgerates um ein Er-
fordernis, den Sauggutsammelbehalter zu leeren, da die-
ser bspw. einen maximalen Fllstand erreicht hat. Das
erste Reinigungsgerat weist dabei in Ublicher Art und
Weise eine Detektionseinrichtung zum Erkennen eines
Fullstands des Sauggutsammelbehalters auf. Sofern ein
definierter Grenzwert fiir den Fillstand Uberschritten ist,
Ubermittelt das erste Reinigungsgerat seinen Servicebe-
darfan die gemeinsame Steuereinrichtung des Systems,
woraufhin die Steuereinrichtung pruft, ob eines oder
mehrere Reinigungsgerate des Systems fir die Service-
handlung geeignet und bereit sind. Hierzu wird vorzugs-
weise der Status einer Servicebereitschaft eines jeden
Reinigungsgerates des Systems gepruft, wobei bspw.
regelmaRige Statusmeldungen der in dem System ver-
netzten Reinigungsgerate ausgewertet werden. Sofern
mehrere Reinigungsgerate zum Ausfiihren der Service-
handlung bereitstehen, d.h. angeschaltet sind und/oder
sich derzeit in Benutzung befinden, kann die gemeinsa-
me Steuereinrichtung des Weiteren dasjenige Reini-
gungsgerat ermitteln, welches einen kirzesten Weg zu
dem Geratestandort des ersten Reinigungsgerates auf-
weist und/oder ein solches, welches keine aktuell aus-
gefiihrte Reinigungsaufgabe unterbrechen musste, um
die Servicehandlung an dem ersten Reinigungsgerat
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auszufiihren. Sobald das optimale Reinigungsgerat fir
die Servicehandlung ermittelt ist, kann sich entweder das
erste Reinigungsgerat, welches die Servicehandlung be-
noétigt, zu dem zweiten Reinigungsgerat bewegen, oder
umgekehrt. Welches Reinigungsgerat von der gemein-
samen Steuereinrichtung zu dem jeweils anderen Reini-
gungsgerat bewegt wird, kann die gemeinsame Steuer-
einrichtung nicht zuletzt aufgrund des Geratetyps der
Reinigungsgerate entscheiden. Sofern nur eines der Rei-
nigungsgerate ein mobiles Reinigungsgerat ist, wird das
mobile Reinigungsgerat vorzugsweise zu dem stationa-
ren Reinigungsgerat gesteuert. Mobile Reinigungsgera-
te sind dabei entweder Reinigungsroboter, welche sich
selbsttatig innerhalb der Umgebung fortbewegen kon-
nen, oder auch Reinigungsgerate, welche von einem
Nutzer verlagert werden kénnen. Bspw. tbliche Boden-
staubsauger, die ein Nutzer hinter sich herzieht.

Kurze Beschreibung der Zeichnungen

[0020] Im Folgenden wird die Erfindung anhand von
Ausfiihrungsbeispielen naher erlautert. Es zeigen:
Fig.1  Ein sich selbsttatig fortbewegendes Reini-
gungsgerat,

Fig. 2 ein System aus einem ersten Reinigungsgerat
und einem zweiten Reinigungsgerat,

Fig. 3  das in Figur 2 dargestellte System wahrend ei-
ner Aufforderung zum Ausfiihren einer Service-
handlung an einen Nutzer des zweiten Reini-
gungsgerates,

Fig.4 das System gemaR den Figuren 2 und 3 wah-
rend einer Servicehandlung des zweiten Reini-
gungsgerates an dem ersten Reinigungsgerat,
Fig. 5 eine zweite Ausfihrungsform eines Systems
mit zwei Reinigungsgeraten.

Beschreibung der Ausfiihrungsformen

[0021] Figur 1 zeigt ein Reinigungsgerat 1, welches
hier als Saugroboter ausgebildet ist. Das Reinigungsge-
rat 1 verflgt Uber motorisch angetriebene Rader 7, mit
deren Hilfe es sich innerhalb einer Umgebung fortbewe-
gen kann. Des Weiteren weist das Reinigungsgerat 1
Reinigungselemente 8 auf, namlich eine Seitenblrste,
welche Uber ein Gerategehause des Reinigungsgerates
1 hervorsteht, sowie eine Borstenwalze, welche um eine
im Wesentlichen horizontale Achse rotiert und dabei auf
eine zu reinigende Flache einwirkt. Weiter weist das Rei-
nigungsgerat 1 im Bereich der Reinigungselemente 8 ei-
ne nicht weiter dargestellte Saugmundéffnung auf, Gber
welche mit Sauggut beaufschlagte Luft mittels einer Mo-
tor-Geblase-Einheitin das Reinigungsgerat 1 eingesaugt
werden kann. Furdie Elektroversorgung der Elektrokom-
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ponenten des Reinigungsgerates 1, insbesondere fir
den Antrieb der Rader 7 und der Reinigungselemente 8
und darliber hinaus weiter vorgesehene Elektronik, weist
das Reinigungsgeréat 1 einen nicht dargestellten, wieder-
aufladbaren Akkumulator auf. Das Reinigungsgerat 1 ist
des Weiteren mit einer Detektionseinrichtung 9 ausge-
stattet, welche hier bspw. eine Triangulationsmessein-
richtung aufweist. Die Detektionseinrichtung 9 misst Ab-
stéande zu Hindernissen 16 (siehe bspw. Figur 2) inner-
halb der Umgebung des Reinigungsgerates 1. Die De-
tektionseinrichtung 9 weistim Einzelnen eine Laserdiode
auf, deren emittierter Lichtstrahl Uber eine Umlenkein-
richtung aus einem Gehduse des Reinigungsgerates 1
herausgefiihrt und um eine in der gezeigten Orientierung
des Reinigungsgerates 1 senkrechte Drehachse rotier-
bar ist, insbesondere mit einem Messwinkel von 360
Grad. Dadurch ist eine Rundum-Abstandsmessung um
das Reinigungsgerat 1 moglich. Mit Hilfe der Detekti-
onseinrichtung 9 kann die Umgebung des Reinigungs-
gerates 1in einer bevorzugt horizontalen Ebene vermes-
sen werden, d.h. in einer zu der zu reinigenden Flache
parallelen Ebene. Dadurch kann das Reinigungsgerat 1
unter Vermeidung einer Kollision mit Hindernissen 16,
insbesondere Mébeln und Wanden, in der Umgebung
verfahren. Die mittels der Detektionseinrichtung 9 auf-
genommenen Messdaten, welche hier Abstande zu Hin-
dernissen 16 in der Umgebung darstellen, werden zur
Erstellung einer Umgebungskarte genutzt. Die Umge-
bungskarte dient einer Steuereinrichtung 3 des Reini-
gungsgerates 1 zur Navigation und Selbstlokalisierung
innerhalb der Umgebung. Hier wird die Umgebungskarte
des Weiteren auf einem Anzeigemittel 6 des Reinigungs-
gerates 1 angezeigt, namlich auf einem Display des Rei-
nigungsgerates 1. Dadurch erlangt ein Nutzer des Rei-
nigungsgerates 1 Kenntnis tiber die Umgebung aus Sicht
des Reinigungsgerates 1, ndmlich die Hindernisse 16,
die Eigenposition des Reinigungsgerates 1 in der Um-
gebung sowie ggf. zusatzlich innerhalb der Umgebung
vorhandener weiterer Reinigungsgerate 2. Des Weiteren
kann das Reinigungsgerat 1 bspw. einen nicht darge-
stellten Odometrie-Sensor aufweisen, welcher eine von
dem Reinigungsgerat 1 zuriickgelegte Wegstrecke an-
hand einer Rotation der Rader 7 misst. Des Weiteren ist
es auch moglich, dass das Reinigungsgerat 1 bspw. Kon-
taktsensoren oder dergleichen aufweist.

[0022] Das Reinigungsgerat 1 verfugt des Weiteren
Uber einen lokalen Speicher (nicht dargestellt) welcher
der Steuereinrichtung 3 des Reinigungsgerates 1 zuge-
ordnet ist. Der lokale Speicher dient zur Speicherung der
Umgebungskarte oder zumindest eines Teilbereiches
der Umgebungskarte. Zur Durchfiihrung von Navigati-
ons- und Selbstlokalisierungsberechnungen greift die
Steuereinrichtung 3 des Reinigungsgeréates 1 auf diesen
Speicher zu.

[0023] Das Reinigungsgerat 1 verflugt Uber einen
Sauggutsammelbehalter 11 zur Aufnahme von Sauggut,
welches mittels der Motor-Geblase-Einheit des Reini-
gungsgerates 1 von der zu reinigenden Flache aufge-
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nommen wurde. Dem Sauggutsammelbehélter 11 ist ei-
ne Flllstandanzeige 10 zugeordnet, welche einen aktu-
ellen Fullstand des Sauggutsammelbehélters 11 angibt.
Zur Messung des Fillstandes ist dem Sauggutsammel-
behalter 11 eine nicht naher dargestellte Messeinrich-
tung zugeordnet. Diese kann einen Flllstand des Saug-
gutsammelbehalters 11 bspw. Gber eine Differenzdruck-
messung oder dhnliches messen. Die Steuereinrichtung
3 des Reinigungsgerates 1 ist des Weiteren ausgebildet,
einen Servicebedarf einer Geratekomponente, wie
bspw. des Sauggutsammelbehalters 11 festzustellen
und eine Aufforderung zum Ausfiihren einer Service-
handlung, namlich hier bspw. der Entleerung des Saug-
gutsammelbehalters 11, mittels eines Anzeigemittels 6
auszugeben. Das Anzeigemittel 6 kann hier bspw. das
Display des Reinigungsgerates 1 sein, auf welchem ins-
besondere eine schriftliche Mitteilung an einen Nutzer 5
des Reinigungsgerates 1 dargestellt werden kann, oder
ein als Anzeigemittel 6 ausgebildeter Lautsprecher zur
Ausgabe eines akustischen Signals. Des Weiteren ver-
fugt das Reinigungsgerat 1 tber ein Kommunikations-
modul 18, mittels welchem ein Servicebedarf von der
Steuereinrichtung 3 an einen Nutzer 5 oder ein anderes
Reinigungsgerat 2 per Funk ubermittelt werden kann.
Hier handelt es sich bei dem Kommunikationsmodul 18
bspw. um ein WLAN-Modul, welches mit einem anderen
WLAN-Modul kommunizieren kann. Insbesondere dient
das Kommunikationsmodul 18 des Reinigungsgerates 1
zum Ubermitteln einer Aufforderung zum Leeren des
Sauggutsammelbehalters 11 an einen Nutzer 5 bzw. ein
anderes Reinigungsgeréat 2.

[0024] Figur2 zeigteine Raumsituation, in welcherdas
Reinigungsgerat 1 mit einem weiteren Reinigungsgerat
2 innerhalb eines Systems zusammenwirkt. Das zweite
Reinigungsgerat 2 ist hier ein von einem Nutzer 5 hand-
gefuihrtes Reinigungsgerat, namlich ein Bodenstaubsau-
ger, welchen der Nutzer 5 wahrend eines Reinigungsbe-
triebs hinter sich herzieht. Das Reinigungsgerat 2 verfiigt
Uber Rader 7, welche ein leichtes Verschieben des Rei-
nigungsgerates 2 auf einerzu reinigenden Flache ermdg-
lichen. Des Weiteren ist das Reinigungsgerat 2 in ubli-
cher Art und Weise mit einer von dem Nutzer 5 handge-
fuhrten Bodendise 12 ausgestattet, welche ber einen
Stiel 13 und einen Schlauch 15 mit dem Reinigungsgerat
2 verbunden ist. An dem Stiel 13 ist des Weiteren ein
Griff 14 angeordnet, welcher zum Ergreifen durch den
Nutzer 5 dient. Im Bereich des Griffes 14 ist der Stiel 13
mitsamt der Bodendiise 12 von dem Reinigungsgerat 2
trennbar, sodass der Griff 14 in einer Saugdiise 17 (siehe
Figur 4) mit kleinerem Offnungsquerschnitt endet. Diese
Saugdise 17 wird bspw. verwendet, um Reinigungsauf-
gaben in Hohlrdumen, beengten Umgebungsteilberei-
chen oder dergleichen auszufiihren. Des Weiteren ver-
fugt auch das zweite Reinigungsgerat 2 tber ein Kom-
munikationsmodul 18, namlich hier ebenfalls ein WLAN-
Kommunikationsmodul, mittels welchem das zweite Rei-
nigungsgerat 2 mit dem ersten Reinigungsgerat 1 des
Systems kommunizieren kann.
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[0025] Inderin Figur 2 dargestellten Situation fiihrt der
Nutzer 5 eine Reinigungsaufgabe mittels des zweiten
Reinigungsgerates 2 aus. Dabei schiebt er die Boden-
diise 12 vor sich her und volizieht eine Hin- und Herbe-
wegung uber die zu reinigende Flache. Das erste Reini-
gungsgerat 1 befindet sich hier bspw. in einem benach-
barten Raum bzw. Raumteilbereich einer Wohnung des
Nutzers 5. Das erste Reinigungsgerat 1 kann in der dar-
gestellten Situation selbst eine Reinigungsaufgabe aus-
fuhren, wobei das erste Reinigungsgerat 1 selbsttatig in-
nerhalb des Raumes verfahrt. Alternativ kann sich das
erste Reinigungsgerat 1 in der dargestellten Situation je-
doch auch ruhend, jedoch betriebsbereit in dem Raum
befinden.

[0026] Hierwird das Verfahren zunachstanhand eines
ruhenden, betriebsbereiten ersten Reinigungsgerates 1
beschrieben. Das erste Reinigungsgerat 1 hat zuvor
bspw. eine Reinigungstatigkeit ausgefihrt und dabei
Sauggut in seinen Sauggutsammelbehalter 11 aufge-
nommen. Dabei wurde so viel Sauggut aufgenommen,
dass die Menge des gesammelten Sauggutes einen de-
finierten Grenzwert Ubersteigt. Die Steuereinrichtung 3
des ersten Reinigungsgerates 1, welche hier die gemein-
same Steuereinrichtung 3 des aus den beiden Reini-
gungsgeraten 1, 2 bestehenden Systems ist, prift, ob
derzeit andere Reinigungsgerate 2 innerhalb des Sys-
tems aktiv sind und fir ein Entleeren des Sauggutsam-
melbehalters 11 des ersten Reinigungsgerates 1 zur Ver-
fugung stehen. Dazu verfligt die gemeinsame Steuerein-
richtung 3, welche hier die lokale Steuereinrichtung 3 des
ersten Reinigungsgerates 1 ist, iber Informationen tber
die anderen Reinigungsgerate 2 des Systems, namlich
hier Gber das zweite Reinigungsgerat 2. Die der Steuer-
einrichtung 3 bekannten Informationen Uber das zweite
Reinigungsgerat 2 umfassen bspw. eine Gerateidentifi-
kation des zweiten Reinigungsgerates 2 ein zu verwen-
dendes Kommunikationsprotokoll zur Kommunikation
zwischen den korrespondierenden Kommunikationsmo-
dulen 18 sowie Informationen Uber einen aktuellen Sta-
tus einer Servicebereitschaft des zweiten Reinigungsge-
rates 2, welche das zweite Reinigungsgerat 2 zuvor an
das erste Reinigungsgerat 1 (ibermittelt hat. Die Uber-
mittlung des Status der Servicebereitschaft kann entwe-
der kontinuierlich, in bestimmten Abstianden oder auch
nurdann erfolgen, wenn sich eine Statusanderung ergibt.
[0027] Sofern die Steuereinrichtung 3 im Moment des
Auftretens des Servicebedarfs betreffend die Entleerung
des Sauggutsammelbehalters 11 des ersten Reini-
gungsgerates 1 feststellt, dass das zweite Reinigungs-
gerat 2 derzeit nicht aktiv ist, d.h. hier bspw. ausgeschal-
tet ist, wartet das erste Reinigungsgerat 1, bis eine Sta-
tusanderung der Servicebereitschaft dahingehend zu
verzeichnen ist, dass der Nutzer 5 das zweite Reini-
gungsgerat 2 in Betrieb nimmt. Zu diesem Zweck ruht
das Reinigungsgerat 1 bspw. in einem Teilbereich des
Raumes wahrend die Steuereinrichtung 3 die von dem
zweiten Reinigungsgerat 2 ausgesendeten Statusmel-
dungen Uiberwacht. Falls sich in dem System neben dem



13 EP 3 415 065 B1 14

zweiten Reinigungsgerat 2 noch weitere Reinigungsge-
rate 2 befinden, kénnen entsprechend Statusmeldungen
auch von diesen weiteren Reinigungsgeraten 2 ber-
wacht werden. Sobald der Nutzer 5 das zweite Reini-
gungsgerat 2 in Betrieb nimmt, bermittelt das zweite
Reinigungsgerat 2 seinen Status "Aktiv" an die Steuer-
einrichtung 3 bzw. hier das erste Reinigungsgerat 1. Die
Statusmeldung wird zwischen den beiden Kommunika-
tionsmodulen 18 Ubertragen. Diese Situation ist in Figur
2 dargestellt. Die gemeinsame Steuereinrichtung 3 des
Systems, d.h. die lokale Steuereinrichtung 3 des ersten
Reinigungsgerates 1 verarbeitet den Status des zweiten
Reinigungsgerates 2 und Gbermittelt eine Aufforderung
zum Ausfiihren einer Servicehandlung an den Nutzer 5
des zweiten Reinigungsgerates 2. Diese Situation ist in
Figur 3 dargestellt. Die Aufforderung umfasst hier bspw.
eine akustische Mitteilung "Bitte entleeren”, welche mit-
tels des Anzeigemittels 6, namlich hier dem Lautspre-
cher, des ersten Reinigungsgerates 1, ausgegeben wird.
Der Nutzer 5 wird durch die akustische Aufforderung auf
das erste Reinigungsgerat 1 aufmerksam und flihrt das
zweite Reinigungsgerat 2 manuell an den Geratestand-
ort des ersten Reinigungsgerates 1.

[0028] Figur4 zeigt schlieRlich das Ausfiihren der Ser-
vicehandlung durch das zweite Reinigungsgerat 2. Der
Nutzer 5 hat den Stiel 13 und die Bodendiise 12 von dem
zweiten Reinigungsgerat 2 entfernt, sodass die Saugdu-
se 17 mit geringerem Offnungsdurchmesser einen freien
Endbereich des Schlauches 15 bildet. Die Saugdiise 17
istin den Sauggutsammelbehalter 11 eingefiihrt, sodass
eine Motor-Geblase-Einrichtung des zweiten Reini-
gungsgerates 2 den in dem Sauggutsammelbehalter 11
des ersten Reinigungsgerates 1 befindlichen Staub und
Schmutz in einen eigenen Sauggutsammelbehalter
(nicht dargestellt) des zweiten Reinigungsgerates 2
Uberfihren kann. Wahrend der Servicehandlung Uber-
pruftdie Steuereinrichtung 3 den Fillstand des Sauggut-
sammelbehalters 11 und sendet vorzugsweise eine
akustische Mitteilung an den Nutzer 5, sobald der Saug-
gutsammelbehalter 11 vollstédndig geleert ist.

[0029] Obwohl die Ausfiihrungsform geman den Figu-
ren 2 bis 4 hier ausgehend von einer Situation erlautert
wurde, in welcher das zweite Reinigungsgerat 2 noch
ausgeschaltet ist und sich nicht in Betrieb befindet, ist es
selbstverstandlich auch mdglich, dass das Reinigungs-
gerat 2 angeschaltet ist und seinen Status Uber die Ser-
vicebereitschaft an das erste Reinigungsgerat 1 bzw. die
gemeinsame Steuereinrichtung 3 des Systems tibermit-
telt.

[0030] Figur 5 zeigt eine zweite Ausfliihrungsform der
Erfindung, welche ein System mit zwei Reinigungsgera-
ten 1, 2 und eine externe, auRerhalb der Reinigungsge-
rate 1, 2, angeordnete, zentrale Steuereinrichtung 4 auf-
weist. Die Steuereinrichtung 4 ist hier bspw. gleichzeitig
eine Steuereinrichtung 4 eines Hausautomationssys-
tems, an welches gleichzeitig auch andere Gerate des
Haushalts angeschlossen sein kdnnen, bspw. eine Be-
leuchtung, Heizung, Rollladen, ein SchlieRsystem und
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dergleichen. Die Reinigungsgerate 1, 2 sind hier bspw.
wie zuvor in Bezug auf das Ausfiihrungsbeispiel geman
den Figuren 2 bis 4 erldutert ausgebildet, wobei das erste
Reinigungsgerat 1 hier jedoch keine gemeinsame Steu-
ereinrichtung 3 des Systems aufweist. Vielmehr ist die
gemeinsame Steuereinrichtung 4 des Systems nun die
an einer Wand des Raumes befestigte externe Steuer-
einrichtung 4.

[0031] WahrenddesBetriebs deszweiten Reinigungs-
gerates 2 Ubermittelt das zweite Reinigungsgerat 2 einen
Status Uber seine Servicebereitschaft an die separate
Steuereinrichtung 4. Des Weiteren Ubermittelt das erste
Reinigungsgerat 1 eine Information tber einen Service-
bedarf einer seiner Geratekomponenten, namlich hier
bspw. des Sauggutsammelbehalters 11, an die gemein-
same Steuereinrichtung 4. Die Steuereinrichtung 4 prift
daraufhin, welches Reinigungsgerat 2 des Systems ak-
tuell eine aktive Servicebereitschaft gemeldet hat. In der
Ausfihrungsform gemaR Figur 5 ist dies das zweite Rei-
nigungsgerat 2. In Abhangigkeit von dem signalisierten
Servicebedarf des ersten Reinigungsgerates 1 und dem
aktiven Status einer Servicebereitschaft des zweiten Rei-
nigungsgerates 2 generiert die gemeinsame Steuerein-
richtung 4 daraufhin eine Aufforderung zum Ausfiihren
einer Servicehandlung und Gibermittelt diese an das zwei-
te Reinigungsgerat 2. Diese Aufforderung beinhaltet hier
bspw. ein haptisches Signal fir den Nutzer, welches sich
durch Vibration des zweiten Reinigungsgerates 2 dufert.
Des Weiteren sendetdie Steuereinrichtung 4 einen Steu-
erbefehl zum Fortbewegen des ersten Reinigungsgera-
tes 1 an das erste Reinigungsgerat 1, wobei der Steuer-
befehl gleichzeitig auch die aktuelle Position des zweiten
Reinigungsgerates 2 innerhalb der Umgebung anzeigt.
Daraufhin bewegt sich das erste Reinigungsgerat 1 an
den Standort des zweiten Reinigungsgerates 2, wo der
Nutzer 5 aktuell eine Reinigung mittels des zweiten Rei-
nigungsgerates 2 ausfihrt. Sobald der Nutzer 5 das erste
Reinigungsgerat 1 bemerkt, kann dieser die Service-
handlung an dem ersten Reinigungsgerat 1 ausfihren,
namlich den Sauggutsammelbehalter 11 des ersten Rei-
nigungsgerates 1 mittels der Saugdise 17 des zweiten
Reinigungsgerates 2 aussaugen.

[0032] Obwohldiesindenvorgenannten Ausfihrungs-
formen nicht gezeigtist, versteht es sich von selbst, dass
die Reinigungsgerate 1, 2 auch andere Reinigungsgera-
te sein kdnnen, bspw. eine stationare Basisstation fir
eines der Reinigungsgerate 1, 2, ein kombiniertes Saug-
Wisch-Reinigungsgerat, zwei Reinigungsroboter, zwei
ausschlieRlich durch einen Nutzer 5 handfiihrbare Rei-
nigungsgerate und dergleichen. Die Verfahrensfiihrung
erfolgt je nach der Mobilitét der in dem System vorhan-
denen Reinigungsgerate 1, 2 entweder analog zu der
ersten oder der zweiten dargestellten Ausfihrungsform.
Dariiber hinaus sind selbstverstandlich Kombinationen
der vorgenannten Ausfiihrungsformen moglich.
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Liste der Bezugszeichen

[0033]

0o ~NO OB WN =

©

Reinigungsgerat
Reinigungsgerat
Steuereinrichtung
Steuereinrichtung
Nutzer

Anzeigemittel

Rad
Reinigungselement
Detektionseinrichtung
Fillstandanzeige
Sauggutsammelbehalter
Bodenduse

Stiel

Griff

Schlauch

Hindernis

Saugdise
Kommunikationsmodul

Patentanspriiche

1.

System mit mindestens zwei Reinigungsgeraten (1,
2), wobei mindestens eines der Reinigungsgerate
(1, 2) relativ zu einem anderen Reinigungsgerat (2,
1) verlagerbar ist, wobei die Reinigungsgerate (1, 2)
jeweils eine Kommunikationsverbindung zu einer
gemeinsamen Steuereinrichtung (3, 4) aufweisen,
wobei die Steuereinrichtung (3, 4) eine auerhalb
der Reinigungsgerate (1, 2) ausgebildete, zentrale
Steuereinrichtung (4) des Systems ist, an welcher
die Reinigungsgerate (1, 2) registriert sind, dadurch
gekennzeichnet, dass die zentrale Steuereinrich-
tung (4) auch dann verflgbar ist, wenn die Reini-
gungsgerate (1, 2) ausgeschaltet sind, wobei die
Steuereinrichtung (3, 4) des Weiteren eingerichtet
ist, in Abhangigkeit von einem Servicebedarf einer
Geratekomponente eines ersten Reinigungsgerates
(1) und in Abhangigkeit von einem Status einer Ser-
vicebereitschaft eines zweiten Reinigungsgerates
(2) eine Aufforderung zum Ausflhren einer Service-
handlung an das zweite Reinigungsgerat (2)
und/oder einen Nutzer (5) des zweiten Reinigungs-
gerates (2) zu Ubermitteln.

System nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich-
net, dass die Steuereinrichtung (3, 4) eingerichtet
ist, einen Steuerbefehl zum Ausflihren der Service-
handlung an das zweite Reinigungsgerat (2) zu tber-
mitteln.

System nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekenn-
zeichnet, dass die Steuereinrichtung (3, 4) eine
Steuereinrichtung (4) eines Hausautomationssys-
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tems ist.

System nach einem der vorhergehenden Anspri-
che, dadurch gekennzeichnet, dass die einen Ser-
vicebedarf aufweisende Geratekomponente ein
Sauggutsammelbehalter (11) eines als Staubsauger
ausgebildeten ersten Reinigungsgerates (1) ist
und/oder dass das zweite Reinigungsgerat (2) ein
manuell von einem Nutzer (5) fihrbarer Staubsau-
ger ist.

System nach einem der vorhergehenden Anspri-
che, dadurch gekennzeichnet, dass die Steuer-
einrichtung (3, 4) eingerichtetist, einen Steuerbefehl
zum Fortbewegen des zweiten Reinigungsgerates
(2) an einen Geratestandort des ersten Reinigungs-
gerates (1) zu generieren und an das zweite Reini-
gungsgerat (2) zu Gbermitteln, und/oder einen Steu-
erbefehl zum Fortbewegen des ersten Reinigungs-
gerates (1) an einen Geratestandort des zweiten
Reinigungsgerates (2) zu generierenund an das ers-
te Reinigungsgerat (1) zu Ubermitteln.

Verfahren zum Betrieb eines Systems mit mindes-
tens zwei Reinigungsgeraten (1, 2), wobei mindes-
tens eines der Reinigungsgerate (1, 2) relativ zu ei-
nem anderen Reinigungsgerat (2, 1) verlagert wird,
dadurch gekennzeichnet, dass die Reinigungsge-
rate (1, 2) an einer gemeinsamen, aullerhalb der
Reinigungsgerate (1, 2) ausgebildeten, zentralen
Steuereinrichtung (3, 4) des Systems registriert wer-
den, und dass die Reinigungsgerate (1, 2) jeweils
Uber eine Kommunikationsverbindung mit der ge-
meinsamen Steuereinrichtung (3, 4) kommunizie-
ren, dadurch gekennzeichnet, dass die Steuerein-
richtung (3, 4) in Abhangigkeit von einem Service-
bedarf einer Geratekomponente eines ersten Reini-
gungsgerates (1) und in Abhangigkeit von einem
Status einer Servicebereitschaft eines zweiten Rei-
nigungsgerates (2) eine Aufforderung zum Ausflh-
ren einer Servicehandlung an das zweite Reini-
gungsgerat (2) und/oder an einen Nutzer (5) des
zweiten Reinigungsgerates (2) ibermittelt, wobei die
Steuereinrichtung (3, 4) auch dann fiir eine Kommu-
nikation zur Verfiigung steht, wenn die Reinigungs-
gerate (1, 2) ausgeschaltet sind.

Verfahren nach Anspruch 6, dadurch gekenn-
zeichnet, dass die Aufforderung akustisch, optisch
und/oder haptisch mittels eines Anzeigemittels (6)
des ersten oder zweiten Reinigungsgerates (1, 2) an
den Nutzer (5) Ubermittelt wird.

Verfahren nach Anspruch 6 oder 7, dadurch ge-
kennzeichnet, dass die Steuereinrichtung (3, 4)
das zweite Reinigungsgerat (2) zum Ausflihren einer
Servicehandlung an der Geratekomponente des
ersten Reinigungsgerates (1) steuert.



17 EP 3 415 065 B1 18

Verfahren nach einem der Anspriiche 6 bis 8, da-
durch gekennzeichnet, dass die Steuereinrich-
tung (3, 4) einen Steuerbefehl zum Fortbewegen des
zweiten Reinigungsgerates (2) an einen Gerate-
standort des ersten Reinigungsgerates (1) generiert
und an das zweite Reinigungsgerat (2) Gbermittelt,
und/oder einen Steuerbefehl zum Fortbewegen des
ersten Reinigungsgerates (1) an einen Geratestand-
ort des zweiten Reinigungsgerates (2) generiert und
an das erste Reinigungsgerat (1) Ubermittelt.

10. Verfahren nach einem der Anspriiche 6 bis 9, da-

durch gekennzeichnet, dass ein Flllstand eines
Sauggutsammelbehélters (11) des ersten Reini-
gungsgerates (1) detektiert wird, wobei ein Service-
bedarf fir den Sauggutsammelbehalter (11) an die
Steuereinrichtung (3, 4) Ubermittelt wird, wobei die
Steuereinrichtung (3, 4) einen Status einer Service-
bereitschaft des zweiten Reinigungsgerates (2) er-
mittelt und zumindest eines der Reinigungsgerate
(1, 2) so steuert, dass sich dieses zu dem anderen
Reinigungsgerat (2, 1) hinbewegt und der Sauggut-
sammelbehalter (11) des ersten Reinigungsgerates
(1) mittels einer Einrichtung des zweiten Reinigungs-
gerates (2) geleert wird.

Claims

A system with at least two cleaning devices (1, 2),
wherein at least one of the cleaning devices (1, 2)
can be displaced relative to another cleaning device
(2, 1), wherein the cleaning devices (1, 2) each have
a communications link to a shared controller (3, 4),
wherein the controller (3, 4) is a central controller (4)
of the system formed outside of the cleaning devices
(1, 2), to which the cleaning devices (1, 2) are reg-
istered, characterized in that the central controller
(4) is available even when the cleaning devices (1,2)
are turned off, wherein the controller (3, 4) is further
more set up to transmit a service request to the sec-
ond cleaning device (2) and/or to a user (5) of the
second cleaning device (2), depending on the serv-
ice required by adevice component of afirst cleaning
device (1), and depending on the service availability
status of a second cleaning device (2) .

The system according to claim 1, characterized in
that the controller (3, 4) is set up to transmit a control
command for performing the service to the second
cleaning device (2).

The system according to claim 1 or 2, characterized
in that the controller (3, 4) is a controller (4) of a
home automation system.

The system according to one of the preceding
claims, characterized in that the device component
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10.

requiring service is a suction material collector (11)
of a first cleaning device (1) designed as a vacuum
cleaner, and/or that the second cleaning device (2)
is a vacuum cleaner manually guideable by a user

®).

The system according to one of the preceding
claims, characterized in that the controller (3, 4) is
set up to generate a control command for moving
the second cleaning device (2) to a device location
of the first cleaning device (1) and transmit it to the
second cleaning device (2), and/or to generate a
control command for moving the first cleaning device
(1) to adevice location of the second cleaning device
(2) and transmit it to the first cleaning device (1).

A method for operating a system with at least two
cleaning devices (1, 2), wherein at least one of the
cleaning devices (1, 2) is displaced relative to anoth-
er cleaning device (2, 1), characterized in that the
cleaning devices (1, 2) are registered to a shared
central controller (3, 4) of the system formed outside
ofthe cleaning devices (1, 2), and wherein the clean-
ing devices (1, 2) each communicate with a shared
controller (3, 4) via a communications link, charac-
terized in that the controller (3, 4) transmits a re-
quest for performing a service to the second cleaning
device (2) and/or to a user (5) of the second cleaning
device (2), depending on a required surface for a
device component of a first cleaning device (1) and
depending on the service availability status of a sec-
ond cleaning device (2), wherein the controller (3, 4)
is available for communication even when the clean-
ing devices (1, 2) are turned off.

The method according to claim 6, characterized in
that the request for performing a service is transmit-
ted acoustically, optically and/or haptically to the us-
er (5) by a display means (6) of the first or second
cleaning device (1, 2).

The method according to claim 6 or 7, characterized
in thatthe controller (3, 4) controls the second clean-
ing device (2) for performing a service on the device
component of the first cleaning device (1).

The method according to one of claims 6 to 8, char-
acterized in that the controller (3, 4) generates a
control command for moving the second cleaning
device (2) to a device location of the first cleaning
device (1), and transmits it to the second cleaning
device (2), and/or generates a control command for
moving the first cleaning device (1) to a device loca-
tion of the second cleaning device (2), and transmits
it to the first cleaning device (1).

The method according to one of claims 6 to 9, char-
acterized in that a fill level of a suction material col-
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lector (11) of the first cleaning device (1) is detected,
wherein a required service for the suction material
collector (11) is transmitted to the controller (3, 4),
wherein the controller (3, 4) determines a service
availability status for the second cleaning device (2),
and controls at least one of the cleaning devices (1,
2)in such a way thatit moves toward the other clean-
ing device (2, 1), and the suction material collector
(11) of the first cleaning device (1) is emptied by a
mechanism of the second cleaning device (2) .

Revendications

Systeme comprenant au moins deux dispositifs de
nettoyage (1, 2), dans lequel au moins I'un des dis-
positifs de nettoyage (1, 2) peut étre déplacé par
rapport a un autre dispositif de nettoyage (2, 1), les
dispositifs de nettoyage (1, 2) présententchacunune
liaison de communication avec un dispositif de com-
mande commun (3, 4), le dispositif de commande
(3, 4) étant un dispositif de commande central (4) du
systéeme qui est formé en dehors des dispositifs de
nettoyage (1, 2) et dans lequel sont enregistrés les
dispositifs de nettoyage (1, 2), caractérisé en ce
que le dispositif de commande central (4) est éga-
lement disponible lorsque les dispositifs de nettoya-
ge (1, 2) sont éteints, le dispositif de commande (3,
4) étant en outre configuré pour transmettre une de-
mande d’exécution d’'un traitement de service a un
deuxiéme dispositif de nettoyage (2) et/ou a un uti-
lisateur (5) d’'un deuxiéme dispositif de nettoyage (2)
en fonction d’'un besoin de service d’'un composant
d’un premier dispositif de nettoyage (1) eten fonction
d’un état de disponibilité de service du deuxiéme dis-
positif de nettoyage (2).

Systeme selon la revendication 1, caractérisé en
ce que le dispositif de commande (3, 4) est configuré
pour transmettre au deuxieme dispositif de nettoya-
ge (2) une instruction de commande d’exécution du
traitement de service.

Systeme selon la revendication 1 ou 2, caractérisé
en ce que le dispositif de commande (3, 4) est un
dispositif de commande (4) d’'un systéme domoti-
que.

Systeme selon I'une des revendications précéden-
tes, caractérisé en ce que le composant du dispo-
sitif ayant un besoin de service est un récipient col-
lecteur de matériau d’aspiration (11) d’'un premier
dispositif de nettoyage (1) formant aspirateur et/ou
en ce que le deuxieme dispositif de nettoyage (2)
estun aspirateur qui peut étre guidé/conduit manuel-
lement par un utilisateur (5).

Systeme selon I'une des revendications précéden-
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tes, caractérisé en ce que le dispositif de comman-
de (3, 4) est agencé pour générer une instruction de
commande de déplacement du deuxieme dispositif
de nettoyage (2) vers un emplacement du premier
dispositif de nettoyage (1) et pour la transmettre au
deuxieme dispositif de nettoyage (2), et/ou pour gé-
nérer une instruction de commande de déplacement
du premier dispositif de nettoyage (1) vers un em-
placement du deuxiéme dispositif de nettoyage (2)
et la transmettre au premier dispositif de nettoyage

().

Procédé pour faire fonctionner un systeme compor-
tant au moins deux dispositifs de nettoyage (1, 2),
dans lequel au moins I'un des dispositifs de nettoya-
ge (1, 2) est déplacé par rapport a un autre dispositif
de nettoyage (2, 1), caractérisé en ce que les dis-
positifs de nettoyage (1, 2) sont enregistrés dans un
dispositif de commande central commun (3, 4) du
systeme, qui est formé en dehors des dispositifs de
nettoyage (1, 2), et en ce que les dispositifs de net-
toyage (1, 2) communiquent chacun par une liaison
de communication avec le dispositif de commande
commun (3, 4), caractérisé en ce que le dispositif
de commande (3, 4) transmet une demande d’exé-
cution d’un traitement de service a un deuxieéme dis-
positif de nettoyage (2) et/ou a un utilisateur (5) d’'un
deuxieme dispositif de nettoyage (2) en fonction d’'un
besoin de service d’'un composant d’un premier dis-
positif de nettoyage (1) et en fonction d’'un état de
disponibilité du deuxieme dispositif de nettoyage (2),
dans lequel le dispositif de commande (3, 4) est éga-
lement disponible pour une communication lorsque
les dispositifs de nettoyage (1, 2) sont éteints.

Procédé selon larevendication 6, caractérisé en ce
que la demande est transmise a l'utilisateur (5) par
voie acoustique, optique et/ou haptique au moyen
d’'un moyen d’indication/de visualisation/d’affichage
(6) du premier ou du deuxieme dispositif de nettoya-
ge (1, 2).

Procédé selon la revendication 6 ou 7, caractérisé
en ce que le dispositif de commande (3, 4) comman-
de le deuxiéme dispositif de nettoyage (2) pour ef-
fectuer un traitement de service sur le composant
du premier dispositif de nettoyage (1).

Procédé selon 'une des revendications 6 a 8, ca-
ractérisé en ce que le dispositif de commande (3,
4) génére une instruction de commande de dépla-
cement du deuxieéme dispositif de nettoyage (2) vers
un emplacement du premier dispositif de nettoyage
(1) et le transmet au deuxieme dispositif de nettoya-
ge (2), et/ou génére une instruction de commande
de déplacement du premier dispositif de nettoyage
(1) vers un emplacement du deuxiéme dispositif de
nettoyage (2) et le transmet au premier dispositif de
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nettoyage (1).

Procédé selon 'une des revendications 6 a 9, ca-
ractérisé en ce qu’est détecté un niveau de rem-
plissage d’'un récipient collecteur de matériau d’as-
piration (11) du premier dispositif de nettoyage (1),
dans lequel un besoin de service pour le récipient
collecteur de matériau d’aspiration (11) est transmis
au dispositif de commande (3, 4) et dans lequel le
dispositif de commande (3, 4) détermine un état de
disponibilité de service du deuxiéme dispositif de
nettoyage (2) et commande au moins I'un des dis-
positifs de nettoyage (1, 2) de maniére qu’il se dé-
place vers I'autre dispositif de nettoyage (2, 1) et que
le récipient collecteur de matériau d’aspiration (11)
du premier dispositif de nettoyage (1) soit vidé au
moyen d’un dispositif du deuxiéme dispositif de net-
toyage (2).
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