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Beschreibung

[0001] Die Erfindung betrifft einen Warenprasenter zur Prasentation méglichst in temperierter Umgebung zu lagernder
Waren in einem oberhalb eines einen Warentrager tragenden Gestells angeordneten, mittels eines Warenschutzes
geschlossenen Warenraums mit einer Personalseite und einer Kundenseite, der zumindest von der Personalseite aus
durch eine 6ffen-und schlieBbare, eine Servicedffnung durch das Offnen frei gebende Servicewandung hindurch zu-
ganglich ist.

[0002] Beispielsweise sind aus der DE 10 2017 114 625 A1 als Warenprasenter Kuhlregale bekannt, die zur Kunden-
seite hin mit 6ffen- und schlieRBbaren Klappen versehen sind, sodass der Kunde jederzeit direkten Zugriff auf die im
Kuhlregal prasentierten Waren erhalt. Auch von der Personalseite aus ist der Warenraum durch eine 6ffen- und
schlieRbare, eine Servicedffnung durch das Offnen frei gebende Servicewandung hindurch zugénglich.

[0003] Zudem sind, wie beispielsweise aus der DE 10 2016 123 840 A1, Kuhltheken bekannt, wie sie beispielsweise
Ublicherweise bei der Prasentation von Wurst- oder Kdsewaren eingesetzt werden, wobei der Warenraum zur Bedie-
nerseite hin permanent gedffnet ist, da das Personal in regelméaRigen und kurzen Abstadnden Zugriff zum Warenraum
erlangen muss. Allenfalls Giber Nacht, also gerade nicht wahrend etwaiger Schwachlastzeiten, sind bei derartigen Kuhl-
theken Abdeckungen zur Energieersparnis vorgesehen, die jedoch die Servicetffnung selbst nicht verschlieRen.
[0004] Aus der DE 20 2015 003 483 U1 und der DE 10 2015 005 666 A1 sind beispielsweise gattungsgemafie, zur
Kundenseite geschlossene Verkaufsmdbel bekannt, welche als Regalanordnung ausgebildet und von der Personalseite
aus durch eine 6ffen- und schlieRbare, eine Servicedffnung durch das Offnen frei gebende Servicewandung hindurch
zuganglich sind.

[0005] Auch sind, wie beispielsweise aus der DE 196 41 474 A1, in sich eigensteife Thekenverglasungen bekannt,
welche einen oberhalb einer Warenplattform angeordneten Warenraum abschirmen.

[0006] Es ist Aufgabe der Erfindung, einen Warenprasenter zur Prasentation moglichst in temperierter Umgebung zu
lagernder Waren in einem oberhalb eines einen Warentrager tragenden Gestells angeordneten, mittels eines Waren-
schutzes geschlossenen Warenraums mit einer Personalseite und einer Kundenseite, der zumindest von der Personal-
seite aus durch eine 6ffen-und schlieBbare, eine Servicedffnung durch das Offnen frei gebende Servicewandung hindurch
zuganglich ist, bereitzustellen, der auch in Starklastzeiten einen guten Uberblick fiir Bedienpersonal sowie auch in
Schwachlastzeiten einen guten Uberblick und einen guten Warenschutz sowie eine gute Energieeffizienz gewahrleisten
kann.

[0007] Um bei Starklastzeiten einen guten Uberblick, und bei geeigneter Ausgestaltung auch einen guten Zugang, fiir
Bedienpersonal sowie auch in Schwachlastzeiten einen guten Uberblick und einen guten Warenschutz sowie eine gute
Energieeffizienz zu gewahrleisten, kann sich ein Warenprasenter zur Prasentation mdéglichst in temperierter Umgebung
zu lagernder Waren in einem oberhalb eines einen Warentrager tragenden Gestells angeordneten, mittels eines Wa-
renschutzes geschlossenen Warenraum mit einer Personalseite und einer Kundenseite, der zumindest von der Perso-
nalseite aus durch eine 6ffen-und schlieBbare, eine Servicedffnung durch das Offnen freigebende Servicewandung
hindurch zugénglich ist, dadurch auszeichnen, dass zwischen zwei, die Service6ffnung flankierenden, die Servicewan-
dung tragenden und/oder jeweils eine Seitenwandung stiitzenden Seitentragern kein Quertrager angeordnet ist.
[0008] Bei Starklastzeiten kann gegebenenfalls die Energieeffizienz nicht so von Bedeutung sein, da ohnehin etwaige
Wandungen gegebenenfalls durch die Kunden oder durch das Personal gedffnet werden miissen, um an die Waren
bzw. in den Warenraum zu gelangen.

[0009] Etwaige Quertrager in der Nahe der Servicedffnung stéren dem Personal nicht beziiglich des Uberblicks tiber
den Warenraum, da diese Quertrager nicht vorhanden sind.

[0010] Ein "Warenprasenter" ist in vorliegendem Zusammenhang vorzugsweise eine, vorzugsweise Uberwiegend
durchsichtige, Vorrichtung, mit der Waren, insbesondere Lebensmittel, prasentiert werden kdnnen, wobei entsprechend
der hier vorliegenden Gattung die Waren innerhalb des Warenprasenters in einer temperierten Umgebung présentiert
werden kdnnen. In dem Warenprasenter konnen Regalanordnungen bzw. sonstige Warentrager, Mittel zur Temperierung
bzw. Klimatisierung des Warenraums und/oder Beleuchtungseinrichtungen vorgesehen sein. Einsicht in den jeweiligen
Warenraum sollte insbesondere von der Kundenseite her moglich sein, um einen ausreichenden Warendruck zu erzeu-
gen, wobei in vorliegendem Fall vorzugsweise auch von der Personalseite eine Einsicht auch bei geschlossener Ser-
viceoffnung Einsicht méglich sein sollte, damit das Personal sich rechtzeitigum die Waren, beispielsweise zum Nachfiillen
oder auch fur ein Umarrangement, kimmern kann. Insbesondere ist es von Vorteil, wenn auch von den Seiten eine
Einsicht moglich ist, da hierdurch der Warendruck erheblich gesteigert werden kann.

[0011] Unter einem "Warentrdger" kann vorliegend die Einheit verstanden werden, auf welcher die Waren direkt
aufliegen bzw. welche die Waren tragt, sodass vorzugsweise der Warentrager in direkten Kontakt mit den Waren steht
bzw. diese bertihrt. Der Warentrager kann unterschiedlich ausgebildet sein, beispielsweise um die Waren in einer
bestimmten Position fiir die optimale Prasentation halten zu kdnnen. Zudem kann der Warentrager aus unterschiedlichen
Materialien ausgebildet sein, welche je nach Anwendungsfall entsprechend der geforderten Bedingungen angepasst
bzw. gewahlt sein kénnen. Beispielsweise kann in Umgebungen mit Lebensmitteln, insbesondere bei einem Warenpra-
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senter fiir Lebensmittel, ein leicht zu reinigendes und wenig stark Bakterien aufnehmendes Material eingesetzt werden,
bzw. ein Material, welches den Umgebungsbedingungen standhalt. Der Warentrager kann mafigeblich zum optischen
Eindruck des Warenprasenters beispielsweise durch gezielte Form-bzw. Materialwahl beitragen.

[0012] Unter einem "Gestell" wird bevorzugt eine stabile metallische Rahmenkonstruktion verstanden, auf welches
den oder die Warentrager tragt und mit diesem ausreichend stabil verbunden ist, sodass das Gestell dem gesamten
Warenprasenter ein Fundament bietet, welches dem Warenprasenter Stabilitat geben und Giber welches der Warenpra-
senter mitdem Untergrund verbunden sein kann, auf welchem der Warenprasenter stehen soll. Ein derartiger Untergrund
kénnte neben dem Boden auch beispielsweise ein entsprechender Unterbau oder eine sonstige Anordnung sein.
[0013] Unter einem "Warenschutz" versteht man vorwiegend die Gesamtheit der den Warenraum umschlieenden
Wande, welche vorzugsweise aus Glas oder einem anderen durchsichtigen Material ausgebildet sind. Der Warenschutz
kann die Waren vor auReren klimatischen Einflissen, wie beispielsweise Hitze, Warme, Feuchtigkeit bzw. Trockenheit
schitzen, da dieser wesentlich zur geschlossenen Konstruktion des Warenprasenters beitragt. Zudem schiitz der Wa-
renschutz vor auBeren Umwelteinfliissen, wie beispielsweise unerwiinschte Objekte, die in den Warenraum eindringen
kénnten. Insbesondere kann der Warenschutz auf der Kundenseite auch als Spukschutz dienen. Aus diesem Grund ist
der Warenschutz vorzugsweise aus Materialien ausgebildet, die zudem eine ausreichend Dichte bzw. abschirmende
bzw. isolierende Wirkung aufweisen.

[0014] Unter einem "Warenraum" wird vornehmlich insbesondere der Raum im Warenprasenter verstanden, welcher
von dem Warenschutz umschlossen ist und in welchem die Waren beispielsweise auf einem Warentrager prasentiert
sein kénnen. Demnach ist vorzugsweise der Warenraum auch der temperierte bzw. klimatisierte Raum des Warenpra-
senters. AufRerdem stellt der Warenraum den Raum da, den das Personal bzw. der Kunde beim Blick auf den Waren-
prasenter unmittelbar als den die Waren prasentierenden Raum wahrnimmt.

[0015] Unter einer "Personalseite” wird vorliegend insbesondere die Seite des Warenprasenters verstanden, von
welcher das Personal auf den Warenprasenter zugreifen kann, beispielsweise um Waren zu entnehmen bzw. nachzu-
legen und/oder von welcher Seite das Personal zu Wartungs-bzw. Reinigungszwecken auf den Warenprasenter zugrei-
fen kann. Ein Kunde hatin der Regel keinen Zugang zu der Personalseite, schon um die Betriebsablaufe nicht zu stéren,
aber in der Regel auch aus Hygienegriinden.

[0016] Unter einer "Kundenseite" wird die der Personalseite gegenlberliegende Seite verstanden, auf welcher ein
Kunde beim Blick auf die Waren des Warenprasenters steht bzw. von welcher Seite der Kunde auf den Warenprasenter
blickt. Zudem findet die Bedienung des Kunden vorzugsweise statt, wenn der Kunde sich auf besagter Kundenseite
befindet. Es istdenkbar, dass auch an der Kundenseite Zugang in den Warenraum bzw. zu den Waren gewahrt sein kann.
[0017] Neben der Kundenseite und der Personalseite weist der Warenprasenter noch zwei weitere Seiten auf, die in
der Regel ebenfalls einander gegentberliegen und beidseits des Warenprasenters von der Kunden- oder Personalseite
des Warenprasenters gesehen jeweils rechts und links davon angeordnet sind.

[0018] Unter einer "Service6ffnung” versteht man vorzugsweise den Zugang zu dem Warenraum ausgehend von der
Personalseite. Die Servicedffnung kann gegebenenfalls erst durch das Offnen einer die Servicedffnung schlieRenden
Einheit freigegeben werden bzw. gedffnet werden. Somit kann die Servicedffnung einen nicht gegenstandlichen Bereich
beschreiben, Giber welchen das Personal Zugriff auf den Warenraum hat.

[0019] Unter einer "Servicewandung" versteht man vorzugsweise eine beispielsweise Uber Gelenke 6ffenbare und
insbesondere glaserne Konstruktion, welche im geschlossenen Zustand eine Servicedffnung schlieRt und durch Offnen
freigeben kann. Die Servicewandung kann als ebene Glasplatten ausgebildet sein, welche insbesondere einen Durch-
blick von der Personalseite aus in den Warenraum zulassen. Es ist denkbar, dass eine Servicewandung auch Mittel
zum Offnen der Servicewandung aufweist, wie beispielsweise Griffe. Die Servicewandung kann abnehmbar ausgestaltet
sein. Insbesondere sind auch Schiebekonstruktionen oder Tirkonstruktionen fir die Servicewandung denkbar, um eben
einen Service durch die Service6ffnung zu ermdglichen. Vorzugsweise weist die Servicewandung eine vertikale Kom-
ponente auf bzw. steht sogar vertikal, so dass von der Personalseite ein guter Zugang gewahrleistet werden kann
[0020] Unter einem "Seitentrager" kann man insbesondere eine vorzugsweise metallische Konstruktion verstehen,
welche vertikal angeordnet ist und an welcher wenigstens eine Seitenwandung, ggf. auch mehrere Wandungen, des
Warenprasenters befestigt sind, um eine stabile Gesamtkonstruktion des Warenprasenters zu erzielen. Die Seitentrager
sollten vorteilhafterweise eigensteife Korper darstellen mit einer gewissen Festigkeit, um eine bestimmte Stabilitat des
gesamten Warenprasenters zu erreichen. Insoweit kann der Warenprasenter beispielsweise aus einem metallischen
Werkstoff ausgebildet sein und eine quaderférmige Grundform aufweisen. Vorzugsweise sind die Seitentrager in der
Nahe der weiteren Seiten angeordnet, so dass sie mdglichst den Blick und ggf. auch den Zugriff zu dem Warenraum
von der Kundenseite her bzw. von der Personalseite her mdglichst wenig beeintrachtigen. Insbesondere kénnen die
Seitentragerauch nahe der Personalseite angeordnet sein, damit sie den Blick von der Kundenseite her und insbesondere
auch von den weiteren Seiten aus der Perspektive der Kundenseite mdglichst wenig beeintrachtigen und so einen hohen
Warendruck ermdglichen.

[0021] Unter einem "Quertrager" wird vornehmlich ein eigensteifer moglichst stabiler, beispielweise aus einem metal-
lischen Werkstoff ausgebildeter, metallischer Kérper verstanden, welcher beispielsweise zwei Seitentrdger mit einander
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verbindet bzw. diese stutz. Der Quertrager nimmt vorzugsweise Querkrafte auf und sorgt somit fiir eine stabile Gesamt-
konstruktion. Ein Quertrager ist insbesondere parallel zu der Erstreckung der Kundenseite und/oder der Personalseite
bzw. zwischen den weiteren Seiten und/oder horizontal ausgerichtet.

[0022] Um kumulativ bzw. alternativ bei Starklastzeiten einen guten Uberblick, und bei geeigneter Ausgestaltung auch
einen guten Zugang, fiir Bedienpersonal sowie auch in Schwachlastzeiten einen guten Uberblick und ein guten Waren-
schutz sowie eine gute Energieeffizienz zu gewahrleisten, kann sich ein Warenprasenter zur Prasentation méglichst in
temperierter Umgebung zu lagernder Waren in einem oberhalb eines einen Warentrager tragenden Gestells angeord-
neten, mittels eines Warenschutzes geschlossenen Warenraum mit einer Personalseite und einer Kundeseite, der
zumindest von der Personalseite aus durch eine &ffen-und schlieRbare, eine Servicedffnung durch das Offnen freige-
bende Servicewandung hindurch zuganglich ist, dadurch auszeichnen, dass wenigstens ein, die Servicedffnung flan-
kierender, die Servicewandung tragender und/oder jeweils eine Seitenwandung stiitzender Seitentrédger mittels einer
eine Quermomentstitze umfassenden Befestigung an dem Gestell befestigt ist.

[0023] Unter einer "Seitenwandung" versteht man insbesondere eine vorzugsweise als glaserne Platte ausbildete
Wandung, welche den Warenraum seitlich, also an den weiteren Seiten, schliet, jedoch vorzugsweise einen Durchblick
in den Warenraum bietet. Um die gesamte Seite des Warenraums zu schlieRen, kann sich die Seitenwandung von der
Bedienerseite bis hin zur Personalseite hin erstrecken.

[0024] Andersalsbeispielsweise ausder DE 19641474 A1bekannt, in welcherin sich eigensteife Thekenverglasungen
offenbart sind, welche einen oberhalb einer Warenplattform angeordneten Warenraum abschirmen, wird vorliegend das
Konzept der Seitentrager aufrecht erhalten, um die Seitenwandungen bzw. sonstige Teile des Warenschutzes zu sta-
bilisieren. Dieses ermdglicht insbesondere eine sehr gute Stabilisierung des Warenschutzes in sich, ohne dass dieser
selbst zu massiv ausgebaut sein muss. Bei geeigneter Ausgestaltung kdnnen die Seitentrager der Halterung und Sta-
bilisierung weitere Baugruppen, wie beispielsweise von Schiben, Schiebeverglasungen, Tiren, Warmestrahlern oder
Beleuchtung, dienen.

[0025] Unter einer "Quermomentstiitze" versteht man beispielsweise eine aus einem metallische Werkstoff ausgebil-
dete Winkelkonstruktion, welche orthogonal aufeinander stehender Flachen miteinander so fest verbindet, dass Momente
auf eines der verbundenen Elemente auf die anderen Elemente Gbertragen werden kann. Insgesamt beschreibt der
Begriff "Quermomentstiitze" jede Einrichtung, die in der Lage ist, Quermomente zu stiitzen, also Quermomenten ent-
gegenzuwirken. Vorliegend ist die Quermomentstiitze Teil der Befestigung, mittels welcher der entsprechende Seiten-
trager an dem Gestell befestigt ist, wobei die Quermomente dieser Seitentrager dann gerade eine Richtungskomponente
in Querrichtung, also entsprechend der Ausrichtung eines etwa auch nicht vorhandenen Quertragers von der einen
weiteren Seite zu der anderen weiteren Seite und horizontal, aufweisen und diesen Quermomenten durch die Quermo-
mentstitze der Befestigung der Seitentrédger an dem Gestell begegnet werden kann.

[0026] Untereiner"Befestigung" versteht man vorzugsweise die Gesamtheit aller einzelnen Elemente, die dazu dienen
zwei Elemente bzw. Objekte miteinander zu verbinden bzw. ein Objekt an ein anderes zu befestigen. Bevorzugt ist die
Befestigung aus einem metallischen Werkstoff ausgebildet und kann beispielsweise in einer verwinkelten Konstruktion
ausgebildet sein, um orthogonal aufeinander stehende Flachen miteinander zu verbinden. In vorliegendem Zusammen-
hang bezeichnet der Begriff der Befestigung insbesondere die Elemente, mittels welcher ein Seitentrager an dem Gestell
befestigt ist.

[0027] Eine derartige Quermomentstiitze dient somit insbesondere dazu entsprechende Querkrafte auf die Seiten-
trager aufzunehmen, sodass eine stabile Gesamtkonstruktion des Warenprasenters erreicht werden kann. Die Querkrafte
werden somit Uber die Quermomentstiitze, welcher als Teil. Der Befestigung entsprechend an dem Gestell befestigt ist,
von dem Gestell aufgenommen. Insbesondere in dem Fall, dass kein Quertréager zwischen den beiden Seitentragern
angeordnet ist, der alternativ Querkrafte aufnehmen koénnte, ist diese Ausgestaltung duf3erst vorteilhaft, da kein Quer-
trager den Blick auf den Warenraum von der Personalseite aus im Weg steht.

[0028] Auchkannsich, kumulativ bzw. alternativ hierzu, um bei Starklastzeiten eine guten Uberblick, und bei geeigneter
Ausgestaltung auch ein guten Zugang, fiir Bedienpersonal sowie auch in Schwachlastzeiten einen guten Uberblick und
einen guten Warenschutz sowie eine gute Energieeffizienz zu gewahrleisten, ein Warenprasenter zur Prasentation
moglichst in temperierter Umgebung zu lagernder Waren in einem Oberhalb eines ein Warentrager tragenden Gestells
angeordneten, mittels eines Warenschutzes geschlossenen Warenraum mit einer Personalseite und einer Kundenseite,
der zumindest von der Personalseite aus durch eine 6ffen- und schlieRbare, eine Servicedffnung durch das Offnen
freigebende Servicewandung hindurch zuganglich ist, dadurch auszeichnen, dass die Servicewandung und die Service-
6ffnung bis zu einer personalseitigen Oberkante des Warenschutzes reichen.

[0029] Wenndie Servicewandung und die Service6ffnung bis zu einer personalseitigen Oberkante des Warenschutzes
reichen, bedeutet dies, dass beim Offnen der Servicewandung keine Quertrager oder &hnliches stérend die Serviceoff-
nung verkleinern kann, da bereits die Servicedffnung bis zur Oberkante des Warenschutzes reicht. Somit liefert die
Servicedffnung bzw. die, beispielsweise glaserne, Servicewandung dann freie Sicht von der Personalseite auf den
Warentrager bzw. in den Warenraum.

[0030] Alternativ bzw. kumulativ hierzu kann sich ein Warenprasenter zur Prasentation mdglichst in temperierter Um-
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gebung zu lagernden Waren in einem oberhalb eines einen Warentrager tragenden Gestelles angeordneten, mittels
eines Warenschutzes geschlossenen Warenraum mit einer Personalseite und einer Kundenseite, der zumindest von
der Personalseite aus durch eine éffen- und schlieRbare, eine Servicedffnung durch das Offnen freigebende Service-
wandung hindurch zugéanglich ist, dadurch auszeichnen, dass eine 6ffen- und schlieRbare, eine Deckel6ffnung durch
das Offnen frei gebende Deckelwandung bis zu einer oder der personalseitigen Oberkante reicht, um bei Starklastzeiten
einen guten Uberblick, und bei geeigneter Ausgestaltung auch ein guten Zugang, fiir Bedienpersonal sowie auch in
Schwachlastzeiten einen guten Uberblick und einen guten Warenschutz sowie eine gute Energieeffizienz zu gewahr-
leisten.

[0031] Unter einer "Deckelwandung" versteht man vorzugsweise eine beispielsweise liber eine Schiebeanordnung
oder Gelenke 6ffenbare und insbesondere glaserne Konstruktion, welche im geschlossenen Zustand eine Deckel6ffnung
schlieRt und durch Offnen freigeben kann. Die Deckelwandung kann als ebene Glasplatten ausgebildet sein, welche
insbesondere einen Durchblick von der Personalseite aus in den Warenraum zulassen. Es ist denkbar, dass eine
Deckelwandung auch Mittel zum Offnen der Deckelwandung aufweist, wie beispielsweise Griffe. Die Deckelwandung
kann abnehmbar ausgestaltet sein. Insbesondere sind auch Schiebekonstruktionen fiir die Deckelwandung denkbar,
um eine freie Sicht und ggf. einen Zugang durch die Deckel6ffnung zu ermdglichen. Hierbei ist die Deckelwandung nach
Art eines Deckels mit einer wesentlichen horizontalen Ausrichtung gewahlt, wobei der Neigungswinkel vorzugsweise
nicht 30°, insbesondere nicht 20°, Gibersteigen sollte, um die Deckelfunktionalitat zu gewahrleisten.

[0032] Insbesondere im Zusammenspiel von Servicewandung und Deckelwandung bzw. Service6ffnung und Deckel-
dffnung, die jeweils bis zu der personalseitigen Oberkante reichen, ergeben sich dann sehr groRe freigebbare Offnungen,
namlich aus Deckel- und aus Servicedffnung, die dann eine entsprechend Sicht in den Warenraum bzw. auf den Wa-
rentrager und auch gute Eingriffe in den Warenraum erméglichen.

[0033] Des Weiteren kann sich dementsprechend, kumulativ bzw. alternativ hierzu, um bei Starklastzeiten einen guten
Uberblick, und bei geeigneter Ausgestaltung auch ein guten Zugang, fiir Bedienpersonal sowie auch in Schwachlastzeiten
einen guten Uberblick und einen guten Warenschutz sowie eine gute Energieeffizienz zu gewéhrleisten, ein Warenpra-
senter zur Prasentation moglichst in temperierter Umgebung zu lagernden Waren in einem oberhalb eines einen Wa-
rentrager tragenden Gestelles angeordneten, mittels eines Warenschutzes geschlossenen Warenraum mit einer Per-
sonalseite und einer Kundenseite, der zumindest von der Personalseite aus durch eine offen- und schlieRbare, eine
Servicedffnung durch das Offnen freigebende Servicewandung hindurch zugénglich ist, dadurch auszeichnen, dass von
der Personalseite aus eine barrierefreie Sicht durch die Servicewandung und durch eine oder die Deckelwandung
hindurch auf den Warentrager belassen ist.

[0034] Unter einer "barrierefreien Sicht" kann insbesondere eine Sicht verstanden werden, bei der das zu sichtende
Objekt, also beispielsweise der Warentrager, vollstandig bzw. in seinem vollen Umfang gesehen werden kann, ohne
das in dem Blickfeld irgendwelche Barrieren, wie beispielsweise ein Quertrdger, vorhanden sind. Es ist jedoch denkbar,
dass in dem genannten Blickfeld glaserne Barrieren angeordnet sind, welche zwar als Gegenstand an sich indem
Sichtfeld liegen, jedoch die Sicht an sich durch ihre Durchsichtbarkeit nicht bzw. nur unwesentlich beeintrachtigen. Auch
derartige glaserne Korper kdnnen eine barrierefreie Sicht bieten. Hierbei ist es sicherlich ausreichend, wenn die barri-
erefrei Sicht fir Personal, welches sich auf der Personalseite befindet und eine durchschnittliche KérpergréRe aufweist
bzw. welches mittig der Personalseite steht, gewahrleistet ist, um bereits die vorstehend erlauterte Aufgabe I6sen zu
kénnen.

[0035] Vorzugsweise reichen die Deckelwandung und die Deckel6ffnung bis zu einer personalseitigen Oberkante und
die Deckel6ffnung und die Servicedffnung gehen ineinander Uber. Auf diese Weise kdnnen sich Deckel6ffnung und
Servicedffnung vereinigen, was einen besonders guten Uberblick und bei geeigneter Ausgestaltung auch einen guten
Zugang in den Warenraum ermaoglicht.

[0036] Um eine gute und betriebssichere Handhabe zu ermdglichen, kann die Deckelwandung als Schiebewandung
ausgebildet sein.

[0037] Eine Schiebewandung weist vorzugsweise Fiihrungen auf, Uber welche diese einfach und betriebssicher ver-
lagert werden kann und an anderen Baugruppen des Warenprasenters, beispielsweise an Seitenwandungen, befestigt
ist.

[0038] Vorteilhafterweise ist die 6ffen- und schlieRbare Servicewandung als Doppeltiire ausgebildet und die beiden
Tiuren weisen jeweils Tirangeln auf, die jeweils an einem der Seitentrager angeordnet sind, um eine einfache Handhabe
und ein schnelles Offnen und SchlieRen zu erméglichen.

[0039] Insbesondere kann wenigstens eine der Tiren aus der Tlrangel aushangbar ausgebildet sein, damit in Star-
klastzeiten die Turen leicht entfernt werden kénnen, sodass sie nicht stéren. Gegebenenfalls kdnnen die Tiren ebenso
schnell wieder eingesetzt werden, beispielsweise wenn die Starklastzeiten voriiber sind.

[0040] Unter einer "Doppeltire" versteht man vorzugsweise eine Anordnung aus zwei unmittelbar nebeneinander
angeordnete Turen, wobei die einzelnen Tlren bevorzugt parallel zueinander bzw. in einer gemeinsamen Ebene ange-
ordnetsind. Jeweils eine Kante der Turen ist unmittelbar aneinander an einer Angrenzkante der anderen Tire angeordnet.
Die jeweiligen Tiurangeln der Doppeltiire sind an der der Angrenzkante gegentberliegenden Kante der jeweiligen ein-
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zelnen Turen der Doppeltiire angeordnet, sodass sich die einzelnen Turen der Doppeltiire jeweils nach auf3en hin 6ffnen
lassen.

[0041] Es ist von Vorteil, wenn die Servicewandung durchsichtig ist, um einen guten Durchblick zu ermdglichen. Fir
denselben Vorteil ist es auch vorteilhaft, wenn wenigstens eine der Seitenwandungen durchsichtig ist. Dieses ermdglicht
es insbesondere fur Personal den Warenraum bzw. den Warentrager schnell und zuverlassig zu kontrollieren. Dariiber
hinaus ermdglicht es der Blick durch die Seitenwandungen auf Kunden, bereits von der Seite her in den Warenraum
bzw. auf den Warentrager zu blicken, wodurch der Warendruck erhéht werden kann.

[0042] Vorzugsweise sind die Servicewandung und oder die Seitenwandungen zum Warenraum hin verspiegelt. Auf
diese Weise kann ein hoher Warendruck aufgebaut werden, da hierdurch der Warenraum von der Kundenseite her
voller erscheint.

[0043] Unter dem "hohen Warendruck" kann man im Allgemeinen den positiven Reiz der Waren auf den Betrachter
bzw. Kunden verstehen. Je hoher der Warendruck ist, desto hoher ist die Chance, dass der Betrachter bzw. Kunde
entsprechende Waren kaufen wird, da diese auf ihn bewusst bzw. unterbewusst als attraktiv und reizvoll empfunden
werden, sodass Waren mit hohen Warendruck eher gekauft werden als Waren mit niedrigem Warendruck. Der Waren-
druck beschreibt somit ein subjektives Empfinden, dass Waren auf einen Betrachter bzw. Kunden bewusst oder unter-
bewusst vermitteln. Dieser wird beispielsweise dadurch erhéht, dass die gesamten Waren innerhalb des Warenprasen-
ters auf dem ersten Blick Uberblickt werden kénnen, was durch die durchsichtigen Seitenwandungen gewahrleistet
werden kann. Auch die verspiegelten Servicewandungen bzw. Seitenwandungen fithren zu einem hohen Warendruck,
weil die Waren insgesamt durch die Spiegelungen in gréRerer Anzahl bzw. der Warenraum durch die Verspiegelungen
voller wirken. Ein gut befillter Warenraum bzw. eine grof3ere Anzahl an Waren fiihrt beim Betrachter bzw. Kunden eher
zudem Wunsch dieselben Waren zu kaufen, wodurch also der Warendruck erhéht wird. Wie also der Begriff Warendruck
an sich auch hergibt, wird der Druck auf den Betrachter bzw. den Kunden erhéht, die entsprechende Ware zu erwerben.
[0044] Vorzugsweise sind an den Seitentragern sich in Richtung der Kundenseite erstreckende Tragarme angeordnet,
die ihrerseits zwischen sich einen Quertrager tragen. Hierdurch wird ein etwa vorhandener oder vorteilhafter Quertrager
in Richtung der Kundenseite versetzt, sodass der Uberblick bzw. der Zugriff in den Warenraum erleichtert wird. Es
versteht sich, dass unter "Tragarmen" entsprechend stabile bzw. eigensteife Korper, vorzugsweise aus metallischen
Material, zu verstehen sind, die entsprechende Krafte aufnehmen und eine bestimmte Stabilitat gewahrleisten kbnnen.
Die Tragarme sind vorzugsweise im Wesentlichen horizontal und/oder parallel zu den weiteren Seiten bzw. von der
Personalseite zur Kundenseite hinweisend ausgebildet.

[0045] Um die entsprechende Seitenwandung zu stabilisieren, kénnen an den Seitentragern sich in Richtung der
Kundenseite erstreckende Tragarme angeordnet sein und eine Seitenwandung stiitzen. In einer bevorzugten Ausfiih-
rungsform kann die Seitenwandung auch getragen werden.

[0046] Vorteilhafterweise weist der Warenraum in seiner Langserstreckungsrichtung eine Warenraumtiefe auf. Ein
oder der Quertrager kann dann wenigsten ein Drittel, vorzugsweise wenigstens fliinf Zwolftel, der Warenraumtiefe von
der Servicewandung des Warenraums horizontal beabstandet sein. Auf diese Weise beeintrachtigt der Quertrager einen
Uberblick, die Sicht bzw. einen Zugriff in den Warenraum bzw. auf den Warentrager méglichst wenig. Fiir denselben
Vorteil kann dann der Quertrager wenigsten ein Drittel, vorzugsweise wenigstens finf Zwolftel, der Warenraumtiefe
vertikal oberhalb eines oder des Warentragers angeordneten sein.

[0047] Es ist vorteilhaft, wenn der Quertrager eine Beleuchtung tragt, damit der Quertrager zweckmafig genutzt
werden und die Waren geeignet ausgeleuchtet werden kénnen. Auch dieses erhdht den Warendruck in vorteilhafter
Weise.

[0048] Unter einer "Beleuchtung" ist vorzugsweise eine lichtspendende Einheit, beispielsweise aus LEDs, zu verste-
hen, welche vorteilhafterweise energiesparend ausgebildet ist. Zudem wird fir die Beleuchtung vorzugsweise eine
Lichtquelle mit einer bestimmten Wellenldnge gewahlt, welche zusatzlich den Warendruck erhéhen kann, da bestimmte
Farbtone eine positive Wirkung auf die Waren bzw. auf den Kunden haben. So kénnen beispielsweise Gemiisearten
mit einer bestimmten Wellenlange beleuchtet werden, welche das Gemise frischer wirken Iasst. Auf diese Weise wird
der Warendruck erhoht.

[0049] ZweckmaRigkannder Quertréager auch dadurch genutzt werden, dass dieser einen Warmestrahler tragt. Dieses
ermoglicht eine geeignete Temperierung etwaige Waren, die in dem Warenraum bzw. auf dem Warntrager angeordnet
sind.

[0050] Unter einem "Warmestrahler" kann man vornehmlich eine Vorrichtung verstehen, welche gezielt Warme an
ihre Umgebung, insbesondere auf einen gezielten Bereich abgibt bzw. abstrahlt, beispielsweise um Waren in einem
bestimmten Bereich bzw. einem bestimmten Raum zu erwarmen.

[0051] Auch ist es denkbar, dass der Quertrager wenigstens eine Seitenwandung stitzt, wodurch die Seitenwandung
stabilisiert und mithin ggf. auch der gesamte Warenraum stabil umschlossen werden kann. Gegebenenfalls kann die
Seitenwandung auch hiervon getragen werden.

[0052] Damit sich insbesondere in Starklastzeiten die Kunden selbst bedienen kdnnen und gegebenenfalls auch die
Reinigung erleichtert werden kann, ist der Warenraum vorzugsweise auch von der Kundenseite her, vorzugsweise durch
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eine 6ffen- und schlieRbare, eine Kundenéffnung durch das Offnen freigegebene Kundenwandung, zugénglich.
[0053] Vorzugsweise istdie Kundenwandung als Schiebwandung ausgebildet, welche eine stabile und betriebssichere
Handhabe ermdglicht. Denselben Vorteil bietet auch eine dursichtig ausgebildete Kundenwandung, die zudem dann
einen guten Blick auf die Waren ermdglicht, was wiede3rrum fiir den Warendruck vorteilhaft ist. Bei geeigneter Ausge-
staltung kann die hochgeschobene, bzw. gedffnete Kundenwandung auch als Spuckschutz genutzt werden.

[0054] Vorteilhafterweise sind zwei, die Servicedffnung flankierende, die Servicewandung tragende und/oder jeweils
eine Seitenwandung stiitzende Seitentrager jeweils mittels einer eine Quermomentstitze umfassende Befestigung an
dem Gestell befestigt, um eine stabile Befestigung des oder der Seitentrdger und somit auch eine Stabilisierung des
gesamten Warenprasenters zu erreichen.

[0055] Fireinen kompakten Aufbau und, um bei geeigneter Ausgestaltung insbesondere auf Befestigungen oder sehr
stabilen Befestigungen oberhalb des Warentragers zu verzichten, was einen guten Uberblick, ein guten Zugang bzw.
bei geeigneter Ausgestaltung auch ein leichtes Erscheinungsbild férdert, kann die Befestigung den zugehdrigen Sei-
tentrager von unten stiitzen.

[0056] Die genannten Vorteile kdnnen kumulativ bzw. alternativ auch dadurch erzielt werden, dass die Befestigung
von unten ausgehend mit dem zugehdrigen Seitentrager verbunden ist.

[0057] Alternativ bzw. kumulativ hierzu kann die Befestigung unterhalb des Seitentragers mit dem Gestell verbunden
sein, was zu denselben vorstehend genannten Vorteilen fiihren kann.

[0058] Naturgemal weisen die Seitenwandungen und auch die zugehdrigen Quermomentstitzen jeweils eine Quer-
erstreckung, also eine Erstreckung in Querrichtung, auf.

[0059] Es ist auch vorteilhaft, wenn sich die Quermomentstiitze wenigstens eines der Seitentrdger zumindest Uber
die Quererstreckung, vorzugsweise Uber die doppelte und insbesondere (iber die dreifache Quererstreckung, des Sei-
tentragers in Quererstreckungsrichtung erstreckt. Diese Dimensionierung ermdéglicht eine ausreichend stabile Querstuit-
zung, was insbesondere einen Verzicht auf einen Quertrager ermoglichen bzw. die Verlagerung des Quertragers in
Richtung Kundenseite erleichtern kann.

[0060] Vorzugsweise weist die Quermomentstltze einen sich vertikal von dem Seitentrdger ausgehend nach unten
erstreckenden und vorzugsweise eine Querstreckung aufweisenden Stlitzansatz auf, wodurch eine weitere Mdglichkeit
gegeben ist, den zugehdrigen Seitentrager in Quererstreckungsrichtung zu stabilisieren, was entsprechend einen Ver-
zicht auf einen Quertrager bzw. die Verlagerung des Quertragers in Richtung Kundenseite erleichtern kann.

[0061] Es versteht sich, dass der Stiitzansatz vorzugsweise aus demselben Material wie die restliche Quermoment-
stlitze sein kann, um eine hohe Stabilitdt der Quermomentstiitze bereitzustellen.

[0062] Naturgemal weisen die Seitenwandungen jeweils eine Langserstreckung, also eine Erstreckung in Langsrich-
tung, auf. Hierbei ist die Langsrichtung vorzugsweise ebenfalls horizontal und senkrecht zur Querrichtung ausgerichtet.
[0063] Vorzugsweise weist dann wenigstens einer der Befestigungen, vorzugsweise jede der Befestigungen, eine
Langsmomentstltze auf, so dass dann auch Langsmomenten, beispielsweise durch die Tragarme auf die Seitentrager
aufgebrachte Momenten, entsprechend durch die Befestigung begegnet werden kann.

[0064] Vorzugsweise erstrecken sich die Langsmomentstiitzen dann zumindest tber die Langserstreckung, vorzugs-
weise Uber die eineinhalbfache und insbesondere ber die 1, 8- Fache Langserstreckung, des Seitentragers in Langs-
erstreckungsrichtung. Hierdurch kann Kippmomenten nach vorne, also in Langserstreckungsrichtung bzw. in Langs-
richtung, gut begegnet werden.

[0065] Vorteilhafterweise umfasst die Befestigung Richtmittel zum Richten des Seitentragers in seinem Neigungswin-
kel zur Vertikalen in Quererstreckungsrichtung. Insbesondere wenn Tuiren fir die Service6ffnung zum Einsatz kommen,
ist eine exakte Richtmdglichkeit Giber Richtmittel zum Richten der Tiiren von Vorteil.

[0066] Ein Richten kann auch eine Befestigung ermdglichen, welche Richtmittel zum Richten des Seitentragers in
seinem Neigungswinkel zur Vertikalen in Langserstreckungsrichtung umfasst. Hierdurch lassen sich insbesondere un-
schone Schieflagen und auch Verspannungen zu den Seitenwanden u.a, minimieren.

[0067] Zudem ermdglicht eine Kombination der vorgenannten Merkmale ein Richten in dem Winkel zur Horizontalen
in allen Richtungen.

[0068] Um durch den allseitig geschlossenen Warenraum, insbesondere in Schwachlastzeiten, eine geeignete At-
mosphare im Warenraum aufrechtzuerhalten, kann der Warenprasenter eine Heizeinrichtung aufweisen.

[0069] Vorzugsweise weist der Warenprasenter kumulativ bzw. alternativ hierzu eine Kihleinrichtung auf, wodurch
ebenfalls eine gewilinschte Atmosphére im Warenraum erzeugt werden kann.

[0070] Unter der "Atmosphare" ist vorzugsweise das Klima, insbesondere Temperatur und Luftfeuchtigkeit zu verste-
hen.

[0071] Untereiner"Heizeinrichtung"wird vornehmlich ein Warmestrahler, eine Heizplatte, ein erwarmbares Wasserbad
bzw. ein Heizelement verstanden, wobei die unterschiedlichen Ausfiihrungen die Umgebungstemperatur erhéhen kén-
nen bzw. die Luftfeuchtigkeit des umgebenen Raumes veranderten kénnen.

[0072] Unter einer "Kuhleinrichtung" kann man Kaltstellen, Kaltemaschinen, Kiihlkreislaufe bzw. Kompressoren ver-
stehen, die allesamt die Umgebungstemperatur in einem Raum verringern kénnen bzw. die Luftfeuchtigkeit des umge-
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benen Raums verandern kénnen.

[0073] Im Ubrigen sei zu erwéhnen, dass der Warenraum vorzugsweise ein regalfreier Warenraum ist, was insbeson-
dere den Warendruck fir die auf dem Warentrager, wenn dieser verhaltnismafig tief liegt, angeordneten Waren erhéht.
[0074] Jegliche Abdeckungen des Warenprasenters kdnnen vorzugsweise Uber eine Fihrung bzw. tber ein Gelenk
offen- und schliebar ausgestaltet sein.

[0075] Vorzugsweise sind samtliche Wandungen des Warenprasenters als ebene Glasscheiben ausgebildet, was ein
sachliches Erscheinungsbild bei hohem Warendruck ermdglicht.

[0076] Es versteht sich, dass die Merkmale der vorstehend bzw. in den Anspriichen beschriebenen Lésungen gege-
benenfalls auch kombiniert werden kénnen, um die Vorteile entsprechend kumuliert umsetzen zu kénnen.

[0077] Weitere Vorteile, Ziele und Eigenschaften vorliegender Erfindung werden anhand nachfolgender Beschreibung
von Ausfihrungsbeispielen erldutert, die insbesondere auch in anliegender Zeichnung dargestellt sind. In der Zeichnung
zeigen:

Figur 1 einen eine Heizeinrichtung umfassenden Warenprasenter im schematischen Querschnitt bei geschlossener
Servicewandung und bei geschlossener Kundenwandung;

Figur 2 den Warenprasenter nach Fig. 2 im schematischen Querschnitt bei geéffneter Deckelwandung, ausgehang-
ten Turen der Servicewandung und bei gedffneter Kundenwandung;

Figur 3 den Warenprasenter nach Fign. 1 und 2 in einer perspektivischen Ansicht von der Kundenseite bei geschlos-
sener Kundenwandung;

Figur 4 den Warenprasenter nach Fign. 1 bis 3 in einer perspektivischen Ansicht von der Personalseite bei ge-
schlossener Servicewandung;

Figur 5 den Warenprasenter nach Fign. 1 bis 4 in einer perspektivischen Ansicht von der Kundenseite bei geschlos-
sener Servicewandung und geéffneter Kundenwandung;

Figur 6 den Warenprasenter nach Fign. 1 bis 5 in einer perspektivischen Ansicht von der Kundenseite bei gedffneter
Servicewandung und gedffneter Kundenwandung;

Figur 7 den Warenprasenter nach Fign. 1 bis 6 in einer perspektivischen Ansicht von der Personalseite bei gedffneter
Servicewandung und gedffneter Kundenwandung;

Figur 8 einen weiteren Warenprasenter ohne Schneidbrett in einer perspektivischen Ansicht von der Personalseite
ahnlich Fign. 4, 6 und 7;

Figur 9 den Warenprasenter nach Fig. 8 in einer perspektivischen Explosionsansicht von der Personalseite ahnlich
Fign. 4, 6 bis 8;

Figur 10  den Warenprasenter nach Fign. 8 und 9 auf einem Unterbau in perspektivischer Ansicht; und

Figur 11 einen weiteren, eine Kiihleinrichtung umfassenden Warenprasenter in schematischem Querschnitt.

[0078] In einem ersten Ausflihrungsbeispiel, wie es in den Figuren 1 bis 7 dargestellt ist, umfasst ein Warenprasenter
10 einen innerhalb eines Warenschutzes 40 angeordneten Warenraum 20, wobei der Warenschutz 40 auf einem Gestell
30 angeordnet ist.

[0079] Zudem weist der Warenprasenter 10 eine Personalseite 12 und eine der Personalseite 12 gegeniiberliegenden
Kundenseite 13 auf.

[0080] Die Dimensionierung des Warenprasenters 10 definiert sich durch eine Horizontale 14, eine Vertikale 15, eine
sich parallel zur Personalseite 12 oder Kundenseite 13 erstreckende Quererstreckungsrichtung 16 sowie durch eine
sich senkrecht zur Quererstreckungsrichtung 16 erstreckende Langserstreckungsrichtung 17, wobei die Quererstre-
ckungsrichtung 16 sowie die Langserstreckungsrichtung 17 jeweils horizontal 14 ausgerichtet sind.

[0081] Der Warenschutz 40 umfasst eine personalseitige Servicewandung 41, eine personalseitige Oberkante 49,
eine kundenseitige Kundenwandung 44 und eine kundenseitigen Oberkante 47 sowie eine oberseitige Oberwandung
45 eine Deckelwandung 42.

[0082] Die Oberwandung 45 und die Kundenwandung 44 treffen sich an der kundenseitigen Oberkante 47.

[0083] Die Deckelwandung 42 und die Servicewandung 41 treffen sich an der personalseitigen Oberkante 49.
[0084] Die Oberwandung 45 und die Deckelwandung 42 ihrerseits treffen sich an einer zentralen Oberkante 48.
[0085] AuRerdem umfasst der Warenschutz 40 eine Seitenwandung 43, welche an den seitlichen, weder der Perso-
nalseite 12 noch der Kundenseite 13, zugewandten weiteren Seiten angeordnet ist.

[0086] Im Warenraum 20 ist ein Warentrdger 50 angeordnet, unter welchem eine Heizplatte 53 angeordnet ist, die
Uber eine Drehangel 64 an dem Gestell 30 gelagert und mittels einer Gasdruckfeder 63 anhebbar ist, um einen darunter
liegenden Raum zu erreichen.

[0087] Unterhalb der Heizplatte 53 istein Wasserbad 54 miteinem Heizelement 55 angeordnet, so dass der Warenraum
20 hiertber in an sich bekannter Weise geheizt bzw. auch befeuchtet werden kann.

[0088] Auf der Personalseite 12 ist an dem Warenprasenter 10 auf Héhe des Warenraums 20 bzw. unterhalb der
Servicewandung 41 ein Schneidbrett 65 mit einem das Schneidbrett 65 tragenden und an dem Gestell 30 befestigten
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Trager 66 angeordnet.

[0089] In vertikaler Richtung 15 ist ein Seitentrager 31 auf dem Gestell 30 angeordnet, wobei die Servicewandung 41
an dem Seitentrager 31 befestigt ist.

[0090] Oberseitig des Seitentragers 31 ist die Deckelwandung 42 mit einer Flhrungsleiste 32 angeordnet, wobei die
Fihrungsleiste 32 ihrerseits an der Seitenwandung 43 beweglich befestigt ist.

[0091] Imoberen Bereich des Seitentragers 31 istin Richtung bzw. innerhalb des Warenraums 20 an dem Seitentrager
31 jeweils ein Tragarm 33 angeordnet.

[0092] Der Tragarm 33 tragt zum Einen einen in Quererstreckungsrichtung 16 ausgerichteten Quertréager 34, an
welchem ein Warmestrahler 52 befestigt ist, der ebenfalls einer Temperierung des Warenraums 20 dient.

[0093] Zudem sind an dem Tragarm 33, an dessen dem Seitentrager 31 gegeniberliegenden Ende ein Quertrager
34 mit einer an dem Quertrager 34 befestigten Beleuchtung 51 angeordnet, um die Waren bzw. den Warenraum 20 und
den Warentrager 50 geeignet auszuleuchten.

[0094] Auch die Kundenwandung 44 weist eine Fuhrungsleiste 35 auf, die ihrerseits beweglich an den Seitenwan-
dungen 41 befestigt ist, so dass insbesondere in Starklastzeiten der Warenraum 20 auch zur Kundenseite 13 hin ge6ffnet
werden kann.

[0095] Die Seitentrager 31 sind tber eine Befestigung 36 fest mit dem Gestell 30 verbunden.

[0096] Bei der ersten Ausflihrungsform nach den Figuren 1 bis 7 zeigen insbesondere die Figuren 1, 3 und 4 dieses
Ausfiihrungsbeispiel in einem ersten Zustand mit einer als Doppeltiire 60 ausgebildeten Servicewandung 41, welche
sich zur Personalseite 12 hin befindet.

[0097] Die Doppeltire 60 umfasst zwei Tiren 61, die in einer gemeinsamen Ebene angeordnet sind. Zudem sind
jeweils eine Kante der Tiren 61 direkt an einer Kante der anderen Tir 61 angeordnet und die Tiren 61 in vertikaler
Richtung 15 auf gleicher H6he angeordnet.

[0098] Die Tiren 61 sind jeweils mit je zwei Turangeln 62 mit den Seitentragern 31 verbunden.

[0099] In einem zweiten Zustand des erstens Ausflihrungsbeispiels nach den Figuren 1 bis 7, wie er in den Figuren
2 und 5 bis 7 dargestellt ist, sind Servicewandung 41, Deckelwandung 42 und die Kundenwandung 44 gedffnet, sodass
an der Stelle der Servicewandung 41 in diesem Zustand eine Servicedffnung 21, im Bereich der Deckelwandung 42
eine Deckel6ffnung 22 und im Bereich der Kundenwandung 44 eine Kundendéffnung 24 zu finden ist.

[0100] Durch die jeweiligen Offnungen kann in Starklastzeiten ein unmittelbarer Zugriff in den Warenraum 20 von der
Kundenseite 13 und von der Personalseite 12 ermdglicht werden. Liegen keine Starklastzeiten vor, so kann die Kun-
denwandung 44 die Kundendéffnung 24 verschliel3en, so dass der Warenraum 20 besser geschiitzt ist und das Klima
besser gehalten werden kann.

[0101] Gleichwohl kdnnen eine gute Sicht und ein guter Zugriff durch die Deckel6ffnung 22 und die Servicedffnung
21 verbleiben.

[0102] Insbesondere in Schwachlastzeiten kdnnen auch die Tiren 61 wieder eingesetzt und die Deckeldffnung 22
durch die Deckelwandung 42 geschlossen werden, so dass das Klima in dem Warenraum 20 noch bestandiger gewahr-
leistet ist, wobei durch die Wandungen gleichwohl eine gute Sicht in den Warenraum 20 und auf den Warentrager 50
verbleibt. Ggf. kdnnen die Tiren 61 dann schnell gedffnet werden, wenn ein Zugriff in den Warenraum 20 notwendig
erscheint, zum Beispiel auch um Waren an einen Kunden auszugeben. Ggf. kann hierzu auch die Kundenéffnung 24
wieder gedffnet werden.

[0103] Eine Warenraumtiefe 29 definiert sich als die Tiefe von der Kundendéffnung 24 zur Servicedffnung 21 in hori-
zontale Richtung 14.

[0104] Dartber hinaus ist in dem Gestell 30 personalseitig 12 eine Wartungséffnung 68 angeordnet, die einen Zugriff
auch technische Einrichtungen ermdglicht, wenn dieses notwendig erscheint.

[0105] Die Waren werden im Warenprasenter 10 von dem Warentrager 50 getragen bzw. prasentiert. Unterhalb der
Waren sorgt die Heizplatte 53 dafiir, dass die Waren entsprechend warmgehalten werden, wobei der Warenraum 20
auf eine bestimmte Temperatur erwarmt werden kann. Die erzeugte Warme wird tber einen Warmluftstrom 11 in den
Warenraum 20 geleitet.

[0106] Zusatzlich sorgt das Heizelement 55 dafiir, dass das Wasser des Wasserbads 54 erhitzt wird, wodurch Wasser
verdampft und der Wasserdampf tUber den Warmluftstrom 11 in den Warenraum 20 abgegeben wird. Auf diese Weise
wird die Luftfeuchtigkeit im Warenraum 20 erhéht bzw. verandert.

[0107] Der Warmestrahler 52 sorgt zusatzlich von oberhalb der Waren fir eine Erwdrmung derselben.

[0108] Die Beleuchtung 51 beleuchtet den gesamten Warenraum 20 insbesondere die Waren, um zusatzlich den
Warendruck durch entsprechende Prasentation zu erhéhen.

[0109] Die Quertrdger 34 sind an dem Tragarm 33 angeordnet, um die Querstabilitdt nach Mdglichkeit zu erhéhen.
Die Positionierung der Quertréger 34 ist so, dass der Uberblick bzw. der Eingriff in den Warenraum von der Kundenseite
13 bzw. von der Personalseite 12 her nicht beeintrachtigt wird.

[0110] Um ein angemessenes Klima fir die Waren zu schaffen, ist der Warenprasenter 10 rundum durch die Service-
wandung 41, die Deckenwandung 42, die Seitenwandung 43, die Kundenwandung 44 und die Oberwandung 45 ge-
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schlossen. Die Servicewandung 41 ist im vorliegenden Ausfiihrungsbespiel als Doppeltiire 60 ausgebildet, welche tber
die Turangel 62 gedffnet oder, wie in der Figur 7 dargestellt, ganzlich ausgehangen werden kann. Auf diese Weise hat
das Personal von der Personalseite 12 aus freien Zugriff sowie einen freien Blick auf die Waren im Warenraum 20.
Zusatzlichist auch die Deckenwandung 42 iber die Fuhrungsleiste 32 6ffenbar ausgestaltet, sodass die Deckenwandung
42 uber die Fihrungsleiste 32 unter die Oberwandung 45 verlagert werden kann. So kann das Blickfeld bzw. die Er-
reichbarkeit der Waren im Warenraum 20 noch weiter verbessert werden. Das Personal hat im gedffneten Zustand der
Deckenwandung 42 und der Servicewandung 40 ein freien Blick und freien Zugriff auf die gesamten Waren im Warenraum
20.

[0111] Zuséatzlich besteht auch die Mdglichkeit die Kundenwandung 44 Uber die Fihrungsleiste 35 zu 6ffnen, wobei
die Kundenwandung 44 zwischen Oberwandung 45 und auf vertikaler Hohe oberhalb des Tragarms 33 verlagert wird.
Auf diese Weise kann auch ein Zugriff auf die Waren von Kundenseite 13 aus erfolgen.

[0112] Die Servicewandung 41, die Deckelwandung 42, die Seitenwandung 43, die Kundenwandung 44 bzw. die
Oberwandung 45 sind als ebene Glasscheiben ausgebildet, da sowohl die ebene Form der Glasscheiben als auch die
Durchsichtbarkeit der Glasscheiben jeweils fir eine Offenheit und Leichtigkeit des Warenprasenters 10 sorgen, sodass
auf diese Weise der Warendruck erhoht wird.

[0113] Das an der Personalseite 12 angeordnete Schneidbrett 65 ermdglicht es dem Personal enthommene Ware
direkt auf méglichst einfache Weise weiterzuverarbeiten, wie beispielsweise zu schneiden bzw. zu portionieren, oder
auch Waren oder sonstige Gegenstander zwischenzulagern.

[0114] Die Wartungso6ffnung 68 ermoglicht einen mdglichst einfachen Zugang zum Warenprasenter 10 um beispiels-
weise die im Warenprasenter 10 angeordnete Techniken zu warten.

[0115] In einem weiteren Ausflhrungsbeispiel, wie es in den Figuren 8 bis 10 dargestellt ist, ist im Wesentlichen die
Anordnung des erstens Ausfiihrungsbeispiels nach den Figuren 1 bis 7 vorgesehen, wobei die Ausflihrungsform nach
Figuren 8 bis 10 eine in Quererstreckungsrichtung langere bzw. breitere Wartungsoffnung 68 aufweist.

[0116] Im vorliegenden Ausfihrungsbeispiel ist der obere Teil des Warenprasenters 10 Uber die Befestigung 36 in
gleicher Art und Weise mit dem Gestell 30 verbunden, wie es auch im Ausfiihrungsbeispiel nach den Figuren 1 bis 7
der Fall ist.

[0117] Die Befestigung 36 umfasst eine Quermomentstiitze 37, welche personalseitig 12 an dem Gestell 30 montiert
ist, einen Stitzansatz 38, welcher ebenfalls personalseitig 12 an dem Gestell 30 befestigt ist, eine Langsmomentstiitze
39, welche an der Personalseite 12 angrenzenden Seite des Gestells 30 montiert ist sowie eine Innenstiitze 67 welche
an der Personalseite 12 angrenzenden Seitenflache des Warenprasenters 10 an dem Seitentrager 31 befestigt ist und
in diesen hineinragt.

[0118] Zudem ist der Warenprasenter 10 mit dem Gestell 30 auf einem Unterbau 69 angeordnet. Es versteht sich,
dass auch die erste Ausfiihrungsform nach den Figuren 1 bis 7 auf einen entsprechenden Unterbau 69 angeordnet sein
kann.

[0119] Die Langsmomentstitze 39 und die Innenstiitze 67 dienen zum einen dazu, das Gestell 30 mit dem Waren-
prasenter 10 fest zu verbinden, zum anderen dienen diese dazu, Langskrafte auf den Warenprasenter, insbesondere
auf die Seitentrager 31, aufnehmen zu kdénnen.

[0120] Die Quermomentstiitz 37 sowie der Stiitzansatz 38 mit der Innenstiitze 67 dienen dazu, entsprechende Quer-
krafte auf den Warenprasenter 10 bzw. auf die Seitentrager 31 aufnehmen zu kénnen. Auf diese Weise kann auf einen
Quertrager direkt zwischen den Seitentragern 31 verzichtet werden, wobei die vorstehend erlauterten Quertrager 34
zwischen Tragarmen 33 hier kumulativ bzw. alternativ wirken kénnen.

[0121] Zudem dient insbesondere der Stiitzansatz 38 dazu, den Warenprasenter 10 und das Gestell 30 mit dem
Unterbau 69 zu verbinden, weshalb der Stltzansatz 38 in vertikaler Richtung auch tiber das Gestell 30 hinausragt bzw.
Ubersteht.

[0122] Des Weiteren ist in einer weiteren Ausfiihrungsform nach Figur 11, in welcher grundsatzlich eine dhnliche
Anordnung des Warenprasenters nach den Figuren 1 bis 10 vorgesehen ist, anstatt des Warmestrahlers 52, der Heizplatte
53, des Wasserbads 54 sowie des Heizelements 55 eine Kaltstelle 56 mit einem Kompressor 57 und einem Ventilator
58 unterhalb des Warenraums 20 vorgesehen.

[0123] In diesem Ausfiihrungsbeispiel wird der Warenraum 20 des Warenprasenters 10, statt wie in den vorherigen
Ausfiihrungsformen erwarmt, heruntergekihlt, da beispielsweise die prasentierte Ware eine niedrige Umgebungstem-
peratur erfordert.

[0124] Hierbeiwird Gber den Kompressor 57 an der Kaltstelle 56 entsprechende Kalte erzeugt und Gber den Ventilator
58 ein Kaltluftstrom 18 erzeugt und in den Warenraum 20 gerichtet, wobei der Kaltluftstrom 18 von dem Warenraum 20
durch die Luftzirkulation wieder unterhalb des Warenraums 20 zum Ventilator 58 gelangt und somit eine kalte Luftzir-
kulation bzw. Abkiihlung des Warenraums 20 erzeugt wird.

[0125] Esverstehtsich, dass der Kaltluftstrom 18 und der Warmluftstrom 11 und die zugehérigen Einrichtungen jeweils
beijedem der Warenprasenter 10 vorgesehen sein kénnen, ggf. auch gemeinsam, um so eine mdglichst hohe Bandbreite
an Temperierungs- und Klimamadglichkeiten zu schaffen.
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[0126] Alle Ausfiihrungsbeispiele nach den Figuren 1 bis 11 haben gemeinsam, dass zwischen den Seitentragern 31
unmittelbar kein Quertrager angeordnet ist, welcher, wenn er vorhanden ware, im Blick bzw. Grifffeld des Personals
ware, welches die Waren im Warenraum 20 Uberblicken bzw. auf diese zugreifen mochte.

[0127] Die Servicewandung 41 und die Service6ffnung 21 reichen in allen Ausfiihrungsformen bis zu der personal-
seitigen Oberkante 49 des Warenschutzes 40, was dementsprechend vorteilhaft ist.

[0128] Die Deckelwandung 42, welche 6ffen- und schlieRbar ausgestaltet ist, und durch das Offnen die Deckeléffnung
22 freigibt, reicht bis zu der personalseitigen Oberkante 49, so dass insbesondere auch hierdurch ein guter Zugriff
gewabhrleistet werden kann.

Bezugszeichenliste:

10 Warenprasenter 40 Warenschutz
11 Warmluftstrom 41 Servicewandung
12 Personalseite 42 Deckel wandung
13 Kundenseite 43 Seitenwandung
14 Horizontale 44 Kundenwandung
15 Vertikale 45 Oberwandung
16 Quererstreckungsrichtung 47 kundenseitige Oberkante
17 Langserstreckungsrichtung 48 zentrale Oberkante
18 Kaltluftstrom 49 personalseitige Oberkante
20 Warenraum 50 Warentrager
21 Serviceoffnung 51 Beleuchtung
22 Deckel6ffnung 52 Warme strahler
24 Kundendffnung 53 Heizplatte
29 Warenraumtiefe 54 Wasserbad
55 Heizelement
30 Gestell 56 Kaltstelle
31 Seitentrager 57 Kompressor
32 Fihrungsleiste der Deckelwandung 42 58 Ventilator
33 Tragarm 60 Doppeltire
34 Quertrager 61 Tur
35 Fihrungsleiste der Kundenwandung 44 62 Turangel
63 Gasdruckfeder
36 Befestigung 64 Drehangel
37 Quermomentstitze 65 Schneidbrett
38 Stutzansatz 66 Trager
39 Langsmomentstutze 67 Innenstiitze68 Wartungsoffnung

69 Unterbau

Patentanspriiche

1. Warenprasenter (10) zur Prasentation moglichst in temperierter Umgebung zu lagernder Waren in einem oberhalb
eines einen Warentrager (50) tragenden Gestells (30) angeordneten, mittels eines Warenschutzes (40) geschlos-
senen Warenraum (20) mit einer Personalseite (12) und einer Kundenseite (13), der zumindest von der Personalseite
(12) aus durch eine 6ffen- und schlieRbare, eine Servicedffnung (21) durch das Offnen frei gebende Servicewandung
(41) hindurch zuganglich ist, dadurch gekennzeichnet,

(i) dass zwischen zwei, die Service6ffnung (21) flankierenden, die Servicewandung (41) tragenden und/oder
jeweils eine Seitenwandung (43) stlitzenden Seitentragern (31) kein Quertrédger angeordnet ist; und/oder

(i) dass wenigstens ein, die Servicedffnung (21) flankierender, die Servicewandung (41) tragender und/oder
jeweils eine Seitenwandung (43) stiitzender Seitentrager (31) mittels einer eine Quermomentstiitze (37) um-
fassenden Befestigung (36) an dem Gestell (30) befestigt ist; und/oder

(iii) dass die als Doppeltiire (60) ausgebildete Servicewandung (41) und die Servicedffnung (21) bis zu einer
personalseitigen Oberkante (49) des Warenschutzes (40) reichen; und/oder

(iv) dass eine &ffen- und schlieRbare, eine Deckeléffnung (22) durch das Offnen frei gebende Deckelwandung
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(42) bis zu einer oder der personalseitigen Oberkante (49) reicht; und/oder

(v) dass von der Personalseite (12) aus eine barrierefreie Sicht durch die als Doppeltiire (60) ausgebildete
Servicewandung (41) und durch eine oder die Deckelwandung (43) hindurch auf den Warentrager (50) belassen
ist.

Warenprasenter (10) nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dass die Deckelwandung (42) und die Deckel-
6ffnung (22) bis zu der personalseitigen Oberkante (49) reichen und dass die Deckel6ffnung (22) und die Service-
6ffnung (21) ineinander Ubergehen.

Warenprasenter (10) nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, dass die Deckelwandung (42) als Schie-
bewandung ausgebildet ist.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, dass die 6ffen- und schlieRbare
Servicewandung (41) als Doppeltiire (60) ausgebildetist und die beiden Tiiren (61) jeweils Tlrangeln (62) aufweisen,
die jeweils an einem der Seitentrager (31) angeordnet sind, wobei wenigstens eine der Tlren (61) vorzugsweise
aus der Turangel (62) aushangbar ist.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 4, dadurch gekennzeichnet, dass die Servicewandung (41)
und/oder wenigstens eine der Seitenwandungen (43) durchsichtig und vorzugsweise zum Warenraum (20) hin
verspiegelt sind.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 5, dadurch gekennzeichnet, dass an den Seitentragern
(31) sich in Richtung der Kundenseite (13) erstreckende Tragarme (33) angeordnet sind, die ihrerseits zwischen
sich einen Quertrager (34) tragen und/oder eine Seitenwandung (43) stiitzen.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 6, dadurch gekennzeichnet, dass der Warenraum (20) in
Langserstreckungsrichtung (17) eine Warenraumtiefe (29) aufweist sowie ein oder der Quertrager (34) wenigsten
ein Drittel, vorzugsweise wenigstens finf Zwdlftel, der Warenraumtiefe (29) von der Servicewandung (41) des
Warenraums (20) horizontal (14) beabstandet und/oder vertikal (15) oberhalb eines oder des Warentragers (50)
angeordnet ist.

Warenprasenter (10) nach Anspruch 6 oder 7, dadurch gekennzeichnet, dass der Quertrager (34) eine Beleuch-
tung (51) und/oder einen Warmestrahler (52) tragt und/oder wenigstens eine Seitenwandung (43) stutzt.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 8, dadurch gekennzeichnet, dass der Warenraum (20)
auch von der Kundenseite (13) her, vorzugsweise durch eine 6ffen- und schlielbare, eine Kundenéffnung (24) durch
das Offnen frei gebende Kundenwandung (44), zugénglich ist, wobei die Kundenwandung (44) vorzugsweise als
Schiebewandung ausgebildet und/oder durchsichtig ist.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 9, dadurch gekennzeichnet, dass zwei, die Service6ffnung
(21) flankierende, die Servicewandung (41) tragende und/oder jeweils eine Seitenwandung (43) stiitzende Seiten-
trager (31) jeweils mittels einer mittels einer eine Quermomentstitze (37) umfassenden Befestigung (36) an dem
Gestell (30) befestigt sind.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 10, dadurch gekennzeichnet, dass die Befestigung (36)
den zugehdrigen Seitentrager (31) von unten stiitzt und/oder von unten ausgehend mit dem zugehdrigen Seitentrager
(31) verbunden ist und/oder unterhalb des Seitentragers (31) mit dem Gestell (31) verbunden ist.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 11, dadurch gekennzeichnet, dass wenigstens einer der
Seitentrager (31) in Quererstreckungsrichtung (16) eine Quererstreckung aufweist und die Quermomentstitze (37)
sich zumindest Uber die Quererstreckung, vorzugsweise uber die doppelte und insbesondere uber die dreifache
Quererstreckung, des Seitentragers (31) in Quererstreckungsrichtung (16) erstreckt.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 12, dadurch gekennzeichnet, dass die Quermomentstiitze
(37) einen sich vertikal von dem Seitentrager (31) ausgehend nach unten erstreckenden und vorzugsweise eine

Quererstreckung aufweisenden Stitzansatz (38) aufweist.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 13, dadurch gekennzeichnet, dass wenigstens einer der
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Befestigung (36), vorzugsweise jede der Befestigungen (36), eine Langsmomentstitze (39) aufweist, wobei vor-
zugsweise wenigstens einer der Seitentrager (31) in Langserstreckungsrichtung (17) eine Langserstreckung auf-
weist und die Langsmomentstiitze (39) sich zumindest liber die Langserstreckung, vorzugsweise uber die andert-
halbfache und insbesondere Uber die 1,8-fache Langserstreckung, des Seitentragers (31) in Langserstreckungs-
richtung (17) erstreckt.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 14, dadurch gekennzeichnet, dass die Befestigung (36)
Richtmittel zum Richten des Seitentragers (31) in seinem Neigungswinkel zur Vertikalen (15) in Langserstreckungs-

richtung (17) und/oder in Quererstreckungsrichtung (16) umfasst.

Warenprasenter (10) nach einem der Anspriiche 1 bis 15, dadurch gekennzeichnet, dass der Warenprasenter
(10) eine Heizeinrichtung und/oder eine Kuhleinrichtung aufweist.

13
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